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 ربَِّ أَوزِْعْنِِ أَنْ أَشْكُرَ نِعمْتََكَ الَّتِِ أنَْ عمَْتَ علََيَّ وعَلََى واَلِدَيَّ                                             :قال تعالى
يَن  { " 19}وأََنْ أَعْمَلَ صاَلِِاً ت رَضْاَهُ وأَدَْخِلْنِِ بِرحَْْتَِكَ فِ عِباَدِكَ الصَّالِِِ

. 19سورة النمل الآية 

 .رواه الترمذي منَْ لََْ يشَْكُرِ النَّاسْ لََْ يشَْكُرِ الله :صلى الله عليه وسلموقال 

فِ البداية نشكر الله عز وجل الذي وفقنا  لإتمام ىذا العمل المتواضع 

كما أتوجو بالشكر الجزيل  إلى كل من ساعدني على إنجاز ىذا البحث 

سواء من قريب   أو من بعيد ، كما يسعدني أن أتقدم بأسمى التقدير وجزيل الشكر 

الذي لَ يبخل عليا بنصائحو القيمة * النذير بوصلاح  * المشرفالدكتورإلى 

تقدم بجزيل الشكر أالتِ مهدت لي الطريق لإتمام ىذا البحث ، و لا يفوتنِ أن 
والعرفان 

إلى كل من قدم لي يد العون والمساعدة 

دون نسيان عمال قسم الإدارة والتسيير الرياضي من أساتذة وإداريين 
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: مقدمة  

الرياضة ظاىرة اجتماعية حضارية كانت و لا زالت تعكس التطور و الرقي و القيم في المجتمعات و تعد ابرز دعائم التنمية 
الشاملة لأنها تعني بأىم عناصرىا وىو الإنسان فكرا و جسدا و تغير مفهوم الرياضة فلم تعد تلك الدمارسة البدنية التي لذا 

أبعاد صحية و نفسية واجتماعية فحسب بل أصبحت احد المجالات الأكثر جاذبية لرؤوس الأموال و اىتمام القوى 
الاقتصادية بالإضافةإلى اىتمام الدول بها وشكلت بذلك أولوية ىامة وذات قيمة عند السياسيين لأي لرتمع من 

 المجتمعات

    لذذا فقد تحولت الرياضة من لررد نشاط يمارس كهواية و تستمتع بو الجماىير الدتفرجين إلى صناعة تقدم على أسس 
 علمية متخصصة في تطير الرياضة 

كما ظهرت الإدارة الرياضية التي تعتبر من أىم أغلى مقومات التطور الرياضي العلمي الحديث لأنها الأداة الفعالة في 
زيادة الانجاز الرياضي و تطروه كما و نوعا و ىي التخطيط و تنفيذ و متابعة و تقويم لكل الأنشطة الرياضية و تهدف إلى 

 ضمان عمل الدنظمات و الدؤسسات الرياضية بصورة فعالة 

كما يمكننا ملاحظة إن تقدم الدول في الرياضة يعكس مدى تقدمها في استخدام الإدارة الرياضية الحديثة في كافة 
 أنشطتها الرياضية إذا كلما ارتقى مستوى الإدارة فيها كلما تحسن مستواىا الرياضي 

   و يتوقف نجاح الإدارة الرياضية بتوفير رؤوس الأموال لسير الدنظمات و الدؤسسات الرياضية بصورة جيدة و لتسيير ىذه 
الأموال يتطلب إدارة مالية جيدة و ىذه الأخيرة تتعلق بوظائف التسيير وىي نشاط موجو لتنفيذ سياسات معينة بغية 
 ةتحقيق أىداف مرسومة و التسيير الدالي عملية تنسق فيها الجهود و ترشد القرارات بهدف الوصول إلى النتائج الايجابي

التخطيط ،التنظيم )اخذين بعين الاعتبار أفضل استخدام للموارد الدالية الدتاحة بناءا على أسس الإدارة الدعروفة الشاملة 
.التنسيق ،إصدارالأوامر ،تنفيذىا ،و الرقابة عليها و ىذه وفق برنامج  

  وتلعب الإدارة الدالية دورا ىاما في تقييم الاداء الدالي للمؤسسات و يتمثل في قدرتها على تحقيق النتائج التي تتطابق مع 
.الخطط و الأىداف الدرسومة بالاستغلال الأمثل للموارد الدوضوعة تحت تصرفها ،الأداءإذن ىو الكفاءة و الفعالية   

الإدارة المالية و دورها في تقييم الأداء المالي للمؤسسات الرياضية  لذل سنتناول في بحثنا ىذا الدوسم تحت عنوان   

و قد قسمنا البحث إلى عدة فصول حيث اشتمل الفصل الأول و ىو الخلفية النظرية و الدراسات السابقة فتطرقنا إلى 
مفهوم ،معايير و )الإدارة الدالية ،مفهومها ،مراحلها ،وظائفها و كذلك إلى تقييم الأداء الدالي للمؤسسات الرياضية 

و في الفصل الثاني الإطار العام لدراسة ،أما الفصل الثالث تطرقنا فيو إلى الإجراءات الديدانية للبحث ،أما (مؤشرات
.الفصل الرابع تطرقنا إلى عرض و تحليل و مناقشة نتائج البحث و أخيرا الفصل الخامس التوصيات الدتعلقة بالبحث   
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 :تدهيد

في الفصل الأكؿ من الدراسة نبدأ فيو بابػلفية النظرية كالتي سنتطرؽ فيها إلىالإدارة ابؼالية ك ذلك بتناكؿ بعض تعار 
 ك أىم ابؼراحل التي مرت بها ،كما سنخوض في تقييم الأداء ابؼالر ك ابؼؤشرات ك ابؼعايتَ التي يتم استخدامها في ايفو

 تقييم الأداء ابؼالر للمؤسسات الرياضية 

كبعد ذلك سنتطرؽ إلذ الدراسات السابقة ك نتكلم بشكل بـتصر كل دراسة على حدم كقد اعتمدت تقريبا كل 
 الدراسات ابؼتاحة في بؾاؿ الإدارة ابؼالية ك على الدراسات التي تناكلت تقييم الأداء ابؼالر للمؤسسات الرياضية 
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I :الدالية الإدارة  

: تعريف الإدارة الدالية-1

لقد اختلف الباحثوف في بؾاؿ الإدارة ابؼالية على كضع تعريف موحد للإدارة ابؼالية، حيث ظهرت عدة تعاريف بصيعها 
: القدبية، المجددة، ك ابغديثة: تستند إلذ ابؼدارس التي ينتموف أليها ، ك بيكن تقسيم ىذه ابؼدارس إلذ ثلاث مدارس ك ىي

  (23 ، ص1997عدناف ىاشم رحيم السامراني، )
  

الفعالية ابؼتعلقة بزطيط ك بذهيز "  كبنا من ابؼدرسة القدبية الإدارة ابؼالية بأنها Du Gall etGuthmamفقد عرؼ 
. حيث فصل في التعريف بتُ الرقابة ك الإدارة ك كأنهما عنصراف مستقلاف" الأمواؿ ك رقابتها ك إدارتها في ابؼنشأة 

ابغقل الإدارم أك بؾموعة الوظائف "  ك بنا من ابؼدرسة المجددة  فقد عرفاىا بأنهاUpton  et Howardأما 
الإدارية ابؼتعلقة بإدارة بؾرل النقد، ك الرامية لتمكتُ ابؼنشأة من تنفيذ أىدافها ك مواجهة ما يستحق 

 ."عليها من التزامات في الوقت المحدد بؽا

 :   مراحل تطور الإدارة الدالية- 2

-   تطورت الإدارة ابؼالية كفق حقبات زمنية متتالية كما يليمحمد صالح ابغناكم، جلاؿ إبراىيم العبد، الإدارة ابؼالية
. (26، ص 2004،حسن ابضد الشافعي )مدخل كابزاذ القرارات

 :في بداية القرن العشرين2-1
 : في ىذه ابؼرحلة كاف التًكيز على

. ابعوانب القانونية ك الاندماجات ك على إنشاء الشركات ابعديدة  - أ
. الأشكاؿ ابؼختلفة من الأكراؽ ابؼالية التي بيكن إصدارىا للحصوؿ على الأمواؿ اللازمة  - ب

إف التحوؿ إلذ الصناعات كبتَة ابغجم يتطلب زيادة ابؼبالغ ابؼنفقة على ىذه التوسعات ك شراء الآلات ك الأصوؿ 
 .ك ىذا ىو دكر الإدارة ابؼالية في تلك الفتًة .ابؼختلفة ك لذلك تطلب البحث عن مصادر خارجية للتمويل 

 : فترة الكساد في الثلاثينات 2-2

       في ىذه الفتًة ظهرت العديد من ابؼشاكل ابؼالية مثل عدـ قدرة ابؼؤسسات على سداد الالتزامات ابؼتًتبة عليها 
. نتيجة الركود الاقتصادم ك ابلفاض حجم ابؼبيعات

:        ك أصبح الاىتماـ يركز على
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. توفتَ السيولة لتفادم الإفلاس - 

كما بسيزت ىذه الفتًة بزيادة التدخل ابغكومي في النشاط الاقتصادم ك صدرت العديد من التشريعات التي تلزـ - 
 . ابؼؤسسات بنشر البيانات ابؼالية ابػاصة بها سنويا لاطلاع بصهور ابؼستثمرين على حقيقة الأكضاع 

ابغليم كراجة عبد .في ىذه ابؼرحلة ظهرت اىتمامات أخرل للإدارة ابؼالية مثػل التحليل ابؼالر ك تقييػم كفاءة الأداء - 
  .15، ص،2000،

 :  1950 و1940  الفترة مابين 2-3 

 ساد الإدارة ابؼالية الفكر التقليدم الذم تطور خلاؿ العشرينات ك الثلاثينات ك ىو مفهوـ الإدارة ابؼالية للتًكيز على 
 .تدبتَ الأمواؿ من منظور خارجي أم منظور ابؼقرضتُ ك ابؼسابنتُ دكف الاىتماـ بعملية ابزاذ القرار داخل ابؼؤسسة 

       ك مع أكاسط ابػمسينيات ابزذت الإدارة ابؼالية ابذاىا حديثا حيث تم التًكيز على مواضيع الاستثمارات ك 
ابؼيزانيات التقديرية ك التخطيط ابؼالر ك كاف لأساليب بحوث العمليات ك الأساليب الرياضية ابغديثة الأثر الكبتَ في 

. الوصوؿ إلذ القرار السليم الذم بوقق الاستثمار الأمثل لرأبظاؿ 

:        ك ركزت الإدارة ابؼالية في ىذه ابؼرحلة على 

. التمويل ابػارجي - 1

. إدارة الأصوؿ من أصاؿ الثابتة ك النقدية ك أدارة ابؼخزكف - 2

 : 1970 و 1960  فترة ما بين 2-4 

      كمع حالة الركاج الاقتصادم تطورت الإدارة ابؼالية فلم تصبح مقتصرة على كيفية ابغصوؿ على الأمواؿ فقط بل 
انتقل الاىتماـ تدربهيا إلر عملية ابزاذ القرار ابؼرتبطة بإدارة الأصوؿ ك مصادر الأمواؿ التي تغطي ىذه الأصوؿ بشكل 

. يضمن الاستخداـ الأكثر  كفاءة للمؤسسة ك بالتالر تعظيم قيمة ابؼؤسسة 

:   فترة الثمانينات 2-5

:  في ىذه ابؼرحلة استمر الاىتماـ بقيمة ابؼؤسسة ، ك لكن التحليل أخذ صورة أعمق كاتسع نطاقو ليتضمن 

. التضخم ك آثاره على قرارات ابؼؤسسة مثل سعر الفائدة – 1

. زيادة استخداـ الإعلاـ الآلر نظرا لسرعة نقل ابؼعلومات  – 2

 . (زيادة الاعتماد على آليات السوؽ ابغرة  )تقليل حدة التشريعات ك القواعد ابؼنظمة للمؤسسات ابؼالية  – 3
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نفس ابؼرجع ، .     في ىذه ابؼرحلة تطور ىدؼ الإدارة ابؼالية حيث أصبح على ابؼدل الاستًاتيجي ك يراعي متغتَات المحيط 
. 16ص

:  فترة التسعينات و ما بعد2-6

     أخذت ابؼالية الدكلية دكرا مهما حيث أصبح التًكيز على نقل الأمواؿ عبر الدكؿ  كالاستثمار العابؼي يسبب كسر 
ابغواجز بتُ الدكؿ العالد حيث أصبح العالد سوؽ  كاحدة بفا أدل إلذ ظػهور العوبؼة، اقتصاد  

. السوؽ، ابػصخصة ، الاتفاقات الدكلية التي يرعاىا البنك الدكلر كمنظمة التجارة العابؼية

       كيتوقع في العشرين سنة القادمة أف يتم التًكيز على التغيتَ في البيػئة كاثر ذلك على أداء ككفاءة الإدارة ابؼالية  

      يتضح بفا سبق الأبنية ابؼتزايدة للإدارة ابؼالية، في ابؼاضي كاف دكر ابؼستَ ابؼالر بسيطا حيث كاف يقتصر على تعبئة 
الخ، أما الآف فإف القرارات تتطلب التنسيق بتُ ابؼشاركتُ في ....ابؼوارد ابؼالية اللازمة لشراء ابؼصنع ك الآلات ك ابؼعدات

. ابزاذ القرار

       ،ك من ناحية أخرل فإنو من ابؼعركؼ أف القرار لأدارل أيا كاف موقعو ك أيا كاف متخذه لو أبعاد مالية
ك يتطلب ذلك معرفة من جانب ابؼستَين غتَ ابؼاليتُ بابغد الأدنى من التمويل، ك الذم بيكنهم من إدماج الأبعاد 

 .ابؼالية في قراراتهم

: خصائص الإدارة الدالية-3

إف الوظيفة ابؼالية ىي ابزاذ القرارات ك التصرفات ابؼالية التي من شأنها برقيق ىدؼ ابؼؤسسة، ك على ذلك فالإدارة ابؼالية 
ليست مستقلة عن باقي إدارات ابؼشركع الأخرل فهي في الواقع جزء لا يتجزأ من إدارة ابؼؤسسة ككل، ك تتميز بخصائص 

 (14،ص2000، مرجع سابق.كراحةعبد ابغليم ): :بؿددة بيكن حصرىا في النقاط التالية

. أنها تتغلغل في بصيع أكجو نشاطات ابؼؤسسة فأم نشاط لا يكوف بدعزؿ عن النواحي مالية-

. إف القرارات ابؼالية قرارات ملزمة للمؤسسة في أغلب الأحياف ك لذلك كجب ابغذر الشديد في ابزاذ ىذه القرارات-

. إف بعض القرارات ابؼالية مصتَية للمؤسسة، يتوقف عليها بقاح ابؼؤسسة أك فشلها-

إف بقاح القرارات ابؼالية لا تظهر سريعا ، بل تستغرؽ زمنا قد يطوؿ بفا يؤدم إلذ صعوبة إصلاح ابػطأ إذا كانت - 
. القرارات ابػاطئة
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 أهمية الإدارة الدالية  -4

يتأثر بؾمل النشاط الاقتصادم ككفاءتو في برقيق الأىداؼ ابؼوسومة لو من خلاؿ كفاءة إدارة الفرعية في تنفيذ ابػطط 
الإدارة ابؼالية من بتُ ىذه الإدارات في الوحدة الاقتصادية التي يقع على عاتقها مهمة إستخداـ الأمواؿ ،ابؼوضوعة

ك عليو فهي تؤثر على .داخل ابؼشركع بالشكل الذم ينسجم ك برقيق الأىداؼ من خلاؿ سلامة القرارات ابؼالية
الإدارات الأخرل ضمن ىذا الإطار كالإنتاج ك التسويق بأسلوب أداء الوظيفة ابؼالية ك بكفاءة ابؼديرين ابؼاليتُ ك 

درجة ابؼعرفة ابؼالية ابؼتيسرة لديهم ك قابليتهم في إستغلاؿ ىذه ابؼعرفة عند أداء الوظيفة ابؼالية، ك بذلك يتضح التًابط 
ك في النظم ذات التخطيط الشامل ، تعتبر الوحدة .بتُ بـتلف الإدارات ضمن ابؼشركع لتحقيق الأىداؼ ابؼرجوة

إف .الاقتصادية جزءا من الدكلة، لذا فإف أم تطور في ىذه الوحدة ينعكس على بؾمل النشاط الاقتصادم العاـ للدكلة
بصلة التغتَات ابؼهمة التي بردث في الاقتصاد العربي من حيث عدد ك حجم ابؼشاريع ك ابػطط التنموية، في بـتلف 

أدت إلذ تزايد ابغاجة إلذ رأس ابؼاؿ كإحدل النتائج . القطاعات الاقتصادية كالصناعة ك التجارة ك الزراعة ك غتَىا
من ذلك كانت جسامة .ىذه التغتَات الاقتصادية، بالإضافة إلذ ضركرة كضع مؤشرات دقيقة لتقييم ابػطط ك الإبقاز

ابؼهمات ابؼلقاة على الإدارة ابؼالية في الأقطار العربية خاصة فيما يتعلق باستخداـ الأمثل  

مبارؾ ): ك العقلاني للأمواؿ بهدؼ برقيق أكبر قدر بفكن من ابؼردكد ابؼالر للمشركع لتحقيق العائد الاجتماعي المحدد
 (08، ص2004لسلوس، 

 
:  أهداف الإدارة الدالية-5

: تسعى الإدارة ابؼالية لتحقيق الأىداؼ التالية

 :  السيولة5-1

عبد ): . نعتٍ بالسيولة توفتَ أمواؿ سائلة كافية لدل ابؼؤسسة بؼواجهة الالتزامات ابؼتًتبة عليها عند استحقاقها:تعريفها-أ
 (29ابغليم كراجة، مرجع سابق، ص

.                أك ىي القدرة على برويل بعض ابؼوجودات إلذ نقد جاىز خلاؿ فتًة قصتَة دكف خسارة كبتَة 

:  ك بيكن حصرىا فيما يلي:أهداف السيولة-ب

. الوفاء بالالتزامات ابؼتًتبة على ابؼشركع-1

. تعزيز الثقة بابؼؤسسة من قبل ابؼتعاملتُ-2

. الاستمرار بالإنتاج ك التشغيل-3
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. مواجهة الأزمات الطارئة عند كقوعها-4

. الاستفادة من ابػصم النقدم ابؼتاح-5

. تنفيذ ابؼشركعات الاستثمارية بتكلفة أقل، خصوصا إذا كانت تكلفة الاقتًاض كبتَة-6

. القدرة على مواجهة متطلبات النمو السريع-7

. ابؼركنة في اختيار ابؼصدر ابؼلائم للحصوؿ على ابؼواد اللازمة- 8

 .القدرة على استغلاؿ الفرص-9

 :مصادر السيولة-   ج

. بيع سلع نقدا-1

. بيع أصل من الأصوؿ نقدا-2

. برويل الأصوؿ ابؼتداكلة إلذ نقدا-3

. الاقتًاض-4

. زيادة رأس ابؼاؿ عن طريق الاحتفاظ بالأرباح-5

: أنواع السيولة-د

ك ىي سرعة برويل الأصل إلذ نقد بدكف خسائر كىذا يعتمد على الوقت اللازـ لتحويل الأصل :سيولة الأصول-1
: ك الأصوؿ نوعاف. إلذ نقد، ك على درجة الثقة في إمكانية القدرة على برويل نقد بدكف خسائر

. مثل النقد في الصندكؽ ك البنك ، أكراؽ مالية ، أكراؽ القبض: الأصوؿ ابؼتداكلة*

. ، أثاث، سياراتآلاتمثل الأراضي، ابؼباني، : الأصوؿ الثابتة*

نقد في الصندكؽ ك البنك، ك شبو نقد مثل الأكراؽ ابؼالية  )ك يقصد بذلك كحدة الأمواؿ السائلة: الدشروع سيولة-2
( 2001،ص45بصيل توفيق، ): .ك التي بسكن ابؼشركع من مواجهة الالتزامات ابؼتًتبة عليو (التي بيكن برويلها إلذ نقد
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: أسباب مشاكل السيولة- و

.  الأمواؿ في موجودات يصعب برويلها إلذ نقد بسرعةاستثمار- 1

 .عدـ برديد الوقت ابؼناسب لتدفق أمواؿ ابؼؤسسة ك الوفاء بالإلتزاماتها ابؼتًتبة عليها-2

. صعوبات في برقيق ابؼبيعات سواء بالإنتاج أك التصرؼ-3

. حصوؿ خسارة لأعماؿ ابؼؤسسة-4

. عدـ برقيق مستول ابعودة ابؼناسبة للمنتجات ك بالتالر تدني الأسعار-5

. عدـ التوازف بتُ بمو إلتزامات ابؼؤسسة ك بتُ قدرتها على توفتَ النقد من عملياتها- 6

 :معالجة مشاكل السيولة- ي

  حل مشكلة السيولة عن طريق أساليب ك طرؽ الدفع ك ىذه تعبتَ عن حركة النقود من أجل التسديد ك دفع -1
. الالتزامات

حل مشكلة السيولة عن طريق دكراف النقدية ك البضاعة، فتخزين البضاعة بحجم أكبر من ابؼطلوب يقلل سيولة -2
. ابؼنشأة لأف ابؼخزكف جزء من رأس ابؼاؿ ابؼتداكؿ

 .حل مشكلة السيولة عن طريق الإجراءات الإدارية في النقدية كعدـ تأختَ مواعيد البيع الآجل ك الرقابة على الذمم-3

دارة السيولة ىو ابغفاظ على استمرارية ابؼؤسسة ك بموىا ك ‘إف أىم أىداؼ : أثر السيولة في استمرارية الدؤسسة-و
إزىارىا، ك أبعاد بـاطر العسر ابؼالر عنها، ك إذا لد تستطيع  ابؼؤسسة التغلب على الإلتزامات ابؼتًتبة عليها في مواعيدىا 

،، كراحةعبد ابغليم ):.المحددة، فإف ىذا يوقعها في عسر مالر مؤقت أك عسر مالر شديد يؤدم إلذ تصفية الشركة ك إنهائها
 (31مرجع سابق،ص

تسعى الإدارة ابؼالية لتحقيق أعلى بؾرل من العوائد الصافية للمالكتُ ك بالرغم من .  الربحية و الربحية الاجتماعية5-2
عيوب ىذا ابؽدؼ، إلا أنو مازاؿ بوتل مكانا جوىرية في التحليل الاقتصادم، ك تقييم الإدارة ابؼالية في استخدامها 

 :للأمواؿ ابؼتاحة أما ابؼآخذ على ىذا ابؽدؼ فهي

. عدـ برديده لتوقيت العوائد التي تسعى الإدارة ابؼالية لتغطيتها-   أ

لا يأخذ بعتُ الاعتبار ابؼخاطر التي يتعرض بؽا ابؼشركع أثناء سعيو لتحقيق ىذا ابؽدؼ، ك يقسم ابؽدؼ أعلاه -    ب
 (27عدناف ىاشم رحيم السامرائي، مرجع سابق، ص): .إلذ شطرين ك بنا
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بيثل ىدؼ ربحية ابؼشركع الأساس في التمويل ك الذم يعتمد على العائد ابؼتوقع برقيقو، ك : ربحية الدشروع- 1*
ابؼخاطر التي يتحملها ابؼشركع من أجل برقيق ذلك العائد، ك تلعب القرارات ابؼالية الدكر الأساسي بالتأثتَ في قيمة 

ابؼشركع ذاتو، من خلاؿ تأثتَىا في كل من العائد ك ابؼخاطرة ك بذلك تسعى الإدارة ابؼالية من خلاؿ ىذه القرارات إلذ 
. خلق التوازف بتُ العائد ك ابؼخاطر، كصولا إلذ برقيق أعلى مردكد بفكن للمشركع في ضوء الاعتبارات الإستًاتيجية لو

 إف العائد الذم يؤكؿ للمجتمع ك ابؼتمثل بابؼردكد الذم يأتي بو ابؼشركع للمجتمع أم الوفرات :الربحية الاجتماعية-2*
كخلق فرص العمل ابغفاظ على العملة الصعبة   ]الاقتصادية ابؼتحققة جراء قياـ ابؼشركع 

ىذا ك بيكن قياس الربحية الاجتماعية من خلاؿ إجراء بؾموعة من التعديلات على [ك تأسيس ابؼشاريع ابػدمية ك غتَىا
 ك تشمل تعديلات على التكاليف التشغيل بالطرح أك بالإضافة، . فقرات ربحية ابؼشركع 

بينما تكوف التعديلات بالإضافة . فعندما تكوف التكاليف ابغقيقية أقل من التكاليف التشغيلية يتم تعديلها بطرح الزيادة 
عندما تكوف التكاليف ابغقيقية أكبر من التكاليف التشغيلية كأف يكوف بسبب كجود  

كذلك ىناؾ التعديلات التي بذرل على الإيرادات التشغيلية، .الإعلانات أك تقدير النقد الأجنبي ابؼدفوع بأقل من قيمتو
التي تكوف بالطرح أك الإضافة أيضا، فعند اكتساب ابؼشركع نقدا أجنبيا مسعرا بسعر ربظي بأقل من قيمتو، فإف الأمر 

 من النقد الأجنبي، أك ابغالة ابؼعاكسة للوفريتطلب تعديلو إلذ السعر ابغقيقي، ليأخذ في ابغسباف القيمة ابغقيقية 
ىناؾ تعديلات أخرل بهب إدخابؽا عند . عندما يكوف الإيراد ابؼتحقق أكثر من القيمة ابغقيقية لو تضاؼ لذلك

حساب الربحية الاجتماعية إلذ جانب التعديلات التي يتطلب الأمر ببياف الاختلافات في التكاليف ك الإيرادات 
.  كبتَة، ذات تأثتَات للمجتمع قابلة للقياس ك التحديداقتصاديةالتشغيلية خاصة عندما يكوف للمشركع مزايا 

 :العلاقة بين الربحية و السيولة

: تتعدد كجهات النظر حوؿ العلاقة بتُ السيولة النقدية ك الربحية ك ىناؾ رأيتُ في ذلك بنا

 يرل أف ابؽدفتُ توأمتُ إلا أنهما متناقضتُ، ك تفستَه من الناحية النظرية أف التدفق النقدم الداخل يقابل :   الرأي الأول
التدفق النقدم ابػارج بطريقة بسنع ك جود أم أرصدة نقدية لا لزكـ بؽا تبقى عاطلة ك لا تعود بأم أرباح أك إيراد 

للمؤسسة، ك ىذا الوضع يستحيل برقيقو لأف التدفقيتُ الداخل ك ابػارج لا بيكن التنبؤ، ك من النادر أف يتعادلا ، ك 
على ىذا يلجأ ابؼدير ابؼالر بغماية ابؼؤسسة من التوقف عن دفع التزاماتها عندما بول ميعادىا إلذ الاحتفاظ برصيد نقدم 

 ، أم كلما ابذو إلذ زيادة بضاية ابؼؤسسة ابذو إلذ زيادة الرصيد النقدم 

 كىذا يؤدم إلذ بزفيض الأرباح للمؤسسة نتيجة فقداف العائد الذم كاف بيكن برقيقو لو استثمرت ىذه الأمواؿ 
( 20، ص2000فاطمة الزىراء عيد، مذكرة بزرج دفعة ).العاطلة
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 فتَل السيولة ك الربحية لا بيكن فصلهما عن بعضهما لأف ابؼشكلة التي تواجو الإدارة ابؼالية ىي في برقيق أما الرأي الثاني
التوازف بتُ الاستثمار الكامل للموارد ابؼالية لتعظيم أرباح ابؼؤسسة ، ك بتُ ضركرة الاحتفاظ بجانب من تلك ابؼوارد في 

. شكل نقدم بؼواجهة ابؼخاطر التي قد تتعرض بؽا ابؼؤسسة إذا لد تتوفر لديها السيولة النقدية

إذ يسعى ابؼدير ابؼالر للحصوؿ على الربح عن طريق . إف برقيق السيولة ابؼلائمة ك الربح ابؼلائم ىدفاف متعارضاف 
توظيف الأمواؿ ك استثمارىا، بحيث لا يبعد انتباىو عن ىدؼ السيولة علما بأف النقد ابعاىز ىو أشد أصوؿ السيولة ك 

ك لذلك بقد ابؼدير ابؼالر يواجو مشكلة ابؼوازنة بتُ عوامل الربح ك .لكنو عقيم، أم لا بوقق أم ربح بدكف تشغيلو
السيولة، كأف مهارة ابؼدير ابؼالر في توجيو الاستثمارات ك توظيف الأمواؿ دكف ابؼساس بسمعة ابؼؤسسة ىو عدـ بذميد 

.  غتَ ضركرم بؽذه الأمواؿ ىو ابغل ابؼناسب لذلك

. لرالات الإدارة الدالية: -6

:                        للإدارة ابؼالية بؾالات عديدة بيكن تقسيمها إلذ

 كىو ذلك ابعهد التقتٍ ك التنظيمي الذم تقوـ عليو النظاـ ابؼالر العاـ للدكلة من حيث كيفية :لرال الدالية العامة-
. ابغصوؿ على الإيرادات ، بهدؼ برقيق أىداؼ الدكلة السياسية الاقتصادية ك الاجتماعية

 ك ىو ذلك ابعهد التقتٍ ك ابؼالر ابؼتعلق بالقطاع ابػاص ك ابؼشركعات الفردية  :لرال الدالية الخاصة-

ك الشركات بأنواعها ، من حيث برقيق التخطيط ك التنظيم ابؼالر، ك الرقابة ابؼالية ك إدارة الأمواؿ ك معابعة ابؼشاكل 
 .ابؼالية، ك ذلك لتحقيق ىدؼ ىذه ابؼشاريع ك ىو الربح

 ىو موضوع حديث نسبيا يبحث في النواحي ابؼالية للأسرة الأفراد، من حيث مصادر :لرال الدالية الشخصية-ج
الأمواؿ ك كيفية إنفاقها ك استثمارىا ك التخطيط بؽا،ك يعالج في ىذا المجاؿ مواضيع الضرائب ك التأمتُ الصحي ك تأمتُ 

.   ابؼمتلكات، ك التخطيط للتقاعد للأفراد ك الأسر ك ابعماعات

وظائف الإدارة الدالية و علاقتها بالوظائف الأخرى -7

بالرغم من عدـ الإنفاؽ حوؿ تقسيم الوظائف الإدارية، إلا أف ىناؾ اتفاقا على أف التحليل ابؼالر كالتخطيط ك الرقابة ك 
ك سوؼ نتطرؽ في ىذا ابؼبحث إلذ ىذه الوظائف، كأيضا علاقة .التنظيم ك التحفيز بسثل الوظائف الإدارية الرئيسية

الإدارة ابؼالية بالوظائف الأخرل في ابؼؤسسة 
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 :وظائف الإدارة الدالية

 تعتبر كظائف الإدارة ابؼالية التي توجد في جل ابؼنشآت الاقتصادية بداية من التخطيط ابؼالر إلذ التحفيز ابؼالر

 (29عدناف ىاشم رحيم السامرائي، مرجع سابق، ص):  ذك أبنية كبتَة سوؼ نتطرؽ إليها بالتفصيل كما يلي

 :التخطيط الدالي7-1

ك بيثل الوظيفة الأساسية للإدارة ابؼالية إذ يشغل اختيار ابؼدير للسبل التي يستًشد في التنسيق المجهود ابعماعي بالبدائل 
، ك تعود أبنية التخطيط ابؼالر إلذ الصفة ابػاصة التي بتابؼتيسرة، ك بذلك يعتبر ابػطة سبيلا مرسوما لفعل يراد القياـ 

ت الإدارة ابؼالية، فهي تعالج مشاكل ك موضوعات مالية مستقبلية، ك يتحتم على الإدارة ابؼالية للمشركع أف ا قراربتاتتميز 
تتعرؼ مسبقا على حجم الأمواؿ ابؼطلوبة، لتمويل عمليات الشراء ك التخزين، ك سداد الالتزامات التي تستحق خلاؿ 

ك قد أدل توسع ابؼشركع ك تعقيد أعمالو إلذ تزايد . الخ...الفتًة ابؼقبلة، أك بسويل عمليات البيع الآجل، عمليات التوسع
 . ابغاجة إلذ التخطيط ابؼالر

كبيكن برديد .لتحقيق أىداؼ ابؼشركع. من أجل الإعداد للمستقبل، ك تنسيق نشاطات ابؼشركع، كجعلها كحدة متكاملة
:  مراحل التخطيط ابؼالر كما يلي

. التعرؼ على الاحتياجات ابؼالية للمؤسسة- 1

. برديد حجم الأمواؿ ابؼطلوبة-2

. برديد شكل التمويل ابؼرغوب فيو- 3

. كضع برنامج زمتٍ للاحتياجات ابؼالية- 4

. كضع تطوير للخطة ابؼالية- 5

. تنفيذ ابػطة ك الرقابة عليها ك تقييمها- 6

يقصد بالرقابة ابؼالية تقييم القرارات التي ابزذت بشأف التخطيط بعد برديد ابؼعايتَ التي بيكن :  الرقابة الدالية7-2
استخدامها بؼقارنة ما أبقز فعلا، بدا ىو بـطط لو، أم اكتشاؼ الابكراؼ ك تصحيحو، ك متابعة ىذا التصحيح أم أف 

 (238.237، ص1996زياد رمضاف، ،  ):الرقابة لكي تكوف فعالة، بهب أف تتوفر لديها العناصر التالية
 
 .كجود خطة-1
 . كجود معايتَ للحكم بواسطتها على الإبقاز-2
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 .ابؼقارنة بتُ ابػطة ك الإبقاز-3

 [سالب أك موجب ]اكتشاؼ الابكراؼ ك برديد ابذاىو -4

 اكتشاؼ السبب ابغقيقي للابكراؼ-5

 .اقتًاح الإجراء اللازـ لتصحيح الابكراؼ، ك بهب أف يكوف الإجراء نابعا من السبب ابغقيقي للابكراؼ-6

 .متابعة تنفيذ الإجراء اللازـ للتصحيح لتقرير مدل فعاليتو- 7

 ك فوؽ ىذا كلو بهب أف يكوف ىناؾ نظاـ اتصاؿ فعاؿ ك جيد يؤمن كصوؿ ابؼعلومات بشكل دقيق -8

كسريع، ك أف تكوف الرقابة مرنة أساليبها قابلة للتعديل حسب تبديل ابػطط ك كاقع الأداء، أف تكوف أساليبها موازية ك 
ك .أف تكوف أساليبها ك معايتَىا مفهومة ك تطبيقها لا يكلف كثتَا، مناسبة للمستويات الإدارية ابؼوجودة في ابؼنشأة 

 :تهدؼ الرقابة ابؼالية إلذ ما يلي 

. منع تسرب الأمواؿ في أكجو غتَ مشركعة، كمن كسائلها القائمة ابؼقبوضاف ك ابؼدفوعات لضبط حركة الصندكؽ-1

 .اكتشاؼ عناصر التكاليف التي قد تؤدم إلذ تقليل قدرة ابؼنشأة على توليد الأرباح- 2

: كفاءة الإبقاز بشكل عاـ ك من كسائل الرقابة عليها استخداـ ابؼيزانيات التقديرية ك معدؿ العائد على الاستثمار -3
 25، ، مرجع سابق، صكراحةعبد ابغليم 

 ابؼشركع لبلوغ أىدافو بكفاءة ثم توزيع  بتابيثل التنظيم برديداٌ للأنشطة التي يقوـ  : التنظيم الدالي7-3

ك بذميع ىذه الأنشطة للأفراد العاملتُ كفق أسس معينة بسثل التخصيص الوظيفي في العمل، ك بالتالر توضيح 
الصلاحيات ك ابؼسؤكليات لكل كظيفة من أجل برديد العمل، ك بالتالر برديد ابؼسؤكلية، ك ذلك بؼا بسثلو الصلاحيات 

ك تتضح . ك درجة ابؼركزية كاللامركزية ابؼطلوبة في العمل. من حق شرعي في إبراد القرارات ك توجيو الأكامر ك التعليمات
 ىنا كذلك أكمية الدكر الذم تلعبو الإدارة ابؼالية ك ابؼدير ابؼالر، لذا فهي بسثل 

ك يساعد .مكانة متقدمة ضمن إطار ابؽيكل التنظيمي للمشركع، حيث في ابؼستول الإدارم الأكؿ بعد موقع ابؼدير العاـ
كجود الإدارة ابؼالية في ىذا ابؼوقع على إبراز دكرىا، فيما يتعلق باستثمار مصادر الأمواؿ ك حركتها داخل ابؼشركع ك 

 ىذه الوظيفة بتعلاقتها ابؼالية ابػارجية، ىذا ك يغلب طابع التجمع الوظيفي في تنظيم الوظيفة ابؼالية، ك ذلك بؼا تتميز 
من بزصص نوعي في العمل، بالإضافة إلذ فوائد بزصص  

العمل في ىذه الإدارة، ك ابؼتمثل في سلامة التخطيط ك الرقابة ابؼاليتُ ك أبنية القرارات ابؼالية ابؼتخذة، ثم طبيعة العمل ك 
. متطلباتو
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ك بىتلف ابؽيكل التنظيمي للإدارة ابؼالية من مشركع لأخر تبعاُ لنوع ك حجم القطاع الذم يعمل فيو،  

 32عدناف ىاشم عبد الرحيم السامرائي، مرجع سابق، ص:ك طبيعة نشاطو ك درجة تعقيده

بيكن توضيح التحفيز بأنو خلق للتعاكف الإدارم بتُ الأفراد العاملتُ في ابؼشركع،  :  التحفيز الدالي7-4

ك بدختلف مستوياتهم الإدارية، ك استمالتهم بغب العمل ك إثارة الركح ابؼعنوية فيهم من أجل توجههم بكو الإخلاص ك 
التفاني في العمل، ك ىنا تبرز أبنية خلق الشعور لدل العاملتُ في أف إشباع رغباتهم ابػاصة مرتبط بتحقيق أىداؼ 

. ابؼشركع ك انعكاس التفاني ك الإخلاص في العمل على ىذا التًابط

ك يتطلب التحفيز ابؼالر أيضاٌ نظاما كفؤاٌ للاتصالات بتُ بـتلف ابؼستويات الإدارية 

علاقة الإدارة الدالية بالوظائف الأخرى 

 في فراغ، بل ىي تتفاعل مع النواحي الإدارية ك الاقتصادية  بتاإف الإدارة ابؼالية كظيفة لا يتم القياـ 

فابؼاؿ ىو دـ ابغياة بالنسبة لكل نشاط، كلذا . ك القانونية التي بركم بصيع نواحي العمل في ابؼنشأة ك تعتمد عليها
 تتغلغل الوظيفة ابؼالية في بصيع نواحي النشاط في ابؼنشأة، فلا بيكن عزبؽا عن كظيفة 

فأم قرار يتعلق بالإنتاج لا بد لو من الأمواؿ . لتسويق أك كظيفة الأفراد أك أم نشاط أخر في ابؼنشأة

اللازمة لتحقيقو، ك قد تقف قلة الأمواؿ عائقا في سبيل ذلك، كما أف لو آثار ىامة على التدفقات النقدية في ابؼدل 
القصتَ ك ابؼدل الطويل، ك في معظم الأحياف تساىم ىذه القرارات في زيادة تدفق النقد من ابؼنشأة في ابؼدل القصتَ 

على شكل مصاريف ضركرية لتنفيذ القرارات ك لكن الصورة بزتلف في ابؼدل الطويل،  

حيث قد ينتج عن معظم القرارات ابؼتعلقة بالإنتاج زيادة حجم النقد الداخل إلذ ابؼنشأة إذا لد يتم إنتاج سلعة جديدة ك 
بيعها،أك إذا تم التوسع ابعديد، ك نفس الكلاـ  ينطبق على كظيفة التسويق فلأم قرار في حقل التسويق لو أبعاده ابؼالية 

في ابؼدل القصتَ ك في ابؼدل الطويل، فالقياـ بحملة إعلامية كاسعة النطاؽ أمر يكوف مرغوبا فيو، ك يؤدم قي ابؼدل 
أما مركده في ابؼدل البعيد فأمر غتَ مؤكد فإذا كانت ابغملة ناجحة فإف ذلك . القصتَ إلذ  تدفق النقد من ابؼنشأة

ك لا تشذ كظيفة الأفراد عن ذلك ،خذ مثلا القياـ ببرنامج تدريبي للعماؿ .سيؤدم إلذ زيادة التدفق النقدم إلذ ابؼنشأة
على القياـ بعمل معتُ فإف ذلك سيؤدم في ابؼدل القصتَ إلذ تدفق النقد إلذ خارج ابؼنشأة على شكل مصاريف بـتلفة 

اللازمة للقياـ بهذا البرنامج ، أما في ابؼدل الطويل فإذا كاف البرنامج ناجحا فإنو سيؤتي بشاره على شكل زيادة التدفق 
 النقدم إلذ ابؼنشأة مع ثبات العوامل الأخر
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 : الداليةالإداريةالدهام -8

:  وظائف الددير الدالي

 ابؼالية كتتم بناءا على سلم تسلسل ابؼهاـ ،بقد فيو الإدارة داخل ابؼؤسسة ىي كظيفة الإدارية الوظائف أبظى من إف
 ك الإنفاقالرأبظالر التدفقات النقدية ك ابزاذ قرارات إدارة ابػزانة فتكمن مهمة ابؼدير ابؼالر في مسؤكلية أمتُابؼراقب ابؼالر ك 

 (21،ص2000محمد صالح ابغناكم ،)الاستثمارم ك ضع ابػطط ابؼالية 

 ابؼعلومات  أنظمةك يعتُ ابؼدير ابؼالر في مهمتو ابؼراقب ابؼالر صاحب الوظائف المحاسبية ك 

 الاستثمارم السديد ك التمويل ك توزيع الإنفاؽفيجدر بددير الشؤكف ابؼالية خلق قيمة ك مركز مالر عالر ،من خلاؿ 
 : التمويل في الشكل التالر الإداريلوظيفةك يتوضح لنا التنظيم الأرباح

 : الدالية في الدؤسسة الإدارةخريطة تنظيمية مثالية تظهر وظيفة التمويل و 

 

 

 

 

 

 

 

مدير النقدية - مدير الضرائب            -
مدير الائتماف   -  مدير بؿاسبة التكاليف     - 
 الاستثمارم الإنفاؽمدير -  مدير نظاـ ابؼعلومات        - 
 22،ص2000محمد صالح ابغناكم مدير التخطيط ابؼالر - مدير المحاسبة ابؼالية          - 

 (01الشكل )

 الإدارةبؾلس 

 رئيس المجلس

 رئيس ابؼؤسسة

 ابؼدير ابؼالر

 نائب الرئيس لتسويق

 ابؼراقب ابؼالر

 نائب الرئيس للإنتاج
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: فعموما تشمل وظائف الددير الدالي على الآتي 

توقيع ابغوالات ابؼالية مع ابؼدير العاـ  -

 ابؼوازنات ابؼالية عن السنة ابؼالية ابؼنتهية ك مشركع ابؼيزانية للسنة التالية إعداد-

 لتكوف برت الطلب من ابعهات ابؼختصة  الإدارةالاعتناء بالدفاتر ك ابؼستندات ابؼالية في -

 الإدارية في البنك ابؼعتمد من طرؼ ابؽيئة إيداعها حسب القواعد ابؼالية ك الإيراداتاستلاـ -

( 234،ص2004 حليمة ،أبوفائق حستٍ )مشركعميزانية السنة اللاحقةإعدادكضع ابغسابات ابػتامية للسنة ابؼالية ابؼنقضية ك 

:  الصندوق الدالي أمينمهمة 

:  ابؼالية في ابؽيئة ك الذم يتولذ مهاـ الأمور الصندكؽ ابؼالر ىو ابؼسؤكؿ عن المحفظة ك أمتُ

 لكي يناقشها ك يعتمدىا الإدارة بؾلس إلذ ابؼؤسسة بصفة عامة أك ك تقدنً ابؼيزانية التقديرية للنادم إعداد-
 الأكضاعكائمتإف

مراقبة تنفيذ ابؼيزانية ابؼعتمدة ك التدقيق على مراكز الصرؼ لتأكد من عدـ بذازىا للميزانية  -

 ،مشفوعة بدلاحظاتو الإدارة بؾلس إلذ مركز من مراكز الصرؼ أم الصرؼ الطارئة ،ك التي لد تعتمد في ابؼيزانية أموررفع -
 إقرارىابؼناقشتها ك 

تقدنً تقرير مالر شهرم يبتُ فيو ابؼبالغ ابؼنفقة من طرؼ ابؽيئة ك كذلك العقود النقدية مع بـتلف العملاء  -

 على ابؼيزانيات الإشراؼ-التوقيع على كافة ابؼراسلات ابؼالية التي بذريها ابؼؤسسة مع ابعهات الربظية ك غتَ الربظية  -
 الإقرارللمناقشة ك الإدارة بؾلس إلذابػتامية في نهاية العاـ مع مدققي ابؽيئة ابؼعتمدين ك تقدبيها 

الاحتفاظ بسجلات ك ابؼستندات ك الدفاتر ابؼالية  -

صرؼ ركاتب اليد العاملة في ابؽيئة  -

 ابؼالية  بالأمورتنفيذ القرارات ابؼتعلقة -

( 307،ص2004 حليمة ،أبوفائق حستٍ ) على موظفي المحاسبة ك ابؼخازف الإشراؼ-
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:  الدالية الإدارةمهام لرلس 

 من انتهاء السنة ابؼالية ابغسابات ك أشهر يعد خلاؿ مدة لا تزيد عن ثلاثة إف بؼالية للمؤسسة الإدارةيتعتُ على بؾلس 
: البيانات التالية لعرضها على ابؽيئة العامة للمؤسسة فيتولذ 

 ك خسائرىا ،كمقارنتها بالسنوات ابؼالية ابؼاضية ك ابؼصادقة عليها أرباحهاابؼيزانية السنوية العامة للمؤسسة ك حساب -
من طرؼ مدققي حسابات ابؼؤسسة  

 لبياف ابؼركز ابؼالر ك النتائج ك توفتَىا للسوؽ لغرض أشهر تقرير بؿاسبي كل ستة إعداد ىاتو البيانات للمراقبة ك إخضاع-
 العلاقات العامة الداخلية ك ابػارجية  إطار الوضعية الاقتصادية للمؤسسة في إبراز

 ذلك  الأمر اضطر إذا ك تصحيحها إبهادالأخطاءالاجتماعات ابؼستمرة بؼداكلة النتائج ك -

العمل بنظاـ بؿاسبي دقيق ينظم ابغسابات كبوفظها في السجلات  -

II -  تقييم الأداء الدالي: 

الأداء ىو البحث عن لكفاءة من خلاؿ إنتاج اكبر ما بيكن ك البحث عن الفعالية من خلاؿ القياـ بأفضل عملية 
 لتحقيق بمو دائم الأداء مرتبط بابعانب الداخلي للمؤسسة من خلاؿ إنتاجية العمل 

 :مفهوم و أنواع الأداء-1

الأداء مركزذك مسؤكلية مايعتٍ الفعالية ك الإنتاجية التي يبلغ يهما ىذا ابؼركز الأىداؼ التي قبلها ،الفعالية :مفهوم الأداء 
بردد في أم مستول تتحقق فيو الأىداؼ ،الإنتاجية تقارف النتائج ابؼتحصل عليها بالوسائل ابؼستخدمة في ذلك 

(Abdelatif khemkhem .paris .p310) 

 (الذدف و موارد الدؤسسة): بعض الدصطلحات التي لذا صلة مع الأداء-2

 :ىو كضعية مستقبلية تريد ابؼؤسسة الوصوؿ إليها ،ك ابؽدؼ لو بؾموعة من ابػصائص ىي  :ابؽدؼ -

 ابؽدؼ الواضح ىو ابؽدؼ الذم لو نفس تصور الأفراد:الوضوح - 

 تعتٍ قابلية التحقيق :الواقعية - 

 ابؽدؼ ابؼرف ىو ابؽدؼ الذم يستجيب لتغتَات التي بردث في المحيط :ابؼركنة - 

 بيكن تقسيم موارد ابؼؤسسة إلذ ثلاث عناصر ابؼوارد البشرية،ابؼوارد ابؼالية ،ابؼوارد ابؼادية  :ابؼوارد- 
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 تتمثل في الأفراد ك مهاراتهم في القياـ بالأعماؿ ابؼناطة بهم :ابؼوارد البشرية 

 ىي الأمواؿ الضركرية لستَ نشاط ابؼؤسسة :ابؼوارد ابؼالر 

 (56،ص2006عمر صخرم ،).الخ ...تتمثل في الآلات ،ابؼعدات ،الأراضي :ابؼوارد ابؼادية 

 :أنواع الأداء-3

بعد ما تم التعرض إلذ مفهوـ الأداء ننتقل إلذ أنواع الأداء في ابؼؤسسة ك برديد أنواعالأداء يفرض اختيار معايتَ التقسيم 
معيار مصدر الأداء ،معيار الشمولية ،ابؼعيار الوظيفي ك معيار الطبيعة كل معيار على :بدكن برديدىا في أربعأشكاؿ ىي 

 حدة يقدـ بؾموعة من أنواع الأداءات في ابؼؤسسة 

 :تقييم الأداء -4

 :مفهوم تقييم الأداء 

قبل البدء في دراسة أك عرض تقييم الأداء بهب الإشارةإلذ كجود جدؿ أك عدـ تفاىم تاـ حوؿ استخداـ كلمتي التقييم 
 .في البحث كمرادفة لكلمة التقونً ك نفي أم فرؽ بيكن إف يكوف بينهما 

   ىناؾ عدة تعاريف لتقييم الأداءكسنحاكؿ الاقتصار على بؾموعة منها لإيضاح معناه 

تقييم الأداء يعتٍ تقدنً حكما ذك قيمة على إدارة بـتلف موارد ابؼؤسسة أك بتعبتَ آخر يتمثل تقييم الأداء في قياس نتائج 
القياس الذم يتم :ابؼنظمة في ضوء معايتَ بؿددة سلفا من التعريف يتضح إف عملية التقييم تتمثل في عنصرين أساستُ بنا 

  قياسوبدوجب بؾموعة من ابؼعايتَ ك ابؼؤشرات ،ك إصدار أحكاـ على ما تم

كذلك ينظر إلذ عملية تقييم الأداء على أنها تقييم نشاط الوحدة الاقتصادية على ضوء ما توصلت إليو من نتائج في 
نهاية فتًة مالية معينة ك ىي تهتم أكلا بالتحقق من بلوغ الأىداؼ ابؼخططة ك المحددة مسبقا ك ثانيا بقياس كفاءة الوحدة 

 30،ص2000سعيد فرحات بصعة ،في استخداـ ابؼوارد ابؼتاحة سواء كانت موارد بشرية أكرأبظالية

ىناؾ تعريف آخر يرل باف تقييم الأداء ىو بؿلة من مراحل العملية الإدارية ،بكاكؿ فيها مقارنة الأداء الفعلي باستخداـ 
مؤشرات بؿددة ك ذلك من اجل الوقوؼ على النقص أك القصور في الأداء ك بالتالر ابزاذ القرارات اللازمة أك ابؼناسبة 

لتصحيح ىذا القصور غالبا ما تستخدـ ابؼقارنة بتُ ما ىو قائم أك متحقق فعلا ك بتُ ما ىو مستهدؼ خلاؿ فتًة زمنية 
 (602،ص2007صالح مهدم بؿسن العامرم ،)معينة في العادة تكوف سنة 
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يعتبر كظيفة إدارية بسثل ابغلقة الأختَة من سلسلة العمل الإدارم ابؼستمر ك تشمل بؾموعة من الإجراءات التي يتخذىا 
 ( 41،ص1999عبد ابغق بوعتًكس ، ) تتحقق على النحو ابؼرسوـ بأعلى درجة من الكفاءة ججهاز الإدارة للتأكد من إنالنتائ

 (الدراحل)عملية تقييم الأداء -5

إف عملية تقييم الأداء بابؼؤسسات الاقتصادية لد برظى بالاتفاؽ التاـ حوؿ مراحلها نظرا لطبيعة ابؼوضوع ابؼراد تقييمو 
،فعملية تقييم أداءالأفراد مثلا بزتلف في بعض مراحلها عن عملية تقييم الأداءالإنتاجي ،لذلك سيتم التطرؽ في ىذا 
 .العنصر إلذ عملية التقييم التي نشتقها من عملية الرقابة ك التي تصلح لتقييم النتائج ابؼتحصل عليها في شكل رقمي 

    عموما بيكن حصر مراحل عملية التقييم في بطسة مراحل أساسية مكملة لبعضها البعض فغياب كاحدة منها تعرقل 
أكلا بصع ابؼعلومات ك البيانات الضركرية لعملية تقييم الأداء ،ثانيا برليل ك دراسة :العملية ككل ك ىي بالتًتيب كما يلي 

البيانات ك ابؼعلومات الإحصائية ،ثالثا إجراء عملية التقييم، رابعا ابزاذ القرار ابؼناسب عن نتائج التقييم ،خامسا برديد 
 . التصحيحية للابكرافات تابؼسؤكليات ك متابعة العمليا

 جمع الدعلومات الضرورية:أولا 

حيث تتطلب عملية تقييم الأداء توفتَ البيانات ك ابؼعلومات ك التقارير ك ابؼؤشرات اللازمة بغساب النسب ك ابؼعايتَ 
ابؼطلوبة لعملية عن نشاط ابؼؤسسة ،حيث بيكن ابغصوؿ عليها من حسابات الإنتاج ك الأرباح ك ابػسائر ك ابؼيزانية 

العمومية ،ابؼعلومات ابؼتوفرة عن الطاقات الإنتاجيةكرأبظاؿ ك عدد العاملتُ ،إف بصيع ىذه ابؼعلومات بزدـ عادة عملية 
 السابقة ك البيانات عن أنشطة ابؼؤسسات ابؼشابهة تالتقييم خلاؿ السنة ابؼعينة ،إضافة للمعلومات ابؼتعلقة بغالب سنوا

 ( 39،ص2007بؾيد الكرخي ،)إجراء ابؼقارناتمفي القطاع نفسو أك الاقتصاد الوطتٍ أك مع بعض ابؼؤسسات في ابػارج لأبنيتها ؼ

 تحليل و دراسة البيانات و الدعلومات الإحصائية:ثانيا 

للوقوؼ على مدل دقتها ك صلاحيتها بغساب ابؼعايتَ ك النسب ك ابؼؤشرات اللازمة لعملية تقييم الأداء حيث يتعتُ 
توفتَ مستول من ابؼوثوقية ك الاعتمادية في ىذه البيانات ك قد يتم الاستعانة ببعض الطرؽ الإحصائية ابؼعركفة لتحديد 

 مدل ابؼوثوقية بهذه البيانات 

 إجراء عملية التقييم :ثالثا 

باستخداـ ابؼعايتَ ك النسب ابؼلائمة للنشاط الذم بسارسو الوحدة الاقتصادية على إف تشمل عملية تقييم النشاط العاـ 
 للوحدة أم بصيع الأنشطة مراكز ابؼسؤكلية فيها بهدؼ التوصل إلذ حكم موضوعي ك دقيق بيكن الاعتماد عليو 
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 اتخاذ القرار الدناسب عن النتائج التقييم :رابعا 

إف نشاط الوحدة يرتكز على ضماف الأىداؼ ابؼخططة ك إف الابكرافات التي حصلت في النشاط قد حصرت بصيعها ك 
بتحديد أسبابها فاف ابغلوؿ اللازمة بؼعابعة ىذه الابكرافات قد ابزذت ك ابػطط قد كضعت للستَ بنشاط الوحدة بكو 

 الأفضل في ابؼستقبل 

 تحديد الدسؤوليات و متابعة العمليات التصحيحية للانحرافات :خامسا 

  للابكرافات التي حدثت في ابػطة الإنتاجية ك تغذيةةإف برديد ابؼسؤكليات ك متابعة العمليات التصحيحي

نظاـ ابغوافر بنتائج التقييم كتزكيد الإدارات التخطيطية ك ابعهات ابؼسؤكلة عن ابؼتابعة بابؼعلومات كالبيانات التي بسخضت 
 عن عملية التقييم للاستفادة منها في رسم ابػطط القادمة ك زيادة فعالية ابؼتابعة ك الرقابة 

 :خصائص  التقييم الجيد للأداء -6

 إف بقاح عملية تقييم الأداء ك برقيق أىدافها تشتًط توفر بؾموعة من ابػصائص ك الشركط

 :خصائص التقييم الجيد للأداء6-1

إف نظاـ التقييم ابعيد للأداء يتميز بدجموعة من ابػصائص الشديدة بدؤشرات التقييم التي تتمثل بصفة عامة أك السلامة 
 ،الثبات ،ابغساسية ك الكفاية

تتمثل سلامة أداة القياس في بسكنها من إعطاء ابغقيقة ك ابؼؤشرات ابؼوضوعية ىي البافراد أدكات :الصدق أو السلامة- 
قياس صادقة عكس ابؼؤشرات الذاتية ،ىذه ابػتَة توجد بكثرة عندما تعتق الأمر قياس أداء ابؼوارد البشرية لاف أداة التقييم 

 ىي إذف الصدؽ أك السلامة بؿققة طابؼا كانت أدكات القياس موضوعية 

 بفا سبق ذكره يتبتُ إف التقييم ابعيد بهب إف يرتكز بشكل كبتَ على ابؼؤشرات ابؼوضوعية 

إف الوفاء كسيلة قياس تعتٍ بصفة عامة أنها دائما تقدـ نفس النتائج عندما يتم استخدامها لعدة فتًات :الثبات أوالوفاء-
لقياس نفس الشيء ىذه ابػاصية دائما بؿققة عندما يكوف ابؼؤشر الكمي عكس ابؼؤشرات النوعية ،فمثلا رأم العملاء 

في جودة سلعة معينة بنفس ابػصائص في فتًتتُ بـتلفتتُ ليس بضركرة نفس الرأيإما عن أنواع الوفاء فهي (مؤشر نوعي)
عديدة نذكر منها الوفاء ابؼتكافئ الذم يتحقق عندما يستعمل مسؤكلتُ نفس الاستمارة لقياس أداء نفس المجموعة من 
ابؼستخدمتُ في كقت بؿدد ك بىلصاف إلذ نفس النتائج ،الوفاء ابؼتجانس يشتًط بأف تكوف بؾموعة أسئلة كسيلة القياس 

 لقياس نفس الشيء كتعطي فعليا نفس النتائج
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القدرة على بسييز عدة درجات من الأداء ىذا يعتٍ إف كجد اختلاؼ بتُ أدائتُ فاف ابؼؤشر يستطيع تدارؾ :الحساسية -
 .ذلك 

تتمثل في القدرة على تقييم بصيع جوانب الأداء مثل الأداء ابؼالر ،الأداء التجارم ،الأداء الاجتماعي :الكفاية -
 (102،ص1998صلاح الدين حسن السيسي ،).الخ...،الأداءالإنتاجي 

من اجل إف تتمكن عملية تقييم الأداء من برقيق أىدافإجراؤىا بهب إف تتوفر أك  :شروط التقييم الجيد للأداء6-2
 تتحقق فيها بؾموعة من الشركط

 :توفر الدعلومات الكافية -

كما سبق تناكلو فاف عملية التقييم بسر بعدة مراحل أكبؽا بصع ابؼعلومات كىي تعد الأساس في التقييم فيجب على ابؼؤسسة 
ابغصوؿ عليها بدختلف الطرؽ ابؼتاحة لديها ك ذلك بدعابعة بصيع ابؼعطيات ابؼتوفرة لديها ،حيث يشتًط إف تكوف ىذه 

ابؼعلومات كافية لتتبع الأداء ك تطوره ك بهب إف بسس بصيع أنشطة ابؼؤسسة ك لتحقيق كل ما سبق ذكره يفرض على 
 ابؼؤسسة إنشاء نظاـ للمعلومات 

 :تحديد معدلات الأداء الدرغوب -

من اجل تسهيل عملية ابؼقارنة بهب على ابؼؤسسة برديد معدلات معيارية للأداء بسكنها من برديد نسبة ابقازاتها ك 
تطورات أدائها بسكن كذلك معدلات الأداء من برديد مسؤكلية الابكرافات ابؼوجبة ك مسؤكلية الابكرافات السالبة فمن 

 ابؼفضل إف بردد ىذه ابؼعدلات بدشاركة العاملتُ أستَيهم لتكوف برفيزا بؽم لبلوغها 

 :استمرارية عملية التقييم -

ك يعتٍ ذلك عدـ الاقتصار على فتًة زمنية معينة بل بهب إف بسارس على طواؿ حياة ابؼؤسسة ك على فتًات دكرية قد 
تقتصر كقد تطوؿ ك ىذا حسب طبيعة ابؼوضوع ابؼراد قياسو ك تقييمو فمثلا تقييم جودة ابؼنتجات يكوف يومي إما تقييم 

 (138صلاح الدين حسن السيسي ،مرجع سابق ،ص)أداء رجاؿ البيع فمن ابؼستحسن إف يكوف شهريا 

 :أهداف تقييم الأداء -7

قد يكوف ابؽدؼ من تقييم الأداء ىدؼ تسيتَم حيث يسعى ابؼقيم لإعطاء صورة كاضحة عن الأداء الكلي للمؤسسة ك 
البحث عن طريقة لضماف التسيتَ الفعاؿ ك الكفء للإستًاتيجية ابؼتبعة سواء لنشاط ككل أكابؼنتج بصفة خاصة أك ابؼركز 

 .مسؤكلية معتُ 

 :تتبلور أىداؼ التقييم فيما يلي
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 تقنية تسمح باختيار مدل استغلاؿ ابؼوارد ابؼتاحة ك ابؼتوفرة داخل ابؼؤسسة بشكل فعاؿ كفق الأىداؼ ابؼسطرة - 

ابزاذ القياسات ك الإجراءات اللازمة من اجل تفادم الفوارؽ النابذة مستقبلا من سوء التوازف في التسيتَ عموما ك التي - 
 تظهر بدقارنة النتائج الفعلية مع النتائج ابؼرتقبة فالتقييم الأدائي يهدؼ أساسا للتحكم في ابغدث قبل كقوعو 

إف كجود نظاـ سليم للتقييم يتميز بالشمولية ك الاستمرارية ك ابؼركنة فهو يساعد ك يشجع أعضاء ابؼؤسسة على العمل - 
 بجدية مستقبلا ك ذلك من خلاؿ إبراز نقاط القوة ك بؿاكلة تفادم نقاط الضعف 

يساعد على تشجيع مواطن الضعف التي يعاني منها أعضاء ابؼؤسسة ك التي قد تكوف أصل سوء الأداء ابؼقدـ ،فمثلا - 
 .الخ...نقص في التكوين ،عدـ توفر كسائل عمل متطورة 

 :الأداء الدالي -8

بعد ما تم التعرض إلذ مفهوـ الأداء في ابؼؤسسة ك تغطية بعض جوانبو ك التعرض إلذ التقييم الأداء متناكلتُ ماىية ىذا 
التقييم ك شركط ك خصائص العملية ابعيدة ك أىداؼ تقييم الأداء يتوجب علينا التطرؽ للأداء ابؼالر للمؤسسة الرياضية ك 

 :يتكوف من ثلاث أقساـ كىي كالآتي 

 الأىداؼ ابؼالية للمؤسسة الاقتصادية - 

 برديد معايتَ ك مؤشرات الأداء ابؼالر - 

 مصادر معلومات تقييم الأداء- 

 :الأهداف الدالية للمؤسسة  الاقتصادية -9

إف التطرؽ بالدراسة الأىداؼ ابؼؤسسة في عملية تقييم أدائهاأمر ضركرم لا بيكن الاستغناء عنو ،إذ بقد معظم طرؽ 
برديد مؤشرات ك معايتَ التقييم تطلب برديد الأىداؼ ك بصفة عامة بيكن حصر الأىداؼ التي تسعى ابؼؤسسة إلذ 

التوازف ابؼالر ،السيولة ،ابؼركدية ،بحيث يعتبر ىذا الأختَ ىدفا جديدا فرضتو الوضعية الراىنة :برقيقها في الأىداؼ التالية 
 التي بسيز بتا المحيط ابػارجي للمؤسسة 

 :السيولة 9-1

 القصتَة أك بتعبتَ آخر قدرتها على برويل بسرعة للأصوؿ ابؼتداكلة اتقاس سيولة ابؼؤسسة في قدرتها على مواجهة التزاماتو
إلىأمواؿ متاحة فنقص السيولة أك عدـ كفايتها يقود ابؼؤسسة إلذ عدـ ابؼقدرة للوفاء أك (ابؼخزكناف ك القيم القابلة التحقيق)

 . ك تأدية بعض ابؼدفوعات امواجهة التزاماتو
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 :ك بصفة عامة عدـ قدرة ابؼؤسسة على توفتَ السيولة الكافية يؤدم إلذ إضرار بثلاث مصالح ىي 

برد السيولة من تطور ك بمو ابؼؤسسة ك ذلك بعدـ بسكينها أك السماح بؽا مثلا من استغلاؿ الرص التي تظهر :الدؤسسة-
في المحيط كشراء مواد أكليةبأسعار منخفضة مقارنة بدستوياتها ابغقيقية الاستفادة من بزفيضات لقاء تعجيل الدفع أك 

 الشراء بكميات كبتَة 

بزلق مشكلة نقص السيولة عدة أزمات ابذاه الأطراؼ التي بؽا حقوؽ على ابؼؤسسة في الكثتَ من :أصحاب الحقوق-
 .الخ...ابؼرات يؤدم ىذا النقص إلىتأختَ تسديد الفوائد ك دفع ابؼستحقات الإجراء ك كذا تسديد الديوف ابؼوردين 

قد تؤدم ىذه ابؼشكلة إلذ تغيتَ شركط تسديد العملاء ك بالتالر انتقابؽا من اليسر إلذ العسر ك ىذا :عملاء الدؤسسة -
الأمر ينتج عنو تدىور العلاقة التي بهب على ابؼؤسسة برسينها ك خاصة في ظركؼ المحيط ابغالر فكل ىذه ابؼشاكل 

 (247السعيد فرحات بصعة ،مرجع سابق ،ص)ابؼتًتبة عن نقص السيولة تفرض على ابؼؤسسة الاىتماـ بتا ك تسيتَىا بأسلوب جيد 

إما اليسر ابؼالر فهو على خلاؼ السيولة ك يتمثل في قدرة ابؼؤسسة على مواجهة تواريخ الاستحقاؽ ديونها طويلة ك 
 ابؼتوسطة الأجل كما يتعلق بالاقتًاض الطويل ك ابؼتوسط الأجل الذم تقوـ بت ابؼؤسسة 

 :التوازن الدالي 9-2

يعتبر التوازف ابؼالر ىدفا ماليا تسعى الوظيفة ابؼالية لبلوغو لأنو بيس بالاستقرار ابؼالر للمؤسسة ك بيثل التوازف ابؼالر بتُ 
رأس ابؼاؿ الثابت ك الأمواؿ الدائمة التي تسمح بالاحتفاظ بت ك عبر الفتًة ابؼالية يستوجب ذلك التعادؿ بتُ ابؼدفوعات 

 .ك ابؼتحصلات أك بصفة عامة بتُ استخدامات الأمواؿ ك مصادرىا 

رأس )  من التعريف يتضح إنرأس ابؼاؿ الثابت ك ابؼتمثل عادة في الاستثمارات بهب إف بسوؿ عن طريق الأمواؿ الدائمة 
كىذا يضمن عدـ اللجوء إلذ برويل جزء منو إلذ السيولة (ابؼاؿ ابػاص مضافا إليو الديوف الطويلة ك ابؼتوسطة الأجل 

بؼواجهة بـتلف الالتزامات ك برقيق تغطية الأمواؿ الدائمة للأصوؿ الثابتة حيث يستوجب التعادؿ بتُ القبضات ك 
ابؼدفوعات بفا سبق يظهر إف التوازف ابؼالر يساىم في توفتَ السيولة ك اليسر ابؼالر للمؤسسة ك تكمن أبنية بلوغ ىدؼ 

 :التوازف ابؼالر في النقاط التالية 

 تامتُ بسويل احتياجات الاستثمارات بأمواؿ دائمة- 

 ضماف تسديد جزء من الديوف أك كلها في الأجل القصتَ ك تدعيم اليسر ابؼالر - 

 الاستقلاؿ ابؼالر للمؤسسة ابذاه الغتَ - 

 (22-21،ص1986بصيل ابضد توفيق ،)بزفيض ابػطر ابؼالر الذم تواجهو ابؼؤسسة- 
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 :الدرودية 9-3

 ابؼوارد لتحقيقها فهي بدثابة ىدؼ كلي للمؤسسة ك يرل ق    تعتبر من الأىدافالأساسية التي تربظها ابؼؤسسة كتتج
PeterDruckerبأنها ىدؼ من الأىدافأك المجالات الثمانية التي بهب إف تسعى ابؼؤسسة إلذ برديد أىدافها 

ابؼركدية كمفهوـ عاـ يدؿ على قدرة الوسائل على برقيق النتيجة ك الوسائل التي تستعملها ابؼؤسسة تتمثل في الرأس ابؼالر 
الاقتصادم ك ىذا يعكس ابؼركدية الاقتصادية ك الرأس ابؼاؿ ابؼالر ك ىذا يعكس ابؼركدية فبصفة عامة اىتماـ ابؼؤسسة 

 (605صالح مهدم بؿسن العامرم ،مرجع سابق ،ص)ينصب على ابؼركدية ابؼالية ك ابؼركدية الاقتصادية 

 :تحديد معايير و مؤشرات الأداء الدالي -10

لا بيكن إف تقوـ قائمة للتقييم ابعيد للأداءإلاإذا بسكن ابؼستَين من اختيار ابؼعايتَ ك ابؼؤشرات ابعيدة ك اختيار ابؼؤشرات 
 .ك ابؼعايتَ لا يتم بأسلوب عشوائي بل ينبع من ابؼصلحة أك مركز ابؼسؤكلية ابؼراد تقييم أدائها 

كمن اجل اجتناب الاختيار العشوائي للمؤشرات ك ابؼعايتَ حاكؿ الباحثوف كضع طرؽ علمية تسمح بتحديد ابؼعايتَ ك 
ابؼؤشرات التي تعكس الأداء الفعلي للمؤسسة ك الطريقة التي يرتكز عليها في اغلب ابؼرات تتمثل في إتباع ثلاث مراحل 

 :أساسية 

 برديد الأىداؼ ك ابؼهاـ الأساسية :الدرحلة الأول-

برديد عوامل النجاح التي يرتكز عليها ابؼسئولتُ من اجل بلوغ الأىداؼ ابؼرسومة ك بيكن اعتبار ىذه  :الدرحلة الثانية-
 العوامل بدثابة الوسائل الفعالة لابقازالأىداؼ

البحث عن ابؼؤشرات التي تسمح بضبط أك بدراقبة عوامل النجاح الأىداؼ ابؼالية التي تسعى ابؼؤسسة :الدرحلة الثالثة-
الاقتصادية إلذ بلوغها ىي بصفة عامة التوازف ابؼالر ،ابؼركدية ،السيولة ىذه الأىداؼ ىي معايتَ تقييم الأداء ابؼالر فالتقييم 

 يستند إلذ معيار التوازف ابؼالر ،ك معيار السيولة ،ك معيار ابؼركدية

 :مصادر معلومات تقييم الأداء -11

إنأكؿ مرحلة في عملية التقييم ىي مرحلة بصع ابؼعلومات ،فجمع ابؼعلومات ىي نقطة الانطلاؽ فيشتًط للمعلومات إف 
تكوف بابعودة ك في الوقت ابؼناسب ،تقسيم مصادر ابؼعلومات بىتلف حسب كل باحث ،فمنهم من يقسمها إلىمصادر 

 الخ ...داخلية ك خارجية ك يقسمها باحث آخر إلذ ابؼعلومات العامة ابؼعلومات القطاعية ابؼعلومات ابػاصة بابؼؤسسة 

مصادر خارجية ك تظم ابؼعلومات العامة ك ابؼعلومات القطاعية ك :التقسيم الذم سيتم انتهاجو في ىذا البحث ىو 
 مصادر داخلية تظم ابؼعلومات التي تتعلق بنشاط ابؼؤسسة 
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 الدصادر الخارجية :أولا 

تتحصل ابؼؤسسة على ىذا النوع من ابؼعلومات من بؿيطها ابػارجي كىذه ابؼعلومات بيكن تصنيفها إلذ نوعتُ من 
 ابؼعلومات 

 :الدعلومات العامة -

تتعلق ىذه ابؼعلومات بظرؼ الاقتصادم حيث تبتُ كضعية عامة للاقتصاد في فتًة معينة ك سبب اىتماـ ابؼؤسسة بهذه 
 حيث تساعد ىذه ابؼعلومات رالنوع من ابؼعلومات ىو تأثر نتائجها بطبيعة ابغالة الاقتصادية للمحيط كالتضخم ك التدىو

 (200صلاح الدين حسن السيسي مرجع سابق ،ص)على تفستَ نتائجها ك كقوع على حقيقتها

  :الدعلومات القطاعية

 منها ابؼؤسسات في إجراء بـتلف دتقوـ بعض ابؼنظمات ابؼتخصصة بجع ابؼعلومات خاصة بالقطاع كنشرىا لتستفي
الدراسات ابؼالية ك الاقتصادية فمثلا بصع مركز ابؼيزانيات لبنك فرنسا بـتلف ابغسابات الثانوية التي تنشرىا ابؼؤسسات ثم 

 ايضعها في حسابات بؾمعة ك بعدىا يستخلص منها نسب ك معلومات قطاعية تساعد ابؼؤسسات في تقييم ك كضعيتو
 .ابؼالية بابؼقارنة مع ىذه النسب 

 الاقتصادية تالنشرا،النقابات ابؼهنية:فهذا النوع من ابؼعلمات  عموما تتخلص عليو ابؼؤسسة من إحدىالأطراؼ التالية
 الخ...بعض ابؼواقع على الانتًنيت،المجلات ابؼتخصصة ،

 ك بالتالر القياـ بدراسة ،لكن ىذا النوع من ابؼعلومات يظل غائبا في معظم الدكؿ النامية كابعزائر 

 (50،ص2006الياس بن الساسي ،).اقتصادية أك مالية كافية تعد صعبة جدا ّ  

 الدصادر الداخلية :ثانيا 

تتمثل ابؼعلومات الداخلية ابؼستعملة في عملية تقييم الأداء ابؼالر عموما في ابؼعلومات التي تقدمها مصلحة المحاسبة ك 
 تتمثل ىذه ابؼعلومات في ابؼيزانية ك جدكؿ حسابات النتائج ك ابؼلاحق 

 :الديزانية 

تقدـ مصلحة المحاسبة العامة إلذ ابؼستَين ابؼكلفتُ باجاد عملية تقييم الأداء ابؼالر كثيقة بؿاسبية ختامية ىي ابؼيزانية 
المحاسبية ك بؾموعة من ابؼعلومات التي بسكنهم من إعداد ابؼيزانية ابؼالية التي بيكن الاعتماد عليها كمعلومات مالية مساعدة 

 على تقييم الأداء
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تعبر ابؼيزانية عن بؾموعة مصادر أمواؿ ابؼؤسسة ك تدعى بابػصوـ كأكجو استخدامات ىذه الأمواؿ ك تسمى بالأصوؿ 
 (20،ص1991ناصر ضادم عدكف ،)،كذلك بزمن تاربىي معتُ عادة ما يكوف في نهاية السنة 

 :جدول حسابات النتائج 

يعد جدكؿ حسابات النتائج كثيقة بؿاسبية نهائية تلخص نشاط ابؼؤسسة دكريا ك يتمثل في جدكؿ بهمع بـتلف عناصر 
التكاليف ك الإيرادات التي تساىم في برقيق نتيجة نشاط ابؼؤسسة في دكرة معينة،دكف برديد تواريخ تسجيل بؽا ،أم يعبر 

عن بـتلف التدفقات التي تتسبب في تكوين نتيجة ابؼؤسسة خلاؿ فتًة معينة ،فهو يعد كسيلة جد مهمة للمستَين 
لدراسة ك برليل نشاط ابؼؤسسة من جهة ك لتحديد بؾاميع المحاسبة الوطنية من جهة أخرل لقد كضع ابعدكؿ ليعطي 

 النتائج على بطسة مستويات

III  الدؤسسة الرياضية: 

: مفهوم الدؤسسة - 1

ابؼؤسسة ىي بؾموعة عناصر متًابطة ك متفاعلة في ما بينها تقوـ في بؾموعها بنشاطات تشتًؾ أك تصب في ىدؼ كاحد 
كفق بؾموعة من العوامل ك الأنشطة ابؼساعدة للمؤسسة على رأسها الإدارة كنظاـ فرعي للتوجو ك القيادة ك التسيتَ ك 

ذلك بوضع الأىداؼ ك الغايات التي توضع طريقة ك ابذاه ابؼؤسسة في شكل سياسات ك قواعد منظمة للأنشطة ك 
  (25 ، ص 2002: رشيد كاضح  ).منسقة للعلاقات داخل ىذه ابؼؤسسة 

ابؼؤسسة : " ك التعريف ابؼبسط الذم من خلالو نفهم ابؼؤسسات ىو التعريف الربظي الذم يطلق على ابؼؤسسة القائل 
بؾموعة من الأفراد يعموف معا لإبقاز ىدؼ أك أىداؼ مشتًكة ، ك ىذا يعتٍ أف ابؼؤسسة ىي كياف اجتماعي جامع 

 ( 18 ، ص 2005: حسن إبراىيم لوط  )".للأفراد العاملتُ على أداء أعماؿ ك نشاطات لا بيكن لفرد كاحد القياـ بأعبائها 

ك كذلك بيكن القوؿ أف ابؼؤسسة ليست شخصية معنوية ك بالتالر ىي ليست شخصية قانونية ، ك ىي تعتبر موضوع 
 ( Jean Paillusseau ,Henry Lazark et des autres : 1999, P08).اقتصادم ك اجتماعي مركب 

ك إف تواجد بؾموعة من الأشخاص ابؼتناسقتُ داخل ابؼؤسسات يكوف بؾتمع بشرم ك يعمل ىذا المجتمع البشرم على 
 (( Mohamed Sadeg : 1999 , P04.تنظيم ابؼؤسسة ك أداء ابؼهاـ ك تقدنً ابػدمات 

 :مفهوم الدؤسسة الرياضية - 2

ىي بؾموعة من ابؼوارد البشرية ك ابؼادية ابؼتاحة كفقا لأسس ك مفاىيم علمية ك سيلتها عناصر العملية الإدارية التي برقق 
التطور ابؼستمر ك الزيادة في كفاءة الرياضيتُ ك إبقازاتهم كفق إشراؼ الإدارة الرياضية التي تعمل على تنظيم ك تنسيق ك 
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. توحيد ابعهود ابؼبذكلة من قبل العاملتُ في ابغقل الرياضي ك الأخرل ك توجيهها بدا ينسجم ك سياسة ابؼؤسسة الرياضية 
  (03 ، ص 2006: بؿمود داكد الربيعي  )

ىي كحدة فنية ك اجتماعية ابؼفركض أف تدار للوصوؿ إلذ أفضل صورة ذات ابعوانب ابؼتداخلة في " كما يعرفها الشافعي 
حسن  )". بعضها البعض من أىداؼ ك موارد ابؼؤسسة ك العمليات الإدارية بحيث يؤثر كل جانب منها في الآخر ك يتأثر 

  (185 ، ص 2004: أبضد الشافعي 

: أهمية الدؤسسة الرياضية - 3

لا خلاؼ حوؿ أبنية ابؼؤسسات الرياضية كونها موجودة معنا ك حولنا ك كوف ابغديث عنها كافر جدا من خلاؿ الأخبار 
. الواردة إلينا من خلاؿ أحاديثنا مع بـتلف الأشخاص الذين نلتقي بهم أك نتفاعل معهم 

: فابؼؤسسات الرياضية تشغل حيزا كبتَا من اىتمامنا ك لا بد من معرفة الأسباب الدالة على أبنيتها ك التي أبرزىا ما يأتي 

. ابؼؤسسات الرياضية مراكز عمل ك تعامل 

. ابؼؤسسات الرياضية ذاكرة ابؼاضي 

. ابؼؤسسات الرياضية بؿطات إنتاج ابغاضر ك ابؼستقبل 

. ابؼؤسسات الرياضية ضماف استغلاؿ ابؼواىب الشابة 

: الأهداف العامة للمؤسسة الرياضية - 4

تعد الأىداؼ ىي ابؼرامي التي تسعى كراءىا ابؼؤسسة الرياضية ك ىي من ثم عناصر رئيسية لعمل ابؼؤسسة ، كوف 
الأىداؼ ىي الأسباب ابؼباشرة كراء كجود ابؼؤسسة الرياضية ، ك كما أنو لا كجود للمؤسسة الرياضية بلا أىداؼ ، ك 

: بيكن تلخيصها فيما يلي 

 كىو ىدؼ يسمو إلذ زيادة الأشخاص ابؼمارستُ بؼختلف الرياضات ك الألعاب ك تطوير ابؼستول :هدف قومي 
. الرياضي ك الإبقاز البطولر للأندية 

ك من خلالو يتم رفع مستول الكفاءة الاجتماعية من ركح التعاكف ك التكامل الاجتماعي ك الثقافي بتُ : هدف لزلي
. أفراد ابؼؤسسة 

تسعى ابؼؤسسة الرياضية إلذ إرضاء العاملتُ ك الأفراد ك ابؼمارستُ للنشاط بابؼؤسسة الرياضية ك برقيق : هدف اجتماعي 
. أىدافهم ك غاياتهم 
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.  من خلالو بيكن الارتقاء بدستول ك صحة ابؼمارس  ك خدمة الرياضة بؿليا ك قوميا : هدف اقتصادي 

: الجوانب الرئيسية للمؤسسة الرياضية - 5
تشكل كلا من ابؼؤسسات الرياضية ك العمليات الإدارية ك ما بسلكو من موارد مادية ك أخرل بشرية ك كذلك جانب 

. اللجاف ابؼتخصصة ، جوانب منظمة لعمل ابؼؤسسة الرياضية 
فابؼؤسسة الرياضية بؽا أىداؼ رياضية ك اجتماعية تعمل على برقيقها ، إذ أف كل مؤسسة رياضية بؽا أىداؼ كجدت من 

. أجلها 
ك من الطبيعي أف برتاج ابؼؤسسة الرياضية إلذ الإدارة كوف الإدارة بسلك من الوظائف ك العمليات ما يكفي لتسيتَ 

. عجلات ابؼؤسسات ك كضعها على طريقها السليم 
ك تعد موارد ابؼؤسسات الرياضية سواء ابؼادية أك البشرية من أىم العناصر ابؼكونة بؽا حيث القاعدة التي تبتٌ عليها 

. ابؼؤسسة للارتقاء بأىدافها بػدمة الرياضة 
بالإضافة إلذ ىذه ابعوانب الرئيسية للمؤسسة الرياضية بقد اللجاف ابؼتخصصة ، التي بقد منها الفنية الرياضية الاجتماعية 

. ك ابؼنشآت 

 :الدبادئ الأساسية لإدارة الدؤسسة الرياضية - 6

حتى تتم الأعماؿ ك برقق الأىداؼ التي تضعها ابؼؤسسة الرياضية بالكيفية ابؼطلوبة ك حسب توفر بؾموعة من ابؼبادئ 
: التي تستَ كفقها إدارتها ك من أىم ىذه ابؼبادئ ما يلي 

. استخداـ الطرؽ العلمية في برديد أجزاء العمل ك تنظيمو ك كيفية تنفيذه من خلاؿ الطرؽ الإدارية لرفع مستول الأداء 

. إتباع السبل العلمية الكفيلة لاختيار القياديتُ ك إعدادىم لتدريب ك التحسن ابؼستمر 

تشجيع التخصص في ابؼهنة ك برقيق التعاكف التاـ بتُ أفراد مستقرين داخل ابؼؤسسات الرياضية حتى بيكن إبقاز أىدافها 
. لأف التعاكف ضركرم لتحمل ابؼسؤكلية ك لتحفيز الطاقات ك برقيق الأىداؼ 

. أبنية تطبيق مبدأ العمل ك توزيع ابؼسؤكليات على حسب ابؽيكل التنظيمي للمؤسسة الرياضية 

 ( 40 ، ص 2002: طريق شوقي  ). تنمية القيادة الدبيقراطية الإبهابية تنمي ركح الانتماء بتُ ابعماعة داخل ابؼؤسسة 

 :مديرية الشباب والرياضة لولاية الدسيلة-7
تعريف مديرية الشباب والرياضة لولاية الدسيلة 7-1

 ك 1984 مديرية الشباب ك الرياضة بولاية ابؼسيلة ىي مؤسسة عمومية انشات بعد التقسيم الإدارم ابعديد سنة 
 أعيدت ىيكلة مصالح الولاية، ك أصبحت 1987 جانفي 01 ك بعد سنتتُ أم 1985باشرت أعمابؽا في بداية 
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تشمل أقساـ ك مصالح ، حيث التحق قطاع الشبيبة ك الرياضة بقسم استثمار ابؼوارد البشرية، ك أصبحت تشمل مصلحة 
، الذم بودد قواعد 1990جويلية 20 ابؼؤرخ في 90/234:الشباب ك الرياضة ، كبعد صدكر ابؼرسوـ التنفيذم رقم 

: تنظيم مصالح ترقية الشبيبة ك الرياضة حيث تنظم مصالح ترقية الشبيبة في الولاية إلذ أف جاء ابؼرسوـ التنفيذم رقم 
 كابؼتضمن تغيتَ  تسمية ترقية الشبيبة في الولاية لتصبح التسمية مديرية الشباب 1993 نوفمبر 23 ابؼؤرخ في 93/283

. ك الرياضة
      ك تعتبر مؤسسة ذات طابع خدمي كذلك نظرا لاىتمامها في ابؼسابنة في تنشيط ابؼيداف الرياضي كالشباني داخل 

مناطق الولاية كحتى من ابػارج من خلاؿ تبادؿ النشاطات مع الولايات الأخرل كتنظيم دكرات مشتًكة في بـتلف 
. الرياضيات، كتعتمد ابؼديرية في نشاطها على عدة مصالح تابعة بؽا ككل مصلحة متخصصة في بؾاؿ معتُ

        يتًكز أساس نشاط مديرية الشباب كالرياضة في متابعة النوادم الرياضية، ك الرابطات كتفعيل دكرىا في شتى 
المجالات كذلك بابؼسابنة في دعم ابؼعنوم ك ابؼادم، ككذا متابعتها لأجل برستُ الأداء للنوادم الرياضية ككذا النشاطات 

 ( 04ص،2003 ، آخركفدكمي عبد القادر ك  ).الشبانية عموما ككذا ابؼتابعة ابؼيدانية بؽا
 الذم 2006 سبتمبر 28: ابؼوافق ؿ1427رمضاف عاـ 5 ابؼؤرخ في 345-06:     كطبقا للمرسوـ التنفيذم رقم

:  منو، حيث5بودد قواعد تنظيم مديريات الشباب كالرياضة كتستَىا كخاصة ابؼادة 

 ابؼوافق 1427 رمضاف عاـ 5 ابؼؤرخ في 345-06 من ابؼرسوـ التنفيذم رقم 5طبقا لإحكاـ ابؼادة :   ابؼادة الأكلذ
. ، يهدؼ ىذا القرار إلذ برديد كتنظيم مصالح مديرية السباب كالرياضة للولاية2006 سبتمبر سنة28:لػ

:  مصالح كتنظم كالأتي04تضم مديرية السباب كالرياضة للولاية كبرت سلطة ابؼدير اربع:   ابؼادة الثانية

ػ مصلحة التًبية البدنية كالرياضية             1

 ػ مصلحة نشاطات الشباب 2

ػ مصلحة الاستثمارات كالتجهيزات           3

 ػ مصلحة التكوين كإدارة الوسائل 4

: مهام مديرية الشباب والرياضة-  8

  تطوير البرامج الاجتماعية التًبوية ك التًفيهية كحركة مبادلات الشباب كفضآتهم للتعبتَ كتنشيطها كمتابعة
 .تنفيذىا

 ترقية ابغركة ابعمعوية للشباب كالرياضة ككذا ىياكلها كتطويرىا كتنظيمها. 
 إعداد برامج الإعلاـ كالاتصاؿ كالإصغاء للشباب ككذا تطويرىا كتنشيطها. 
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  تنفيذ البرامج ابؽادفة للإدماج الاجتماعي للشباب كابؼشاركة ابؼتصفة بابؼواطنة كترقية مبادراتهم ككذا مكافحة
 .الآفات الاجتماعية كالعنف كالتهميش،بالاتصاؿ مع ابؼصالح كابؽيئات ابؼعنية للولاية

  تنفيذ برامج ترقية كتعميم التًبية البدنية كالرياضية،لاسيما في الوسط التًبوم كالتكوين كإعادة التًبية كالتًقية
 .بالاتصاؿ مع الصالح كابؽيئة ابؼعنية للولاية

  كضع التنظيمات كأقطاب انتقاء ابؼواىب الرياضية الشابة كتكوينها كتطوير ىذه التنظيمات كالأقطاب كمتابعتها
 .كترقية ابؼمارسات الرياضية النسوية

  ُتنظيم أعماؿ ك تكوين ابؼستخدمتُ،التأطتَ الدائم للعاملتُ داخل ابغركة ابعمعوية كبذديد معارفهم كبرست
طار التنظيم ابؼعموؿ   .بتمستواىم كتأىيلهم في ٌ

 إعداد بـطط تطوير الرياضة للولاية بالتنسيق مع بؾمل ابؽياكل كابؽيئات ابؼعنية. 
  السهر على تطبيق التنظيم ابؼتعلق بستَ ابؼؤسسات كىيئات الشباب كالرياضة ابؼوجودة في الولاية كاستغلا بؽا

 .كتسيتَىا
  كضع أنظمة لتقسيم كمراقبة ابؽياكل كابؽيئات كابؼؤسسات التابعة لاختصاصها كالسهر على مراقبة مساعدات

 .الدكلة للحركة ابعمعوية الرياضية ك الشبانية
 ضماف متابعة برامج الاستثمار إبقاز ابؽياكل الأساسية ككذا تقييمها كتصديقها كصيانتها كحفظها. 
 ضماف تسيتَ ابؼوارد البشرية كابؼالية كابؼادية اللازمة لإبقاز مهامها ككذا المحافظة على ابؼمتلكات كالأرشيف. 
  كفقا للأشكاؿ كالكيفيات كالآجاؿ بتاتقييم النشاطات ابؼبذكلة بصفة دكرية كإعداد النتائج كالبرامج ابؼتعلقة 

 . ابؼقررة
مدير الشباب والرياضة - 9

شعباف عاـ 09يعتبر ابؼدير ابؼسؤكؿ الأكؿ عن مديرية الشباب كالرياضة حسب ابؼرسوـ الرئاسي ابؼؤرخ في 
.  يتضمن تعتُ مدراء الشبيبة كالرياضة2006 سبتمبر 02 ابؼوافق لػ 1427

:   مهام مدير الشباب والرياضة-10

  توزيع ابؼهاـ على رؤساء ابؼصالح   .
  إعداد برامج النشاط للمديرية  .
  متابعة ابؼشاريع التي في طور الإبقاز بالتنسيق مع مكتب التجهيز  .
  كضع برا مج عمل ابؼديرية  .
  اقتًاح مشركع ميزانية ابؼديرية ك دراستها مع الوزارة ابؼعنية  .
  حضور الندكات الوطنية ك ابعهوية لوزارة الشباب ك الرياضة  .
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 تنظيم اجتماعات دكرية لرؤساء ابؼصالح بؼناقشة التقارير ابؼعدة  .
  متابعة النشاطات ك التظاىرات الرياضية ك الشبانية  .
  يعمل على تطوير ابؼنشآت الرياضية ك الشبانية  .
  يعمل عل ديناميكية ابؼمارسة الرياضية عبر تراب الولاية  .
  تشجيع على تطوير ابغركة ابعمعوية  .
  يقوـ بتنفيذ البرنامج ابغكومي ابػاص بقطاع الشباب ك الرياضة  .
 ابغفاظ على بظعة ابؼؤسسة من بصيع النواحي داخليا ك خارجيا   .
  يستقبل مسؤكلتُ من ىيئات أخرل من أجل الوصوؿ إلذ حلوؿ تكوف لصالح ابؼؤسسة  .
  يسهر على راحة ك إرضاء عماؿ ابؼؤسسة  .
  يقوـ بدراجعة البريد ك إمضاء كل الوثائق ابػاصة بابؼؤسسة  .
 يطبق القوانتُ الصادرة لصالح حقوؽ العماؿ  .
  عند حدكث أم مشكل كجب عليو عقد الاجتماعات الطارئة من أجل تفادم أم أخطار تسيء للعماؿ . 

: الأمانة-   11

           بكل ما برملو كلمة أمانة من معاني النزاىة ، الثقة ، السرية فهي تعمل جاىدا على بؿافظة السر ابؼهتٍ إذا 
تعتبر بنزة كصل بتُ ابؼسؤكؿ ك ابؼصالح الإدارية الأخرل بحيث توفر الشركط ابؼهنية اللازمة كابغرص على دقة العمل ك 

. تنظيمو فلها أبنية بالغة ك دكر فعاؿ تلعبو على مستول الإدارة

  مهام الأمانة 

  حفظ البيانات الدقيقة ك إبلاغ ابؼسؤكؿ بابؼواعيد المحددة للمقابلات ك الاجتماعات  .
  تكلف بالاستقباؿ ك إرساؿ البريد الإدارم ك كذلك أعماؿ الكتابة في جهاز الإعلاـ الآلر ك النسخ ك

.  ترتيب الوثائق ك ابؼستندات ك البطاقات في أثاث بـصصة لذلك بطريقة مرتبة ك منظمة
  حفظ ابؼستندات ك الأكراؽ ابػاصة بعمل الإدارة في ملفتها مع ك ضعها في أماكن ابغفظ ابؼعركفة ليسهل

.  تقدبيها للمسؤكؿ عند ابغاجة 
  من طرؼ ابؼدير ك إعداد تقارير كافية عنها بتادراسة ابؼواضيع التي كلفت   .
  استلاـ البريد الوارد فتحو ك تسجيلو في سجل الوارد ك نفس الشيء بالنسبة للبريد الصادر ك بإظهار تاريخ

.  ك رقم ابؼراسلة ك ابؼوضوع ك اسم ابؼرسل إليو
  الرد على ابؼكابؼات ابؽاتفية  .
 كتابة الوثائق ك ابؼراسلات كحفظها في أرشيف الإدارة .
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  برضتَ الاجتماعات ك تدكينها على المحاضر  .
  القياـ بتخزين ابؼعومات ابؽامة ك ابؼهنية للعماؿ في جهاز الكومبيوتر .
  ترتب ابؼناشتَ ك الوثائق ك ابؼراسلات الإدارية الضركرية لنشاط ابؼصالح. 

: الدفتشية-  12

: مهام مفتشية الرياضة-  12-1

  القياـ بزيارات تفتيشية بؼنشآت الرياضية  .
  القياـ بزيارات تفتيشية للإطارات الرياضية . 
 متابعة ك مراقبة الوضعية الإدارية ك القانونية كابؼالية لستَ النوادم ك الرابطات. 
 مراقبة الستَ ابغسن للنوادم ك الرابطات الرياضية ك ضبط حساباتها ابؼالية. 
  القياـ بالتقارير التفتيشية لكل عملية. 

 :          مهام مفتشيه الشباب-  12-2

  القياـ بزيارات تفتيشية ك بيداغوجية للمنشآت الشبانية .
  القياـ بزيارات تفتيشية ك بيداغوجية للإطارات الشبانية . 
 06ابؼرسوـ التنفيذم رقم  ).مراقبة الستَ ابغسن للجمعيات الشبانية ك ضبط حساباتها ابؼالية ك الإدارية-

345) 
 

 :الدراسات السابقة -13

 :الدراسة الأول 

 أساسيات التمويل ك الإدارة الإستًاتيجية للأمواؿ في ابؼؤسسة الرياضية:عنوان الدراسة

 شريفي سلمى:من إعداد 

 2011/2012:زمن الدراسة

 بعض أندية قسم المحتًؼ الأكؿ:مكان الدراسة

 شهادة لنيل الدكتوراه:طبيعة الدراسة
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ىل تستَ كظيفة الإدارة ابؼوارد ابؼالية في ابؼؤسسة الرياضية ابعزائرية كفق سياسات إستًاتيجية ك بكفاءة :  الدراسةإشكالية
 ك ما ىي آليات برصيل ك تسيتَ رؤكس الأمواؿ برشد لتنمية ابؼؤسسة الرياضية 

 كظيفة الإدارةأساس برريك ابؼؤسسة الرياضية ك تنمية مستواىا ابؼاديو بذلك مردكدىا الرياضي : فرضية الدراسة

 ابؼنهج الوصفي:منهج الدراسة

 موظف بالأندية الرياضية52فقرة موزعة على بؿورين ،22: الاستبيانأدوات

:  الدراسةأهداف

توضيح فضاءات العمليات التمويلية ك إبراز الإطار ابؼفاىيمي للموارد ابؼالية ك آليات تسيتَ ابؼالر من خلاؿ اعتماد -
 التقنيات الإستًاتيجية

 كضع منهج ك إعطاء صيغة للتصميم الفعاؿ ك التنظيم في إطار ىيئة رياضية حديثة -

 استحداث كسائل التخطيط ك التنظيم ك توجيو العملية الإدارية-

 الكشف عن ابؼشاكل التمويل ك بفارسة التسيتَ ابؼالر في الأندية-

:  النتائج أهم

إنالإمكانيات ضئيلة نسبة ك جكقد تم استنتاج انو في ما يتعلق بنطاؽ التمويل كتسيتَ ابؼوارد ابؼالية كقد بسكنا من استنتا
ابؼتطلبات ابؼتزايدة للقياـ بنشاط البدني الرياضي حيث إف ابؼيزانيات تعرؼ عجزا مستمرا في معظم الأندية ك لا تسجل 

أرباحاإلا في حالات جد قليلة كما إف ابؽدؼ الابظى الذم أصبح يرمي إليو في ابؽيئات الرياضية ىو برصيل الربح ابؼادم 
 ك الأمواؿ اللازمة لتحقيق الاكتفاء

 :الدراسة الثانية 

 تقييم الأداء ابؼالر للمؤسسة الاقتصادية  :عنوان الدراسة

 تالر رزيقة :من إعداد الطالبة

 بسكرةediedمؤسسة التجهيزات ابؼنزلية :مكان الدراسة

 2011/2012:زمان الدراسة 
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 مذكرة مقدمة ضمن متطلبات ابؼاجستتَ:طبيعة الدراسة 

 ما ىو دكر ابؼعايتَ ك ابؼؤشرات في تقييم الأداء ابؼالر للمؤسسة :إشكالية الدراسة 

 برديد معايتَ ك مؤشرات تقييم الأداء ابؼالر يكوف بأسلوب علمي :فرضية الدراسة 

 ابؼنهج الوصفي التحليلي ابؼوافق لدراسة النظرية :منهج الدراسة 

 :أدوات الاستبيان 

التعرؼ على أداء ابؼؤسسة الاقتصادية ك العوامل ابؼتحكمة بت ك بؿاكلة معرفة عملية التقييم ك مراحلها :أهداف الدراسة 
 ك أيضا بؿاكلة برديد معايتَ تقييم الأداء ابؼالر ك ابؼؤشرات ابؼستخدمة 

تتمثل عملية التقييم الأداء ابؼؤسسة الاقتصادية في تقييم أنشطتها في ضوء ما توصلت إليو من نتائج في نهاية :أهم النتائج 
فتًة من الزمن ،الوظيفة ابؼالية ىي التي تهتم بابعانب ابؼالر في ابؼؤسسة ،مؤشرات التوازف ابؼالر ك السيولة ك ابؼركدية تعتبر من 

 أىم الأدكات ابؼعتمدة لتحليل الوظيفة ابؼالية 

 :الدراسة الثالثة

 أساسيات التمويل ك الإدارة ابؼالية في ابؼؤسسة الرياضية:عنوان الدراسة 

 شريفي سلمى:من إعداد الطالبة 

 بؾموعة الأندية الاحتًافية في كرة القدـ:مكان الدراسة 

 مذكرة نهاية التخرج لنيل شهادة ابؼاجستتَ :طبيعة الدراسة 

 ىل تتم كظيفة إدارة ابؼوارد ابؼالية في ابؼؤسسة الرياضية ابعزائرية بكفاءة ؟:إشكالية الدراسة 

 كظيفة الإدارة ابؼالية أساس برريك ابؼؤسسة الرياضية كتنمية مستواىا كبذلك مردكدىا الرياضي :فرضية الدراسة 

 الوصفي : منهج الدراسة 

استحداث كسائل لتخطيط ك تنظيم ك توجيو العملية الإداريةللأمواؿ في الأندية ك ابؽيئات الرياضية :أهداف الدراسة 
 الفعلية ك الدكر الركائزم لقطاع الإدارة ابؼالية ،الكشف عن مشاكل التمويل ك ابؼمارسة تسيتَ ابؼالر في ة،برديدا لقيم

 الأندية
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فيما يتعلق بالتنظيم في ابؽيئات الرياضية استخلصنا إف ابؼشرع ابعزائرم منذ الاستقلاؿ باشر في إدخاؿ :أهم النتائج 
تعديلات كنص قوانتُ جديدة لمجاؿ الرياضي عبر بـتلف القوانتُ ك الأكامر،ابؼؤطرين يفتقركف للمفاىيم الواسعة ك 

 الصحيحة في القطاع،فيما يتعلق بالتمويل فاف الإمكانيات ضئيلة ك نسبة ابؼتطلبات متزايدة

 :الدراسة الرابعة 

 فعالية تقييم الأداء ابؼالر للمؤسسة العمومية الاقتصادية:عنوان الدراسة 

 شطارة نبيلة:من إعداد الطالبة 

 ابؼفتشية العامة ابؼالية:مكان الدراسة 

 2013/2014:زمان الدراسة 

 مذكرة نهاية التخرج لنيل شهادة ابؼاجستتَ:طبيعة الدراسة 

 ما ىيأبعاد تقييم الأداء ابؼالر ؟ك ما ىي الأدكات ابؼستعملة في ذلك ؟:الإشكالية 

 الوصفي :الدنهج 

كلما توفرت معايتَ كمؤشرات كاضحة ك متناسقة فيما بينها بينما كلما كاف تقييم الأداء ابؼالر للمؤسسات :الفرضية 
 الاقتصادية فعالا

برليل بؿطات تطور ابؼؤسسات العمومية الاقتصادية بحثا عن برستُ مستول أدائها كإبرازأبنية عملية :أهداف الدراسة 
 ابؼالية ك كذلك استخلاص أبنالأدكات التي بيكن اتقييم الأداء ابؼالر للمؤسسات العمومية الاقتصادية في معرفة ك كضعيتو

 استعمابؽا في تقييم الأداء ابؼالر 

يعتبر التنظيم من أساسيات بقاح أم مؤسسة اقتصادية ك إف الوظائف التي برتويها لا بيكن إف تعطي :نتائج الدراسة 
فعاليتها إلاإذا كانت تتناسب مع طبيعة ك حجم ابؼؤسسة ك الأداء مفهوـ بالغ الأبنية بالنسبة للمؤسسة الاقتصادية 
لاعتباره أداة يعكس بقاحها أك فشلها،تعتمد عملية تقييم الأداء عامة ك تقييم الأداء ابؼالر خاصتنا على بؾموعة من 

 .ابؼعايتَ ك الأدكات من أبنها أدكات التحليل ابؼالر 

 :الدراسة الخامسة 

 الأداء ابؼالر للمؤسسة الاقتصادية قياس ك تقييم:عنوان الدراسة
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 عادؿ عشي :من إعداد الطالب

 مؤسسة صناعة الكوابل بسكرة:مكان الدراسة 

 2001/2002:زمان الدراسة 

 مذكرة بزرج لنيل متطلبات شهادة ابؼاجستتَ:طبيعة الدراسة 

  ما ىو دكر ابؼعايتَ ك ابؼؤشرات في تقييم الأداء الأداء ابؼالر ؟:الإشكالية

 الوصفي التحليلي :الدنهج 

 بصع ابؼعلومات التي تتوفر عليها ابؼؤسسة خطوة مهمة تسهل عملية تقييم الأداء :الفرضية 

 :أهداف الدراسة 

 التعرؼ على أداء ابؼؤسسة الاقتصادية ك العوامل ابؼتحكمة بو -

 بؿاكلة معرفة عملية التقييم ك مراحلها كمعرفة ابؼعلومات الضركرية لقياس ك تقييم الأداء ابؼالر في ابؼؤسسات الاقتصادية -

 :نتائج الدراسة 

 تطور أصوؿ ابؼؤسسة من عاـ لأخر -

 حققت ابؼؤسسة خلاؿ السنوات الثلاثة رأس ماؿ موجب-

 :الدراسة السادسة

  فعالية شبكة تطوير التنظيمي في إدارة ابؼؤسسات الرياضية: عنوان الدراسة 

  زاكم عقيلة:إعداد الطالبة 

  مديرية الشباب ك الرياضة لولاية ابؼدية:مكان الدراسة 

 2012/2013:زمان الدراسة 

 ما مدل فعالية شبكة التطوير التنظيمي في برقيق الأىداؼ الإدارية للمؤسسات الرياضية:الإشكالية 

 لشبكة التطوير التنظيمي دكر ابهابيا في برقيق الأىداؼ الإدارية للمؤسسات الرياضية:فرضيات الدراسة
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 الوصفي:الدنهج 

 :أهداف الدراسة 

 التعرؼ على كيفية تنمية مهارات موظفي الإدارة الرياضية-

 التعرؼ على برنامج لتغيتَ ك تطوير الذم يزيد من قدرة ابؼؤسسة-

 :النتائج

تتأثر الأىداؼ ابؼسطرة من طرؼ إدارة ابؼؤسسة الرياضية بالأنظمة ك السياسات ابؼتوفرة لاف العمل على تطوير ابؽيكل 
 التنظيمي للمؤسسة الرياضية بشكل مستمر بهعلها قادرة مواكبة التغتَات

 :التعقيب على الدراسات 

 :بعد مراجعة الدراسات السابقة ك برليلها لاحظ الباحث ما يلي 

سعت اغلب الدراسات السابقة كيفية الإدارة ابؼالية في ابؼؤسسات العمومية ك ابػاصة من خلاؿ :الذدف و الدوضوع 
تقييم ابؼوارد ابؼالية كما سعت إلذ البحث إلذ العائد من الإدارة ابؼالية كما سعت إلذ ك تقييم ابؼستول الإدارم في حتُ 
تطرقت بعض الدراسات على قلتها إلذ التعرؼ على أداء ابؼؤسسة الاقتصادية ك العوامل ابؼتحكمة بت على غرار تالر 

 رزيقة التي تناكلت دراسة تقييم الأداء ابؼالر بابؼؤسسة الاقتصادية 

 اعتمدت كل الدراسات السابقة على ابؼنهج الوصفي الذم يلاءـ ىذا النوع من الدراسات :ابؼنهج 

 اعتمدت جل الدراسات على الاستبياف كأداة رئيسية بعمع ابؼعلومات :الأدكات 

توجهت بعض الدراسات إلذ ابؼؤسسات الاقتصادية في حتُ تنوعت ابؼؤسسات التي تناكلتها بالدراسة :بؾتمع الدراسة 
باقي الدراسات بتُ مؤسسات حكومية ك خاصة ك بتُ مؤسسات ربحية كغتَ ربحية على قلتها  في حتُ كاف من الصعب 

 .إبهاد دراسة تناكلت ابؼؤسسات الرياضية

توصلت جل الدراسات إلذ الإدارة ابؼالية ك تقييم الأداء ابؼالر بؼا ذكر أنفا تبدك أبنية موضوع ىذه الدراسة  :النتائج 
 :بالنظر لتناكبؽا مؤسسة رياضية حكومية غتَ ربحية في ابعزائر كما قد استفاد الباحث من برليل الدراسات السابقة في 

 برديد ابعوانب التي سبق بحثها ك التي أبنلت ك التي تستحق الدراسة -



www.manaraa.com

                         الخلفية النظرية والدراسات السابقة         الفصل الأول                                     
 

38 
 

 كضع الإطار العاـ بؽذه الدراسة ك برديد ابؼشكلة -

 برديد ابؼنهج ك اختيار الأدكات ك تصميمها -

 الاستفادة من نتائج الدراسة السابقة في مناقشة النتائج ابؼتوصل إليها -
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  :خلاصة

في ىذا الفصل الأكؿ من دراستنا قمت في شقو الأمل بتطرؽ إلذ ابػلفية النظرية ك التي تناكلت فيها الإدارة ابؼالية ك أىم 
 ك مراحلها ،كذلك تم التطرؽ إلىأىم مرتكزاتها ككظائفها ثم تناكلنا تقييم الأداء ابؼالر للمؤسسات الرياضية 

 كفي الشق الثاني من ىذا الفصل تناكلنا الدراسات السابقة ك قد تم تناكؿ الدراسات التي تناكلت موضوعي الإدارة ابؼالية 
 طركحة ماجستتَ لطالبة  شريفي سلمى برت عنواف تأك تقييم الأداء ابؼالر للمؤسسات الرياضية ك لعل ابرز ىذه الدراسا

 أساسيات التمويل ك الإدارة ابؼالية في ابؼؤسسة الرياضية
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 :تمهيد 

في ىذا الفصل من دراستنا الدعنون بالإطار العام لدراسة ،نتطرقإلى الكلمات الدالة في الدراسة أي التعريف اللغوي و 
الاصطلاحي و الإجرائي للكلمات الدفتاحية ودالة ثم سأتطرق إلىالإشكالية الدراسة و يتم طرح التساؤل العام و كذا 

 .التساؤلات الثانوية ،بعد ذلك يتم الدرور إلىأىداف الدراسة و أهميتها في الأخير يتم التعرض إلى فرضيات الدراسة
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 :الكلمات الدالة في الدراسة-1

 :الإدارة

تعني بذلك أداء الخدمة adminstraو ترجمتها إلى اللغة الفرنسية tosavaكلمة لاتينية :التعريف اللغوي
 تحقيق غرض معين أو ىدف معين administrationللآخرينأو

يعرف رائد الإدارة العلمية فريدريك تايلور الإدارة بأنها الدعرفة الدقيقة لدا تريد من الرجال أن :تعريف الاصطلاحي للإدارة 
  (23،ص2004عمرو صفي ،)يعملوه ثم التأكد من أنهم يقومون بعملو بأحسن طريقة و أرخصها

 ىي قيادة الاشخاص او الدرؤوسين لتحقيق الأىداف الدسطرة سلفا من قبل الدؤسسة تو الدنظمة:تعريف الإجرائي 

إبراىيم عبد الدقصود ،حسن ) بان الإدارة التنبؤ و التخطيط و التنظيم و إصدارالأوامر و تنسيق و الرقابة هنري فايولو يعرفها 
 (13،ص2003الشافعي ،

ىي لرموعة من الدهام التي تصب في توفير الدوارد الدالية و تسييرىا كما تتخذ عدة جوانب إدارية و :تعريف الإدارة المالية 
 (285 ،ص1999ناصر دادي عدون )ترتبط بمختلف الوظائف الأخرى و تستعمل أدوات تقنية كمية و أخرى نوعية 

ىي علم و فن الخاص بإدارة الأموال و تستخدم اصطلاحا تدويل بمعناه الحديث لبيان أوجو النشاط :تعريف الإجرائي 
 العامة أو الخاصة التي تتطلب الحصول على الأموال و إدارتها في نواحي متعددة لتمويل السيولة

 :تقييم الأداء 

 (معجم المعاني الجامع) قام بأداء واجبو ،بانجازه،بإكمالو كان أداءه لنص سليما ،أسلوب تعبيره و تقريره:التعريف اللغوي

ىو مرحلة من مراحل العملية الإدارية نحاول فيها مقارنة الأداء الفعلي باستخدام  :تعريف الاصطلاحي لتقييم الأداء
مؤشرات لزددة وذلك من اجل الوقوف على النقص أو القصور في الأداء و بالتالي اتخاذ القرارات اللازمة أو الدناسبة 

لتصحيح ىذا القصور غالبا ما تستخدم الدقارنة بين ما ىو قائم أو متحقق فعلا و بين ما ىو مستهدف خلال فترة زمنية 
 (602،ص2007صالح مهدي لزسن العامري  ،)معينة في العادة تكون سنة 

 قياس نتائج الدؤسسة باستخدام لرموعة من ىتقييم الأداء ىو جزء من عملية الرقابة ،فهو يعمل عل :التعريف الإجرائي
 الدؤشرات الكفاءة و الفعالية و مقارنتها بالدعايير المحددة سلفا
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 :المؤسسة الرياضية

مشتق من فعل (الدورد)و تعني في قاموس العربي entrepriseالدؤسسة ىي ترجمة لكلمة فرنسية :تعريف اللغوي 
القاموس )أسس،يؤسس،مؤسسة ،وحسب القاموس الشامل تعني جمعية أو معهد أسس لغاية اجتماعية أو خيرية أو اقتصادية

 ( 517العربي الشامل ،ص

عرفها محمد حافظ حجازي على أنها كيان أو ترتيب اجتماعي يشيد بطريقة :تعريف المؤسسة الرياضية اصطلاحا 
محمد حافظ حجازي )مقصودة لتحقيق أىداف جماعة مشتركة من خلال  طابع بنائي و ممارسات إدارية 

 (15،ص2009،

ىي مؤسسات تنشئها الدولة لخدمة القطاع الرياضي بحيث يكون لذا ىيكل تنظيمي يتفق مع حجم :التعريف الإجرائي
 ىذه الدؤسسة و أىدافها بما يعود بالنفع لخدمة ذلك المجتمع رياضيا متماشيا مع أىداف
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 إشكالية الدراسة -2

تعتبر الرياضة احد الأنشطة الذامة في المجتمعات الراقية و يقارن تطورىا في أحيان كثيرة بتطور الدول التي تدثلها و لا شك 
أن الرياضة ظاىرة اجتماعية حضارية متشعبة و متشابكة العوامل يشترك فيها المجتمع بأكملو كل يؤدي دوره الدنوط بت و 
تغير مفهوم الرياضة اتجاىها فلم تعد تلك الدمارسة البدنية التي لذا أبعاد صحية و نفسية و اجتماعية فحسب بل أصبحت 
احد المجالات الأكثر جاذبية لرؤوس الأموال و اىتمام القوى الاقتصادية بالإضافةإلى اىتمام الدول وشكلت بذلك أولوية 

 (65،ص2008مقاق كمال،غضبان حمزة ،)ىامة و ذات قيمة عند سياسيين لأي لرتمع من المجتمعات 

وللوصول إلى تحقيق الرقي و التطور في المجتمع يتطلب وجود إدارة ذات كفاءة تؤثر في الفرد و المجتمع فالإدارة ىي نشاط 
معتصم عبد الفتاح )مميز لو علاقة مباشرة بمعظم نواحي حياة الإنسان يحل لزلها العشوائية و الارتجال مما يهدد أي لرال بالفشل 

(9،ص2010الشيخ  ،  

وتعتبر الإدارة الرياضية من أىم المجالات التي تتعلق بجميع الجوانب الطبيعية و حياة الأفراد حيث أنها تعتبر الوسيلة الفعالة 
 و الناجعة في وضع ىدف الأفراد بطريقة علمية مدروسة و تحقيقها 

و لتحقيق ىذه الأىداف بطريقة علمية مدروسة وجب على أي دولة أو حكومة توفير مؤسسات رياضية والتي تعتبر كل 
جماعة ذات تنظيم مستمر يتألف من عدة أشخاص طبيعيين أو اعتباريين و يكون الغرض منها تحقيق الرعاية لشباب و 
إتاحة الظروف الدناسبة لتنمية قدراتهم و ذلك عن طريق توفير الخدمات الرياضية و الاجتماعية في إطار السياسة العامة 

 لدولة وتتمثل في وزارة الشباب و الرياضة ،مديريات الشباب و الرياضة ، النوادي الرياضية المحترفة ،اللجنة المحترفة 

و لكي تعمل ىذه الدؤسسات الرياضية بالكفاءة و الجودة العالية وجب توفير رؤوس أموال و ىذه الأخيرة تكون تحت 
 الدستحقة اتصرف الإدارة الدالية التي تهتم بتنظيم حركة الأموال اللازمة لتحقيق أىداف الدؤسسة بكفاءة و الوفاء بالتزاماتو

(23،ص2001عبد الحليم كراجة وآخرون  ،)عليها في مواعيدىا  

و لدراقبة دخول و خروج رؤوس الأموال الدؤسسة وجب على الإدارة الدالية تقييم الأداء الدالي للمؤسسة وىو تقييم نشاط 
الوحدة الاقتصادية على ضوء ما توصلت إليو من نتائج في نهاية فترة مالية معينة و ىي تهتم أولا بالتحقق من بلوغ 

الأىداف الدخططة و المحددة مسبقا و ثانيا بقياس كفاءة الوحدة في استخدام الدوارد الدتاحة سواء كانت موارد بشرية 
( 30،ص2000سعيد فرحات جمعة  ،) أورأسمالية  

:ومن خلال ما سبق يمكن طرح التساؤل التالي   

 هل للإدارة المالية دور في تقييم الأداء المالي للمؤسسات الرياضية ؟
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 :التساؤلات الجزئية -3

 ىل للتخطيط الدالي دور في تقييم الأداء الدالي للمؤسسات الرياضية؟- 

 ىل للتنظيم الدالي دور في تقييم الأداء الدالي للمؤسسات الرياضية؟- 

 ىل للرقابة الدالية دور في تقييم الأداء الدالي للمؤسسات الرياضية؟- 

 :أهداف الدراسة -4

 معرفة دور الإدارة الدالية في تقييم الأداء الدالي للمؤسسات الرياضية- 

 التعرف على مدى مساهمة الإدارة الدالية في تقييم الأداء الدالي للمؤسسات الرياضية - 

 التعرف على أداء الدؤسسة الرياضية و العوامل الدتحكمة بو - 

 لزاولة معرفة عملية التقييم و مراحلها - 

 لزاولة تحديد معايير تقييم الأداء الدالي على الدؤسسة الرياضية - 

 :أهمية الدراسة -5

للموضوع الذي سيتم معالجتو أهمية بالغة لدى الدسيرين و خاصة تلك الفئة التي تشغل بالوظيفة الدالية للمؤسسة فهو يبين 
لذم أىم الدعايير و الدؤشرات التي يمكن استخدامها لتقييم الأنشطة الدالية التي تدارسها الدؤسسة و الأىداف الدنجزة خلال 

 فترة من الزمن

 :الفرضية العامة لدراسة -6

 للإدارة الدالية دور في تقييم الأداء الدالي للمؤسسات الرياضية 

 :الفرضيات الجزئية لدراسة -7

 للتخطيط الدالي دور في تقييم الأداء الدالي للمؤسسات الرياضية - 

 للتنظيم الدالية دور في تقييم الأداء الدالي للمؤسسات الرياضية - 

 للرقابة الدالية دور في تقييم الأداء الدالي للمؤسسات الرياضية- 
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  :خلاصة

   في ختام ىذا الفصل و الذي تحدثت فيو عن الإطار العام للدراسة ثم التطرق إلى الكلمات الدالة في الدراسة كالإدارة 
ىل :الدالية و تقييم الأداء و الدؤسسات الرياضية بعد ذلك تناولت إشكالية الدراسة و طرح التساؤل العام الدتمثل في 

 للإدارة الدالية دور في تقييم الأداء الدالي للمؤسسات الرياضية ؟

   ثم تطرقت إلىأىداف الدراسة و أهميتها و في الأخير تناولت فرضيات الدراسة بعد الاطلاع على الدراسات السابقة
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:تمهيد  

في ىذا الفصل من بحث خصص للإجراءات الديدانية للدراسة ،و الذي سيتم التطرق فيو إلى الدراسة الاستطلاعية و التي 
بواسطتها نعرف مدى توافق و ملائمة ميدان الدراسة لإجراءات البحث الديدانية و كذا التأكد من صلاحية الأداة 

الدستخدمة و الصعوبات التي قد تعتًضنا ،ثم نتطرق إلى الدنهج الدتبع في الدراسة ،و الأدوات الدستخدمة في جمع البيانات 
.و الدعلومات ،وفي الأخير نتطرق إلى الإجراءات التطبيق الديداني للأداة   
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 :الدراسة الاستطلاعية -1

:تعريف الدراسة الاستطلاعية   

تعد الدراسات الاستطلاعية من أىم الخطوات التي ينبغي للباحث إن يتبعها أثناء إجراء الدراسة الديدانية فهي تهدف إلى 
(47،ص2012بابا عربي لطيفة ،)جعل الطالب بعيدا عن الوقوع في الأخطاء في الدراسة الأساسية   

  قمت بزيارة ميدانية قبل الشروع في ىذه الدراسة إلى مقر مديرية الشباب و الرياضة حيث قمت بطرح بعض الأسئلة 
.التي تتعلق بالإدارة الدالية و تقييم الأداء الدالي   

:  من ىذه الدراسة ىوالهدفو كان 

 .معرفة الصعوبات التي قد تواجو الباحث أثناء إجراء الدراسة - 

 .التعرف على ميدان تطبيق و إجراء ىذه الدراسة - 

 .قابلية موظفي الدديرية لدساعدتنا على إجراء الدراسة - 

 .معرفة الوقت الذي نشكن أن نستغرقو لإجراء الدراسة - 

  معرفة مدى صعوبة أو سهولة أسئلة الاستبيان الدقدم

 :ولقد تحصلنا على مجموعة من النتائج

 التعرف على الددير و رؤساء الدصالح- 

 حصر لرتمع الدراسة- 

 :المجال الزمني -2

انطلقت في انجاز دراسة بداية شهر فيفري و كانت البداية بالجانب النظري حيث قمت من خلالذا بجمع الدعلومات 
 الدتعلقة حول الإدارة الدالية و تقييم الأداء الدالي في الدؤسسات الرياضية 
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 :المجال المكاني -3

 مديرية الشباب و الرياضة لولاية الدسيلة 

أن أي موضوع من الدواضيع الخاضعة لدراسة يتوفر غلى متغيرين متغير مستقل و تابع :ضبط متغيرات الدراسة  

أن الدتغير ىو عبارة عن السبب في الدراسة و في دراستي الدتغير الدستقل ىو الإدارة الدالية :لمتغير المستقلا  

ىو نتيجة الدتغير الدستقل وىو تقييم الأداء الدالي للمؤسسات الرياضية:المتغير التابع  

 :المنهج المتبع في الدراسة -4

الدنهج ىو الطريق الدؤدي إلى الذدف الدطلوب أو ىو الخيط غير الدرئي الذي يشد البحث من بدايتو حتى نهايتو قصد 
.الوصول إلى النتائج  

و نظرا لطبيعة الدوضوع الذي تناولتو في دراستنا ،و قصد تحليل النتائج و دراسة الإشكالية التي طرحتها فأنني اعتمد على 
(09،ص2002عبد الجواد بكر ،)الدنهج الوصفي الذي نستص بجمع البيانات و التقارير أو الجداول الكمية أو كلانذا معا   

 دقيقا و يعبر عنها تعبيرا كيفيا ا  و الدنهج الوصفي يعتمد على دراسة الواقع أو الظاىرة كما توجد في الواقع ووصفها وصف
و كميا فالأول يصف لنا ظاىرة و يوضح خصائصها أما الثاني فيعطيها و صفا رقميا يوضح مقدار ىذه النظرة و درجات 

.ارتباطها مع الظواىر الدختلفة الأخرى   

  و يلجا الباحث إلى استخدام ىذا الدنهج من اجل فتح لرالات جديدة لدراسة التي ينقصها القدر الكافي من الدعارف 
وىو يريد التوصل إلى معرفة دقيقة و تفصيلية عن عناصر الظاىرة لدوضوع البحث التي تفيد  في تحقيق فهم لذا أو وضع 

.إجراءات مستقبلية خاصة بها   

 :مجتمع و عينة الدراسة -5

المجموعة الكلية من العناصر التي يسعى الباحث إلى إن يعمم عليها النتائج ذات العلاقة بالدشكلة :"مجتمع الدراسة 5-1
(21،ص2002إبراىيم علي إبراىيم ،)و المجتمع الدقصود في دراستنا ىو مديرية الشباب و الرياضة "الددروسة   

  إداري و موظف بمديرية الشباب و الرياضة لولاية الدسيلة  28و يتمثل لرتمع دراستنا في 

 :عينة الدراسة 5-2

ينظر إلى العينة على أنها جزء من الكل أو البعض من الجميع في لزاولة الوصول إلى تعميمات لظاىرة معينة :تعريف العينة   
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حرصت على الوصول إلى نتائج الأكثر دقة و موضوعية و مطابقة للواقع قمنا باختيار عينة بحثنا بطريقة عشوائية أي أننا 
:لم نخص العينة بأي خصائص أو مميزات و ذلك لسببين   

العينة العشوائية تعطي فرصا متكافئة لكل الأفراد لأنها لا تأخذ أي اعتبارات أو تدييز أو إعفاء أو صفات أخرى غير التي *
 حددىا البحث

 22و قمت بتوزيع (58،ص1997خير الدين علة عويس ،)العينة العشوائية لكونها ابسط طرق اختيار العينات *
. من حجم المجتمعة في الدائ78 موظف أي ما يعادل 22استمارة استبيان من لرموع   

 موظف أو لزاسب أو مقتصد بمديرة الشباب و الرياضة 22و تتكون من :ضبط أفراد العينة -6

:أدوات جمع البيانات و المعلومات   

من اجل الإحاطة بالدوضوع من كل جوانبو تم استخدام استمارة الاستبيان التي تعد أداة رئيسية لجمع البيانات الكلية عن 
.وقائع لزدودة وعدد كبير نسبيا من الأشخاص وىي لرموعة من الأسئلة الدتًابطة بطريقة منهجية   

لرموعة من الأسئلة الدرتبطة حول موضوع معين تم وضعها في استمارة ترسل :و كذلك تعرف استمارة الاستبيان بأنها 
للأشخاص الدعنيين بالبريد أو تسليمها باليد تدهيدا للحصول على أجوبة الأسئلة الواردة فيها و بواسطتها نشكن التوصل 
إلى حقائق جديدة عن الدوضوع و التأكد من معلومات متعارف عليها لكنها غير مدعمة بحقائق ،و يعرف كذلك على 

عبد الجواد  )انو أداة لجمع البيانات الدتعلقة بموضوع البحث العلمي عن طريق الاستمارة نرري تعبئتها من قبل الدستجيب 
(09،ص2002بكر ،  

 منها للمحور الأول الذي نسص وظيفة التخطيط 7 سؤال مغلق 21تحتوي استمارة الاستبيان الخاصة بالدراسة على  
 منها للمحور الثاني الذي نسص وظيفة التنظيم الدالي ودوره 7الدالي و دورىا في تقييم الأداء الدالي للمؤسسات الرياضية  و 

 للمحور الثالث تخص وظيفة الرقابة الدالية و دورىا في تقييم الأداء الدالي 7في تقييم الأداء الدالي للمؤسسات الرياضية  و  
 . للمؤسسات الرياضية 

 :حساب الشروط السيكومترية للأداة-7   

 إداريين06:عينة الدراسة الاستطلاعية

الأداة قام الباحث بحساب صدق الاتساق الداخلي للأداة ، و ىذا ما سيتم توضيحو في ما  لدعرفة صدق: الصدق.1
 :يلي

 :و الدرجة الكلية للمحور الذي تنتمي إليو  حساب الارتباط بين درجة كل سؤال.أ
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 لتخطيط الدالي دور في تقييم الأداء الدالي بالدؤسسات الرياضية:المحور الأول 

 يوضح درجة الارتباط بين درجة كل سؤال و الدرجة الكلية للمحور الاول(1) الجدول رقم

رقم 
 سؤالال

 سؤالنص ال
معامل الارتباط 

الدرجة مع 
 الكلية للمحور

التعرف على احتياجات الدؤسسة الدالية يسهم في جمع الدعلومات الضرورية  01
 الأداءلعملية تقييم 

,808**0 

02 
 الدالي للمؤسسة الأداء الدطلوبة نسدم عملية تقييم الأموالتحديد حجم 

 الرياضية 

,950**0 

03 
تحديد شكل التمويل الدرغوب فيو يسهم في تحديد ندط اللازم لعملية 

  الدالي الأداءتقييم 

,913**0 

 0**866, وضع برنامج زمني للاحتياجات الدالية يساعد في تحقيق التوازن الدالي 04

05 
وضع تطوير للخطة الدالية يساىم في تحليل و دراسة البيانات و الدعلومات 

  الدالي الأداء اللازمة لعملية تقييم الإحصائية

,528*0 

06 
تنفيذ الخطة و الرقابة عليها نزدد الدسؤوليات و متابعة العمليات 

 التصحيحية

,950**0 

 0**877,  الدالي للمؤسسة الرياضيةالأداءتحديد عوامل النجاح لو دور في تقييم  07
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 لتنظيم الدالي دور في تقييم الأداء الدالي بالدؤسسات الرياضية :الثانيالمحور 

 يوضح درجة الارتباط بين درجة كل سؤال و الدرجة الكلية للمحور الثاني ( 2 )الجدول رقم

 سؤالنص ال سؤالرقم ال
معامل الارتباط 

الدرجة مع 
 الكلية للمحور

01 
تحديد الأنشطة التي يقوم بها الدشروع لبلوغ أىدافو يسهم في عملية تقييم 

 الأداء 

,856**0 

02 
التخصيص الوظيفي في العمل و توضيح الصلاحيات يساعد في تقييم 

 الأداء الدالي بالدؤسسات الرياضية

,847**0 

 0**786, يساعد اتخاذ القرار الجيد في تقييم عملية الأداء الدالي 03

04 
تنسيق و تحديد الأعمال يساعد في أداء الوظيفة الدالية في تقييم الأداء 

 الدالي

,720**0 

تحديد العلاقات العامة بين الأفراد يساىم في أداء وظيفة الأفراد في تقييم  05
 الأداء الدالي بالدؤسسات الرياضية

,605**0 

لزاربة الازدواجية يساعد في زيادة وظيفة الإنتاج و تقييم الأداء الدالي  06
 للمؤسسة الرياضية 

,687**0 

07 
تحقيق أفضل استخدام للإمكانيات يساىم في بلوغ أداء وظيفة التسويق 

 بأقل التكاليف الدمكنة
,690**0 
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 الدالية دور في تقييم الأداء الدالي للمؤسسات الرياضية لرقابة :الثالثالمحور 

 يوضح درجة الارتباط بين درجة كل سؤال و الدرجة الكلية للمحور الثالث ( 3 )الجدول رقم

رقم 
 سؤالال

 سؤالنص ال
معامل الارتباط 

الدرجة مع 
 الكلية للمحور

توفر الدعلومات الكافية لتتبع الأداء و تطوره نشكن من التعرف على  01
 الانحرافات مسبقا 

,652**0 

02 
تكامل نظام الرقابة الدالية مع الأنظمة الإدارية الأخرى يعتبر أساسا في 

 عملية تقييم الأداء

,822**0 

03 
توافق نظام الرقابة مع مكونات الذيكل التنظيمي نشكن عملية تقييم الأداء 

 من تحقيق أىدافها 

,900**0 

الاتصال الفعال بين طرفي العملية الرقابية يسهم في نجاح عملية تقييم  04
 الأداء الدالي 

,818**0 

05 
استمرارية عملية الرقابة تدكن من التعرف على الانحرافات في الأداء الدالي 

 و أسبابها

,657**0 

 0**583, النظام الرقابي السليم يوفر خصائص و شروط عملية تقييم الأداء الدالي 06

وجود خطة مالية يساىم في تحديد الأىداف و الدهام الأساسية لعملية  07
 تقييم الأداء الدالي

,652**0 

:  بين كل محور و الدرجة الكلية للاستبيان  حساب الارتباط -ب

  يوضح الارتباط بين كل لزور و الدرجة الكلية للاستبيان(04)الجدول رقم 

 مع الدرجة معامل الارتباطعدد الفقرات المحور 
 الكلية للاستبيان

 0**983, 07المحور الأول 
 0**987, 07المحور الثاني 
 0**978, 07 المحور الثالث
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 مع الدرجة إحصائياترتبط ارتباط دال أسئلة الاستبيان نلاحظ أن جميع (3) و (2)و الجدول رقم  (1)من الجدول رقم 
أن جميع لزاور الاستبيان ترتبط مع الدرجة  ( 4)الكلية للمحاور التي تنتمي إليها ، و نلاحظ أيضا من الجدول رقم 

 .الكلية للاستبيان ، و منو فإن الاستبيان يتمتع بالصدق 

: الثبات .2

:   طريقة ألفا كرونباخ ، و كانت النتيجة كما يليبإتباعو للتأكد من ثبات الاستبيان قمنا :طريقة ألفا كرونباخ 

 يوضح طريقة ألفاكرونباخ(05)الجدول 

قيمة ألفا كرونباخ  عدد العباراتالمحور 
 0,934 07 الأول 
 0,783 07 الثاني
 0,783 07 الثالث
 0,964 21 الكلي

 
، و  (0.964) حيث بلغت قيمة  جدانلاحظ أن قيمة ألفا كرونباخ للاستبيان ككل كانت عالية (5)من الجدول 

( 0.783)بينما بلغت قيمة ألفا كرونباخ للمحور الثاني قيمة  (0.934)بلغت قيمة ألفا كرونباخ للمحور الأول قيمة
بثبات و ىي قيم جيدة تؤكد لنا أن الاستبيان يتمتع ، (0.783)بينما بلغت قيمة ألفاكرونباخ للمحور الثالث قيمة ،

 . عال

 :إجراءات التطبيق الميداني للأداة -8

الى مديرية 2016ماي 10  بعد توزيع استمارة الاستبيان الدوجهة للإداريين مديرية الشباب و الرياضة توجهت بتاريخ 
 الشباب و الرياضة لولاية الدسيلة 

 :الأساليب الإحصائية -9

حيث تضمنت الدعالجة الأساليب 22 نسخة spssتدت معالجة البيانات الإحصائية باستخدام برنامج الحزم الإحصائية 
 :الإحصائية التالية 

التكرارات و النسب الدئوية لوصف خصائص لرتمع الدراسة و لتحديد الاستجابة تجاه لزاور و أبعاد الدراسة التي - 1-
 تضمنتها الأداة 
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 للوقوف على مدى ثبات الأداة(alpha cronbach-ألفاكرونباخ)معامل الثبات - 2-

  الدستقلة و التابعةتللمطابقة بين الدتغيرا"كا تربيع "اختبار- 3-
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  :الخلاصة

تطرقت في ىذا الفصل إلى الدراسة الاستطلاعية و التي قمنا بها لدديرية الشباب و الرياضة لولاية الدسلة و كذلك تعرضت 
للمجالين الدكاني و الزماني لدراسة كذلك تناولت الدنهج الدتبع في دراستنا وىو الدنهج الوصفي بعد ذلك تكلمت عن 

المجتمع و عينة الدراسة ثم للأدوات جمع البيانات و الدعلومات وىي الاستبيان ثم إلى إجراءات التطبيق الديداني للأداة و 
 .الأساليب الإحصائية 
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 :تحليل و مناقشة نتائج الدراسة

  للتخطيط المالي دور في تقييم الأداء المالي للمؤسسات الرياضية:تحليل نتائج المحور الأول

 .الأداءالتعرف على احتياجات المؤسسة المالية يسهم في جمع المعلومات الضرورية لعملية تقييم :01السؤال رقم  

 محاولة التعرف على احتياجات المؤسسة المالية:الغرض من السؤال

 1 من المحور1يمثل التكرارات و النسبة المئوية و اختبار كا تربيع لاستجابات عينات الدراسة بالنسبة لسؤال رقم (06)الجدول رقم

النسبة التكرار الإجابة 
المئوية 

التكرار 
المتوقع 

المتوسط 
الحسابي 

 ²كا
المحسوبة 

 ²كا
المجدولة 

مستوى 
الدلالة 

درجة 
الحرية 

 7.33 27,3% 6لا 

2.18 1.45 5.99 0.05 02 
 7.33 27,3% 6أحيانا 

 7.33 45,5% 10 نعم
 22% 100 22 المجموع

 

 (01)يبين الدائرة النسبية لاستجابات افراد عينة الدراسة بالنسبة لسؤال رقم (02)الشكل رقم 

 

: تحليل و عرض البيانات

التعرف على احتياجات  أجابوا بأن 45,5% إداريين أي ما يعادل نسبة 10من خلال الجدول رقم نلاحظ أن 
 إداريين أي ما يعادل نسبة 6الأداء ، بينما أجاب المؤسسة المالية يسهم في جمع المعلومات الضرورية لعملية تقييم 

 يسهم في جمع المعلومات الضرورية لعملية تقييم  أحيانا ماالتعرف على احتياجات المؤسسة المالية بأن %27,3
يسهم لا التعرف على احتياجات المؤسسة المالية  بأن 27,3% إداريين أي ما يعادل نسبة 06الأداء ، و أجاب 

 و 1.45الأداء ، و بالنظر إلى قيمة كا المحسوبة نجدىا قد بلغت قيمة في جمع المعلومات الضرورية لعملية تقييم 
 .ىي أقل من قيمة كا المجدولة 

 .و منو نستنتج أنو لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية لصالح أكبر تكرار:الاستنتاج

46%

27%

27%

نعم لا احيانا
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 . المالي للمؤسسة الرياضيةالأداء المطلوبة يخدم عملية تقييم الأموالتحديد حجم :02السؤال رقم  

 معرفة حجم الأموال المطلوبة الذي يخدم عملية تقييم الأداءمحاولة :الغرض من السؤال

 1 من المحور2 يمثل التكرارات و النسبة المئوية و اختبار كا تربيع لاستجابات عينات الدراسة بالنسبة لسؤال رقم:(07)الجدول رقم

النسبة التكرار الإجابة 
المئوية 

التكرار 
المتوقع 

المتوسط 
الحسابي 

 ²كا
المحسوبة 

 ²كا
المجدولة 

مستوى 
الدلالة 

درجة 
الحرية 

 7.33 13,6% 3لا 

2.59 15.36 5.99 0.05 02 
 7.33 13,6% 3أحيانا 

 7.33 72,7% 16 نعم
 22% 100 22 المجموع

 

 01للمحور (02)يبين الدائرة النسبية لاستجابات افراد عينة الدراسة بالنسبة لسؤال رقم (03)الشكل رقم 

 

: تحليل و عرض البيانات

 الأموالتحديد حجم  أجابوا بأن 72,7% إداري أي ما يعادل نسبة 16من خلال الجدول رقم نلاحظ أن 
 13,6% إداريين أي ما يعادل نسبة 03 ، بينما أجاب  المالي للمؤسسة الرياضيةالأداءالمطلوبة يخدم عملية تقييم 

 03 ، و أجاب  المالي للمؤسسة الرياضيةالأداءيخدم عملية تقييم أحيانا ما  المطلوبة الأموالتحديد حجم بأن 
 المالي للمؤسسة الأداء يخدم عملية تقييم  لا المطلوبةالأموالتحديد حجم  بأن 13,6%إداريين أي ما يعادل نسبة 

ي أكبر من قيمة كا المحسوبة التي بلغت ÷ و 15.36، و بالنظر إلى كا المجدولة نجدىا قد بلغت قيمة الرياضية
5.99.  

 الأموالتحديد حجم و منو نستنتج أنو توجد فروق ذات دلالة إحصائية لصالح أكبر تكرار ، أي أن  : الاستنتاج
 . المالي للمؤسسة الرياضيةالأداءالمطلوبة يخدم عملية تقييم 

9%

73%

18%

لا نعم احيانا
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 . الماليالأداءتحديد شكل التمويل المرغوب فيو يسهم في تحديد نمط اللازم لعملية تقييم :03السؤال رقم  

 محاولة تحديد شكل التمويل المرغوب فيو:الغرض من السؤال

 1 من المحور3 يمثل التكرارات و النسبة المئوية و اختبار كا تربيع لاستجابات عينات الدراسة بالنسبة لسؤال رقم:(08)الجدول رقم

النسبة التكرار الإجابة 
المئوية 

التكرار 
المتوقع 

المتوسط 
الحسابي 

 ²كا
المحسوبة 

 ²كا
المجدولة 

مستوى 
الدلالة 

درجة 
الحرية 

 7.33 18,2% 4لا 

2.36 4.27 5.99 0.05 02 
 7.33 27,3% 6أحيانا 

 7.33 54,5% 12 نعم
 22% 100 22 المجموع
 01للمحور (02)يبين الدائرة النسبية لاستجابات افراد عينة الدراسة بالنسبة لسؤال رقم (03)الشكل رقم 

 
: تحليل و عرض البيانات

تحديد شكل التمويل  أجابوا بأن 54,5% إداري أي ما يعادل نسبة 12من خلال الجدول رقم نلاحظ أن 
 إداريين أي ما يعادل نسبة 6 ، بينما أجاب  الماليالأداءالمرغوب فيو يسهم في تحديد نمط اللازم لعملية تقييم 

، و  الماليالأداء يسهم في تحديد نمط اللازم لعملية تقييم  أحيانا ماتحديد شكل التمويل المرغوب فيو بأن %27,3
 يسهم في تحديد نمط  لاتحديد شكل التمويل المرغوب فيو بأن 18,2% إداريين أي ما يعادل نسبة 04أجاب 

 و ىي أقل من قيمة 4.27 ، و بالنظر إلى قيمة كا المحسوبة نجدىا قد بلغت قيمة  الماليالأداءاللازم لعملية تقييم 
 .5.99كا المجدولة 

 .و منو نستنتج أنو لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية لصالح أكبر تكرار:الاستنتاج

 

 

55%

18%

27%

نعم لا احيانا
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 .وضع برنامج زمني للاحتياجات المالية يساعد في تحقيق التوازن المالي:04السؤال رقم  

 محاولة معرفة ىل البرنامج زمني يساعد في تحقيق التوازن المالي:الغرض من السؤال

 1 من المحور4 يمثل التكرارات و النسبة المئوية و اختبار كا تربيع لاستجابات عينات الدراسة بالنسبة لسؤال رقم:(09)الجدول رقم

النسبة التكرار الإجابة 
المئوية 

التكرار 
المتوقع 

المتوسط 
الحسابي 

 ²كا
المحسوبة 

 ²كا
المجدولة 

مستوى 
الدلالة 

درجة 
الحرية 

 7.33 31,8% 7لا 

2.27 8.27 5.99 0.05 02 
 7.33 9,1% 2أحيانا 

 7.33 59,1% 13 نعم
 22% 100 22 المجموع
 01للمحور (02)يبين الدائرة النسبية لاستجابات افراد عينة الدراسة بالنسبة لسؤال رقم (03)الشكل رقم 

 

 :تحليل و عرض البيانات

وضع برنامج زمني  أجابوا بأن 59,1% إداري أي ما يعادل نسبة 13من خلال الجدول رقم نلاحظ أن 
وضع  بأن 9,1% ، بينما أجاب إداريين أي ما يعادل نسبة للاحتياجات المالية يساعد في تحقيق التوازن المالي

 إداريين أي ما يعادل 07، و أجاب  يساعد في تحقيق التوازن المالي أحيانا مابرنامج زمني للاحتياجات المالية
، و بالنظر إلى كا يساعد في تحقيق التوازن الماليلا وضع برنامج زمني للاحتياجات المالية  بأن 31,8%نسبة 

  ، 5.99 و ىي أكبر من قيمة كا المحسوبة التي بلغت 8.27المجدولة نجدىا قد بلغت قيمة 

وضع برنامج زمني و منو نستنتج أنو توجد فروق ذات دلالة إحصائية لصالح أكبر تكرار ، أي أن:الاستنتاج
 .للاحتياجات المالية يساعد في تحقيق التوازن المالي

 

 

59%

32%

9%

نعم لا احيانا
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 اللازمة الإحصائيةوضع تطوير للخطة المالية يساىم في تحليل و دراسة البيانات و المعلومات :05السؤال رقم  
 . الماليالأداءلعملية تقييم 

 معرفة ما اذا كان وضع تطوير الخطة يساىم في تحليل و دراسة البيانات:الغرض من السؤال

 1 من المحور5 يمثل التكرارات و النسبة المئوية و اختبار كا تربيع لاستجابات عينات الدراسة بالنسبة لسؤال رقم:(10)الجدول رقم

التكرار الإجابة 
النسبة 
المئوية 

التكرار 
المتوقع 

المتوسط 
الحسابي 

 ²كا
المحسوبة 

 ²كا
المجدولة 

مستوى 
الدلالة 

درجة 
الحرية 

 7.33 13,6% 3لا 

2.59 15.36 5.99 0.05 02 
 7.33 13,6% 3أحيانا 

 7.33 72,7% 16 نعم
 22% 100 22 المجموع
 01للمحور (02)يبين الدائرة النسبية لاستجابات افراد عينة الدراسة بالنسبة لسؤال رقم (03)الشكل رقم 

 
 :تحليل و عرض البيانات

وضع تطوير للخطة المالية  أجابوا بأن 72,7% إداري أي ما يعادل نسبة 16من خلال الجدول رقم نلاحظ أن 
 03 ، بينما أجاب  الماليالأداء اللازمة لعملية تقييم الإحصائيةيساىم في تحليل و دراسة البيانات و المعلومات 

 يساىم في تحليل و دراسة البيانات  أحيانا ماوضع تطوير للخطة المالية بأن 13,6%إداريين أي ما يعادل نسبة 
 بأن 13,6% إداريين أي ما يعادل نسبة 03، و أجاب  الماليالأداء اللازمة لعملية تقييم الإحصائيةو المعلومات 

 الأداء اللازمة لعملية تقييم الإحصائية يساىم في تحليل و دراسة البيانات و المعلومات  لاوضع تطوير للخطة المالية
 5.99 و ىي أكبر من قيمة كا المحسوبة التي بلغت 15.36، و بالنظر إلى كا المجدولة نجدىا قد بلغت قيمة المالي

 ، 

وضع تطوير للخطة و منو نستنتج أنو توجد فروق ذات دلالة إحصائية لصالح أكبر تكرار ، أي أن: الاستنتاج
 . الماليالأداء اللازمة لعملية تقييم الإحصائيةالمالية يساىم في تحليل و دراسة البيانات و المعلومات 

13%

73%

14%

لا نعم احيانا
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 .تنفيذ الخطة و الرقابة عليها يحدد المسؤوليات و متابعة العمليات التصحيحية:06السؤال رقم  

 محاولة معرفة ما إذا كان تنفيذ الخطة يحدد المسؤوليات:الغرض من السؤال

 1 من المحور6 يمثل التكرارات و النسبة المئوية و اختبار كا تربيع لاستجابات عينات الدراسة بالنسبة لسؤال رقم:(11)الجدول رقم

النسبة التكرار الإجابة 
المئوية 

التكرار 
المتوقع 

المتوسط 
الحسابي 

 ²كا
المحسوبة 

 ²كا
المجدولة 

مستوى 
الدلالة 

درجة 
الحرية 

 7.33 13,6% 3لا 

2.59 15.36 5.99 0.05 02 
 7.33 13,6% 3أحيانا 

 7.33 72,7% 16 نعم
 22% 100 22 المجموع
 01للمحور (02)يبين الدائرة النسبية لاستجابات افراد عينة الدراسة بالنسبة لسؤال رقم (03)الشكل رقم 

 
 :تحليل و عرض البيانات

تنفيذ الخطة و الرقابة عليها  أجابوا بأن 72,7% إداري أي ما يعادل نسبة 16من خلال الجدول رقم نلاحظ أن 
تنفيذ  بأن 13,6% إداريين أي ما يعادل نسبة 03، بينما أجاب يحدد المسؤوليات و متابعة العمليات التصحيحية

 إداريين أي ما 03، و أجاب  يحدد المسؤوليات و متابعة العمليات التصحيحية أحيانا ماالخطة و الرقابة عليها
 ، و بالنظر يحدد المسؤوليات و متابعة العمليات التصحيحيةلا تنفيذ الخطة و الرقابة عليها بأن 13,6%يعادل نسبة 

 ، 5.99 و ىي أكبر من قيمة كا المجدولة 15.36إلى قيمة كا المحسوبة نجدىا قد بلغت قيمة 

تنفيذ الخطة و الرقابة و منو نستنتج أنو توجد فروق ذات دلالة إحصائية لصالح أكبر تكرار ، أي أن  :الاستنتاج
 .عليها يحدد المسؤوليات و متابعة العمليات التصحيحية

 
 

13%

73%

14%

لا نعم احيانا
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 . المالي للمؤسسة الرياضيةالأداءتحديد عوامل النجاح لو دور في تقييم :07السؤال رقم  

 معرفة ما إذ كانت عوامل النجاح لها دور في تقييم الأداء المالي للمؤسسة الرياضية:الغرض من السؤال

 1 من المحور7 يمثل التكرارات و النسبة المئوية و اختبار كا تربيع لاستجابات عينات الدراسة بالنسبة لسؤال رقم:(12)الجدول رقم

النسبة التكرار الإجابة 
المئوية 

التكرار 
المتوقع 

المتوسط 
الحسابي 

 ²كا
المحسوبة 

 ²كا
المجدولة 

مستوى 
الدلالة 

درجة 
الحرية 

 7.33 18,2% 4لا 

2.31 3.36 5.99 0.05 02 
 7.33 31,8% 7أحيانا 

 7.33 50,0% 11 نعم
 22% 100 22 المجموع
 01للمحور (02)يبين الدائرة النسبية لاستجابات افراد عينة الدراسة بالنسبة لسؤال رقم (03)الشكل رقم 

 

 :تحليل و عرض البيانات

تحديد عوامل النجاح لو  أجابوا بأن 50,0% إداري أي ما يعادل نسبة 11من خلال الجدول رقم نلاحظ أن 
تحديد  بأن 31,8% إداريين أي ما يعادل نسبة 07، بينما أجاب  المالي للمؤسسة الرياضيةالأداءدور في تقييم 

 إداريين أي ما يعادل نسبة 04، و أجاب  المالي للمؤسسة الرياضيةالأداءعوامل النجاح لو دور في تقييم 
، و بالنظر إلى قيمة كا المحسوبة  المالي للمؤسسة الرياضيةالأداءتحديد عوامل النجاح لو دور في تقييم بأن %18,2

  .5.99 و ىي أقل من قيمة كا المجدولة 3.36نجدىا قد بلغت قيمة 

 . و منو نستنتج أنو لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية لصالح أكبر تكرار:الاستنتاج 

 

 

 

50%

18%

32%

نعم لا احيانا
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 المالي دور في تقييم الأداء المالي للمؤسسات الرياضيةللتنظيم :  تحليل نتائج المحور الثاني

 .تحديد الأنشطة التي يقوم بها المشروع لبلوغ أىدافو يسهم في عملية تقييم الأداء:01السؤال رقم  

 معرفة ما إذ كان تحديد الأنشطة يسهم في عملية تقييم الأداء:الغرض من السؤال

 2من المحور1يمثل التكرارات و النسبة المئوية و اختبار كا تربيع لاستجابات عينات الدراسة بالنسبة لسؤال رقم: (13)مالجدول رق

النسبة التكرار الإجابة 
المئوية 

التكرار 
المتوقع 

المتوسط 
الحسابي 

 ²كا
المحسوبة 

 ²كا
المجدولة 

مستوى 
الدلالة 

درجة 
الحرية 

 7.33 31,8% 7لا 

2.27 8.27 5.99 0.05 02 
 7.33 9,1% 2أحيانا 

 7.33 59,1% 13 نعم
 22% 100 22 المجموع
 01للمحور (02)يبين الدائرة النسبية لاستجابات افراد عينة الدراسة بالنسبة لسؤال رقم (03)الشكل رقم 

 

 :تحليل و عرض البيانات

تحديد الأنشطة التي يقوم بها  أجابوا بأن 59,1% إداري أي ما يعادل نسبة 13من خلال الجدول رقم نلاحظ أن 
تحديد بأن 9,1% ، بينما أجاب إداريين أي ما يعادل نسبة المشروع لبلوغ أىدافو يسهم في عملية تقييم الأداء

 إداريين أي ما 07، و أجاب الأنشطة التي يقوم بها المشروع لبلوغ أىدافو أحيانا ما يسهم في عملية تقييم الأداء
، و تحديد الأنشطة التي يقوم بها المشروع لبلوغ أىدافهلا يسهم في عملية تقييم الأداء بأن 31,8%يعادل نسبة 

 . 5.99 و ىي أكبر من قيمة كا المحسوبة التي بلغت 8.27بالنظر إلى كا المجدولة نجدىا قد بلغت قيمة 
تحديد الأنشطة التي يقوم بها  نستنتج أنو توجد فروق ذات دلالة إحصائية لصالح أكبر تكرار ، أي أن:الاستنتاج

 المشروع لبلوغ أىدافو يسهم في عملية تقييم الأداء
 

59%

32%

9%

نعم لا احيانا
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التخصيص الوظيفي في العمل و توضيح الصلاحيات يساعد في تقييم الأداء المالي بالمؤسسات :02السؤال رقم  
 .الرياضية

 محاولة معرفة ما إذ كان التخصيص الوظيفي يساعد في تقييم الأداء :الغرض من السؤال

 2من المحور2يمثل التكرارات و النسبة المئوية و اختبار كا تربيع لاستجابات عينات الدراسة بالنسبة لسؤال رقم: (: (14)الجدول رقم

التكرار الإجابة 
النسبة 
المئوية 

التكرار 
المتوقع 

المتوسط 
الحسابي 

 ²كا
المحسوبة 

 ²كا
المجدولة 

مستوى 
الدلالة 

درجة 
الحرية 

 7.33 22,7% 5لا 

2.31 4.45 5.99 0.05 02 
 7.33 22,7% 5أحيانا 

 7.33 54,5% 12 نعم
 22% 100 22 المجموع
 01للمحور (02)يبين الدائرة النسبية لاستجابات افراد عينة الدراسة بالنسبة لسؤال رقم (03)الشكل رقم 

 

 

 :تحليل و عرض البيانات

التخصيص الوظيفي في العمل  أجابوا بأن 54,5%إداري أي ما يعادل نسبة 12من خلال الجدول رقم نلاحظ أن 
 إداريين أي ما يعادل 05، بينما أجاب و توضيح الصلاحيات يساعد في تقييم الأداء المالي بالمؤسسات الرياضية

لتخصيص الوظيفي في العمل و توضيح الصلاحيات أحيانا ما يساعد في تقييم الأداء المالي  بأنا22,7%نسبة 
التخصيص الوظيفي في العمل و  بأن 22,7% إداريين أي ما يعادل نسبة 05، و أجاب بالمؤسسات الرياضية

، و بالنظر إلى قيمة كا المحسوبة نجدىا قد توضيح الصلاحيات لا يساعد في تقييم الأداء المالي بالمؤسسات الرياضية
  .5.99 و ىي أقل من قيمة كا المجدولة 4.45بلغت قيمة 

 .و منو نستنتج أنو لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية لصالح أكبر تكرار :الاستنتاج

23%

54%

23%

لا نعم احيانا
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  .يساعد اتخاذ القرار الجيد في تقييم عملية الأداء المالي:03السؤال رقم  

 معرفة ىل يساعد اتخاذ القرار الجيد في تقييم عملية الأداء المالي:الغرض من السؤال

 2من المحور3يمثل التكرارات و النسبة المئوية و اختبار كا تربيع لاستجابات عينات الدراسة بالنسبة لسؤال رقم: (: (15)مالجدول رق

النسبة التكرار الإجابة 
المئوية 

التكرار 
المتوقع 

المتوسط 
الحسابي 

 ²كا
المحسوبة 

 ²كا
المجدولة 

مستوى 
الدلالة 

درجة 
الحرية 

 7.33 27,3% 6لا 

2.36 10.18 5.99 0.05 02 
 7.33 9,1% 2أحيانا 

 7.33 63,6% 14 نعم
 22% 100 22 المجموع
 01للمحور (02)يبين الدائرة النسبية لاستجابات افراد عينة الدراسة بالنسبة لسؤال رقم (03)الشكل رقم 

 
 :تحليل و عرض البيانات

اتخاذ القرار الجيد يساعد في  أجابوا بأن 63,6% إداري أي ما يعادل نسبة 14من خلال الجدول رقم نلاحظ أن 
اتخاذ القرار الجيد أحيانا مايساعد في  بأن 9,1% ، بينما أجاب إداريين أي ما يعادل نسبة تقييم عملية الأداء المالي
اتخاذ القرار الجيد لا يساعد في  بأن 27,3% إداريين أي ما يعادل نسبة 06 ، و أجاب تقييم عملية الأداء المالي
 و ىي أكبر من قيمة كا 10.18 ، و بالنظر إلى كا المجدولة نجدىا قد بلغت قيمة تقييم عملية الأداء المالي

  .5.99المحسوبة التي بلغت 

تخاذ القرار الجيد و منو نستنتج أنو توجد فروق ذات دلالة إحصائية لصالح أكبر تكرار ، أي أنا :الاستنتاج 
 .يساعد في تقييم عملية الأداء المالي

 

 

64%

27%

9%

نعم لا احيانا
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 .تنسيق و تحديد الأعمال يساعد في أداء الوظيفة المالية في تقييم الأداء المالي:04السؤال رقم  

 محاولة معرفة تحديد الأعمال يساعد غي أداء الوظيفة المالية:الغرض من السؤال

 2من المحور4يمثل التكرارات و النسبة المئوية و اختبار كا تربيع لاستجابات عينات الدراسة بالنسبة لسؤال رقم: (: (16)الجدول رقم

النسبة التكرار الإجابة 
المئوية 

التكرار 
المتوقع 

المتوسط 
الحسابي 

 ²كا
المحسوبة 

 ²كا
المجدولة 

مستوى 
الدلالة 

درجة 
الحرية 

 7.33 22,7% 5لا 

2.45 12.63 5.99 0.05 02 
 7.33 9,1% 2أحيانا 

 7.33 68,2% 15 نعم
 22% 100 22 المجموع
 01للمحور (02)يبين الدائرة النسبية لاستجابات افراد عينة الدراسة بالنسبة لسؤال رقم (03)الشكل رقم 

 
 :تحليل و عرض البيانات

 أجابوا بأن تنسيق و تحديد الأعمال 68,2% إداري أي ما يعادل نسبة 15من خلال الجدول رقم نلاحظ أن 
 بأن تنسيق 9,1%يساعد في أداء الوظيفة المالية في تقييم الأداء المالي ، بينما أجاب إداريين أي ما يعادل نسبة 

 إداريين أي ما 05و تحديد الأعمال أحيانا ما يساعد في أداء الوظيفة المالية في تقييم الأداء المالي، و أجاب 
 بأن تنسيق و تحديد الأعمال لا يساعد في أداء الوظيفة المالية في تقييم الأداء المالي، و 22,7%يعادل نسبة 

 . 5.99 و ىي أكبر من قيمة كا المحسوبة التي بلغت 12.63بالنظر إلى كا المجدولة نجدىا قد بلغت قيمة 
 و تحديد الأعمال يساعد بتنسيق نستنتج أنو توجد فروق ذات دلالة إحصائية لصالح أكبر تكرار ، أي :الاستنتاج

 .في أداء الوظيفة المالية في تقييم الأداء المالي

 

 

23%

68%

9%

لا نعم احيانا
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تحديد العلاقات العامة بين الأفراد يساىم في أداء وظيفة الأفراد في تقييم الأداء المالي :05السؤال رقم  
 .بالمؤسسات الرياضية

 محاولة معرفة ىل تحديد العلاقات العامة بين الأفراد يساىم في أداء وظيفة الأفراد:الغرض من السؤال

 2من المحور5يمثل التكرارات و النسبة المئوية و اختبار كا تربيع لاستجابات عينات الدراسة بالنسبة لسؤال رقم: (: (17)الجدول رقم

التكرار الإجابة 
النسبة 
المئوية 

التكرار 
المتوقع 

المتوسط 
الحسابي 

 ²كا
المحسوبة 

 ²كا
المجدولة 

مستوى 
الدلالة 

درجة 
الحرية 

 7.33 4,5% 1لا 

2.68 16.45 5.99 0.05 02 
 7.33 22,7% 5أحيانا 

 7.33 72,7% 16 نعم
 22% 100 22 المجموع
 01للمحور (02)يبين الدائرة النسبية لاستجابات افراد عينة الدراسة بالنسبة لسؤال رقم (03)الشكل رقم 

 
 :تحليل و عرض البيانات

 أجابوا بأن تحديد العلاقات العامة بين 72,7% إداري أي ما يعادل نسبة 16من خلال الجدول رقم نلاحظ أن 
 إداريين أي ما 05الأفراد يساىم في أداء وظيفة الأفراد في تقييم الأداء المالي بالمؤسسات الرياضية، بينما أجاب 

 بأن تحديد العلاقات العامة بين الأفرادأحيانا ما يساىم في أداء وظيفة الأفراد في تقييم 22,7%يعادل نسبة 
 بأن تحديد العلاقات العامة 4,5%الأداء المالي بالمؤسسات الرياضية، و أجاب إداري واحد أي ما يعادل نسبة 

بين الأفرادلا يساىم في أداء وظيفة الأفراد في تقييم الأداء المالي بالمؤسسات الرياضية، و بالنظر إلى كا المجدولة 
  .5.99ي أكبر من قيمة كا المحسوبة التي بلغت ÷ و 15.36نجدىا قد بلغت قيمة 

 و منو نستنتج أنو توجد فروق ذات دلالة إحصائية لصالح أكبر تكرار ، أي بتحديد العلاقات العامة : الاستنتاج
 .بين الأفراد يساىم في أداء وظيفة الأفراد في تقييم الأداء المالي بالمؤسسات الرياضية

4%

73%

23%

لا نعم احيانا
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 .محاربة الازدواجية يساعد في زيادة وظيفة الإنتاج و تقييم الأداء المالي للمؤسسة الرياضية:06السؤال رقم  

 معرفة ما إذ كانت محاربة الازدواجية يساعد في تقييم الأداء المالي للمؤسسة:الغرض من السؤال

 2من المحور6يمثل التكرارات و النسبة المئوية و اختبار كا تربيع لاستجابات عينات الدراسة بالنسبة لسؤال رقم: (: (18)الجدول رقم

النسبة التكرار الإجابة 
المئوية 

التكرار 
المتوقع 

المتوسط 
الحسابي 

 ²كا
المحسوبة 

 ²كا
المجدولة 

مستوى 
الدلالة 

درجة 
الحرية 

 7.33 36,4% 8لا 

2.00 0.36 5.99 0.05 02 
 7.33 27,3% 6أحيانا 

 7.33 36,4% 8 نعم
 22% 100 22 المجموع
 01للمحور (02)يبين الدائرة النسبية لاستجابات افراد عينة الدراسة بالنسبة لسؤال رقم (03)الشكل رقم 

 
 :تحليل و عرض البيانات

محاربة الازدواجية يساعد في  أجابوا بأن 36,4% إداريين أي ما يعادل نسبة 08من خلال الجدول رقم نلاحظ أن 
 إداريين أي ما يعادل نسبة 6 ، بينما أجاب زيادة وظيفة الإنتاج و تقييم الأداء المالي للمؤسسة الرياضية

، محاربة الازدواجية أحيانا ما يساعد في زيادة وظيفة الإنتاج و تقييم الأداء المالي للمؤسسة الرياضية بأن %27,3
محاربة الازدواجية لا يساعد في زيادة وظيفة الإنتاج و تقييم  بأن 36,4% إداريين أي ما يعادل نسبة 08و أجاب 

 و ىي أقل من قيمة 0.36 ، و بالنظر إلى قيمة كا المحسوبة نجدىا قد بلغت قيمة الأداء المالي للمؤسسة الرياضية
  .5.99كا المجدولة 

 .و منو نستنتج أنو لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية لصالح أكبر تكرار :الاستنتاج

 

37%

36%

27%

لا نعم احيانا
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تحقيق أفضل استخدام للإمكانيات يساىم في بلوغ أداء وظيفة التسويق بأقل التكاليف :07السؤال رقم  
 .الممكنة

محاولة معرفة ما اذ كان تحقيق أفضل استخدام للإمكانيات يساىم في بلوغ أداء وظيفة :الغرض من السؤال
 التسويق

 2من المحور7يمثل التكرارات و النسبة المئوية و اختبار كا تربيع لاستجابات عينات الدراسة بالنسبة لسؤال رقم: (: (19)الجدول رقم

التكرار الإجابة 
النسبة 
المئوية 

التكرار 
المتوقع 

المتوسط 
الحسابي 

 ²كا
المحسوبة 

 ²كا
المجدولة 

مستوى 
الدلالة 

درجة 
الحرية 

 7.33 31,8% 7لا 

2.27 8.27 5.99 0.05 02 
 7.33 9,1% 2أحيانا 

 7.33 59,1% 13 نعم
 22% 100 22 المجموع
 01للمحور (02)يبين الدائرة النسبية لاستجابات افراد عينة الدراسة بالنسبة لسؤال رقم (03)الشكل رقم 

 
 :تحليل و عرض البيانات

 أجابوا بأن تحقيق أفضل استخدام 59,1% إداري أي ما يعادل نسبة 13خلال الجدول رقم نلاحظ أن من 
للإمكانيات يساىم في بلوغ أداء وظيفة التسويق بأقل التكاليف الممكنة ، بينما أجاب إداريين أي ما يعادل نسبة 

 بأن تحقيق أفضل استخدام للإمكانيات أحيانا ما يساىم في بلوغ أداء وظيفة التسويق بأقل التكاليف %9,1
 بأن تحقيق أفضل استخدام للإمكانيات لا يساىم في 31,8% إداريين أي ما يعادل نسبة 07الممكنة، و أجاب 

 و ىي 8.27بلوغ أداء وظيفة التسويق بأقل التكاليف الممكنة ، و بالنظر إلى كا المجدولة نجدىا قد بلغت قيمة 
  .5.99أكبر من قيمة كا المحسوبة التي بلغت 

 و منو نستنتج أنو توجد فروق ذات دلالة إحصائية لصالح أكبر تكرار ، أي تحقيقأفضل استخدام : الاستنتاج
 .للإمكانيات يساىم في بلوغ أداء وظيفة التسويق بأقل التكاليف الممكنة

32%

59%

9%

لا نعم احيانا
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 للرقابة المالية دور تقييم الأداء المالي للمؤسسات الرياضية :تحليل نتائج المحور الثالث

 .توفر المعلومات الكافية لتتبع الأداء و تطوره يدكن من التعرف على الانحرافات مسبقا:01السؤال رقم  

توفر المعلومات الكافية لتتبع الأداء و تطوره يدكن من التعرف على محاولة معرفة ما إذ كان :الغرض من السؤال
 الانحرافات مسبقا

 3من المحور1يمثل التكرارات و النسبة المئوية و اختبار كا تربيع لاستجابات عينات الدراسة بالنسبة لسؤال رقم: (: (20)الجدول رقم

التكرار الإجابة 
النسبة 
المئوية 

التكرار 
المتوقع 

المتوسط 
الحسابي 

 ²كا
المحسوبة 

 ²كا
المجدولة 

مستوى 
الدلالة 

درجة 
الحرية 

 7.33 27,3% 6لا 

2.13 0.63 5.99 0.05 02 
 7.33 31,8% 7أحيانا 

 7.33 40,9% 9 نعم
 22% 100 22 المجموع
 01للمحور (02)يبين الدائرة النسبية لاستجابات افراد عينة الدراسة بالنسبة لسؤال رقم (03)الشكل رقم 

 
 :تحليل و عرض البيانات

 أجابوا بأن توفر المعلومات الكافية لتتبع 40,9% إداريين أي ما يعادل نسبة 09من خلال الجدول رقم نلاحظ أن 
 بأن 31,8% إداريين أي ما يعادل نسبة 07الأداء و تطوره يدكن من التعرف على الانحرافات مسبقا ، بينما أجاب 

 06توفر المعلومات الكافية لتتبع الأداء و تطوره أحيانا ما يدكن من التعرف على الانحرافات مسبقا، و أجاب 
 بأن توفر المعلومات الكافية لتتبع الأداء و تطوره لا يدكن من التعرف على 27,3%إداريين أي ما يعادل نسبة 

 و ىي أقل من قيمة كا المجدولة 0.63الانحرافات مسبقا ، و بالنظر إلى قيمة كا المحسوبة نجدىا قد بلغت قيمة 
5.99.  

 . و منو نستنتج أنو لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية لصالح أكبر تكرار:الاستنتاج 

27%

41%

32%

لا نعم احيانا
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 .تكامل نظام الرقابة المالية مع الأنظمةالإداريةالأخرى يعتبر أساسا في عملية تقييم الأداء:02السؤال رقم  

تكامل نظام الرقابة المالية مع الأنظمة الإدارية الأخرى يعتبر أساسا في عملية معرفة ما إذ كان:الغرض من السؤال
 .تقييم الأداء

 3من المحور2يمثل التكرارات و النسبة المئوية و اختبار كا تربيع لاستجابات عينات الدراسة بالنسبة لسؤال رقم: (: (21)الجدول رقم

التكرار الإجابة 
النسبة 
المئوية 

التكرار 
المتوقع 

المتوسط 
الحسابي 

 ²كا
المحسوبة 

 ²كا
المجدولة 

مستوى 
الدلالة 

درجة 
الحرية 

 7.33 22,7% 5لا 

2.22 1.72 5.99 0.05 02 
 7.33 31,8% 7أحيانا 

 7.33 45,5% 10 نعم
 22% 100 22 المجموع
 01للمحور (02)يبين الدائرة النسبية لاستجابات افراد عينة الدراسة بالنسبة لسؤال رقم (03)الشكل رقم 

 

 :تحليل و عرض البيانات

 أجابوا بأن تكامل نظام الرقابة المالية 45,5% إداريين أي ما يعادل نسبة 10من خلال الجدول رقم نلاحظ أن 
 إداريين أي ما يعادل نسبة 07الإدارية الأخرى يعتبر أساسا في عملية تقييم الأداء ، بينما أجاب  مع الأنظمة
 بأن تكامل نظام الرقابة المالية مع الأنظمة الإدارية الأخرى يعتبر أحيانا أساسا في عملية تقييم الأداء ، %31,8
 بأن تكامل نظام الرقابة المالية مع الأنظمة الإدارية الأخرى لا 22,7% إداريين أي ما يعادل نسبة 05و أجاب 

 و ىي أقل من 1.72يعتبر أساسا في عملية تقييم الأداء ، و بالنظر إلى قيمة كا المحسوبة نجدىا قد بلغت قيمة 
 .قيمة كا المجدولة 

 .و منو نستنتج أنو لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية لصالح أكبر تكرار :الاستنتاج 

 

9%

73%

18%

لا نعم احيانا
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 . تقييم توافق نظام الرقابة مع مكونات الهيكل التنظيمي يدكن عملية الأداء من تحقيق أىدافها:03السؤال رقم  

تقييم توافق نظام الرقابة مع مكونات الهيكل التنظيمي يدكن عملية الأداء من معرفة ىل :الغرض من السؤال
 تحقيق أىدافها

 3من المحور3يمثل التكرارات و النسبة المئوية و اختبار كا تربيع لاستجابات عينات الدراسة بالنسبة لسؤال رقم: (: (22)الجدول رقم

التكرار الإجابة 
النسبة 
المئوية 

التكرار 
المتوقع 

المتوسط 
الحسابي 

 ²كا
المحسوبة 

 ²كا
المجدولة 

مستوى 
الدلالة 

درجة 
الحرية 

 7.33 18,2% 4لا 

2.36 4.72 5.99 0.05 02 
 7.33 27,3% 6أحيانا 

 7.33 54,5% 12 نعم
 22% 100 22 المجموع
 01للمحور (02)يبين الدائرة النسبية لاستجابات افراد عينة الدراسة بالنسبة لسؤال رقم (03)الشكل رقم 

 

 :تحليل و عرض البيانات

 أجابوا بأن توافق نظام الرقابة مع 54,5% إداري أي ما يعادل نسبة 12من خلال الجدول رقم نلاحظ أن 
 إداريين أي ما يعادل 6مكونات الهيكل التنظيمي يدكن عملية تقييم الأداء من تحقيق أىدافها، بينما أجاب 

 بأن توافق نظام الرقابة مع مكونات الهيكل التنظيمي أحيانا ما يدكن عملية تقييم الأداء من تحقيق 27,3%نسبة 
 بأن توافق نظام الرقابة مع مكونات الهيكل التنظيمي لا 18,2% إداريين أي ما يعادل نسبة 04أىدافها، و أجاب 

 و ىي 4.72يدكن عملية تقييم الأداء من تحقيق أىدافها، و بالنظر إلى قيمة كا المحسوبة نجدىا قد بلغت قيمة 
  .5.99أقل من قيمة كا المجدولة 

 .و منو نستنتج أنو لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية لصالح أكبر تكرار :الاستنتاج 
 

9%

73%

18%

لا نعم احيانا
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 .الاتصال الفعال بين طرفي العملية الرقابية يسهم في نجاح عملية تقييم الأداء المالي:04السؤال رقم  

 لاتصال الفعال بين طرفي العملية الرقابية يسهم في نجاح عملية تقييم الأداء الماليمعرفةماإذاكانا:الغرض من السؤال

 3من المحور4يمثل التكرارات و النسبة المئوية و اختبار كا تربيع لاستجابات عينات الدراسة بالنسبة لسؤال رقم: (: (23)الجدول رقم

النسبة التكرار الإجابة 
المئوية 

التكرار 
المتوقع 

المتوسط 
الحسابي 

 ²كا
المحسوبة 

 ²كا
المجدولة 

مستوى 
الدلالة 

درجة 
الحرية 

 7.33 31,8% 7لا 

2.27 8.27 5.99 0.05 02 
 7.33 9,1% 2أحيانا 

 7.33 59,1% 13 نعم
 22% 100 22 المجموع
 01للمحور (02)يبين الدائرة النسبية لاستجابات افراد عينة الدراسة بالنسبة لسؤال رقم (03)الشكل رقم 

 
 :تحليل و عرض البيانات

أجابوا بأن الاتصال الفعال بين طرفي 59,1% إداري أي ما يعادل نسبة 13من خلال الجدول رقم نلاحظ أن 
بأن 9,1%العملية الرقابية يسهم في نجاح عملية تقييم الأداء المالي ، بينما أجاب إداريين أي ما يعادل نسبة 

 إداريين 07الاتصال الفعال بين طرفي العملية الرقابية أحيانا ما يسهم في نجاح عملية تقييم الأداء المالي، و أجاب 
 بأن الاتصال الفعال بين طرفي العملية الرقابية لا يسهم في نجاح عملية تقييم الأداء 31,8%أي ما يعادل نسبة 

  5.99 و ىي أكبر من قيمة كا المحسوبة التي بلغت 8.27المالي، و بالنظر إلى كا المجدولة نجدىا قد بلغت قيمة 

 و منو نستنتج أنو توجد فروق ذات دلالة إحصائية لصالح أكبر تكرار ، أي أن الاتصال الفعال بين  الاستنتاج
 .طرفي العملية الرقابية يسهم في نجاح عملية تقييم الأداء المالي

 

 

9%

73%

18%

لا نعم احيانا
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 .استمرارية عملية الرقابة تدكن من التعرف على الانحرافات في الأداء المالي و أسبابها:05السؤال رقم  

استمرارية عملية الرقابة تدكن من التعرف على الانحرافات في الأداء المالي و معرفة إن كانت :الغرض من السؤال
 .أسبابها

 3من المحور5يمثل التكرارات و النسبة المئوية و اختبار كا تربيع لاستجابات عينات الدراسة بالنسبة لسؤال رقم: (: (24)الجدول رقم

التكرار الإجابة 
النسبة 
المئوية 

التكرار 
المتوقع 

المتوسط 
الحسابي 

 ²كا
المحسوبة 

 ²كا
المجدولة 

مستوى 
الدلالة 

درجة 
الحرية 

 7.33 18,2% 4لا 

2.45 9.09 5.99 0.05 02 
 7.33 18,2% 4أحيانا 

 7.33 63,6% 14 نعم
 22% 100 22 المجموع
 01للمحور (02) عينة الدراسة بالنسبة لسؤال رقم أفراديبين الدائرة النسبية لاستجابات (03)الشكل رقم 

 

 
 :تحليل و عرض البيانات

 أجابوا بأن استمرارية عملية الرقابة 63,6% إداري أي ما يعادل نسبة 14من خلال الجدول رقم نلاحظ أن 
 إداريين أي ما يعادل نسبة 04تدكن من التعرف على الانحرافات في الأداء المالي و أسبابها ، بينما أجاب 

 بأن استمرارية عملية الرقابة أحيانا ما تدكن من التعرف على الانحرافات في الأداء المالي و أسبابها ، و %18,2
 بأن استمرارية عملية الرقابة لا تدكن من التعرف على الانحرافات 18,2% إداريين أي ما يعادل نسبة 4أجاب 

 و ىي أكبر من قيمة كا المحسوبة 9.09في الأداء المالي و أسبابها، و بالنظر إلى كا المجدولة نجدىا قد بلغت قيمة 
  .5.99التي بلغت 

 و منو نستنتج أنو توجد فروق ذات دلالة إحصائية لصالح أكبر تكرار ، أي أن استمرارية عملية : الاستنتاج
 .الرقابة تدكن من التعرف على الانحرافات في الأداء المالي و أسبابها

9%

73%

18%

لا نعم احيانا
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 .النظام الرقابي السليم يوفر خصائص و شروط عملية تقييم الأداء المالي:06السؤال رقم  

 .النظام الرقابي السليم يوفر خصائص و شروط عملية تقييم الأداء الماليمعرفة ىل :الغرض من السؤال

 3من المحور6يمثل التكرارات و النسبة المئوية و اختبار كا تربيع لاستجابات عينات الدراسة بالنسبة لسؤال رقم: (: (25)الجدول رقم

النسبة التكرار الإجابة 
المئوية 

التكرار 
المتوقع 

المتوسط 
الحسابي 

 ²كا
المحسوبة 

 ²كا
المجدولة 

مستوى 
الدلالة 

درجة 
الحرية 

 7.33 9,1% 2لا 

2.63 15.63 5.99 0.05 02 
 7.33 18,2% 4أحيانا 

 7.33 72,7% 16 نعم
 22% 100 22 المجموع
 01للمحور (02)يبين الدائرة النسبية لاستجابات افراد عينة الدراسة بالنسبة لسؤال رقم (03)الشكل رقم 

 

 :تحليل و عرض البيانات

 أجابوا بأن النظام الرقابي السليم يوفر 72,7% إداري أي ما يعادل نسبة 16من خلال الجدول رقم نلاحظ أن 
 بأن النظام 18,2% إداريين أي ما يعادل نسبة 04خصائص و شروط عملية تقييم الأداء المالي ، بينما أجاب 

الرقابي السليم أحيانا ما يوفر خصائص و شروط عملية تقييم الأداء المالي ، و أجاب إداريين أي ما يعادل نسبة 
 بأن النظام الرقابي السليم لا يوفر خصائص و شروط عملية تقييم الأداء المالي، و بالنظر إلى كا المجدولة %9,1

  .5.99 و ىي أكبر من قيمة كا المحسوبة التي بلغت 15.63نجدىا قد بلغت قيمة 

 و منو نستنتج أنو توجد فروق ذات دلالة إحصائية لصالح أكبر تكرار ، أي أنبأن النظام الرقابي السليم :الاستنتاج
 .يوفر خصائص و شروط عملية تقييم الأداء المالي

 
 

9%

73%

18%

لا نعم احيانا
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 .وجود خطة مالية يساىم في تحديد الأىداف و المهام الأساسية لعملية تقييم الأداء المالي:07السؤال رقم  

وجود خطة مالية يساىم في تحديد الأىداف و المهام الأساسية لعملية تقييم الأداء معرفةإنكان:الغرض من السؤال
 .المالي

 3من المحور7يمثل التكرارات و النسبة المئوية و اختبار كا تربيع لاستجابات عينات الدراسة بالنسبة لسؤال رقم: (: (26)الجدول رقم

التكرار الإجابة 
النسبة 
المئوية 

التكرار 
المتوقع 

المتوسط 
الحسابي 

 ²كا
المحسوبة 

 ²كا
المجدولة 

مستوى 
الدلالة 

درجة 
الحرية 

 7.33 9,1% 2لا 

2.68 19.18 5.99 0.05 02 
 7.33 13,6% 3أحيانا 

 7.33 77,3% 17 نعم
 22% 100 22 المجموع
 01للمحور (02)يبين الدائرة النسبية لاستجابات افراد عينة الدراسة بالنسبة لسؤال رقم (03)الشكل رقم 

 
 :تحليل و عرض البيانات

 أجابوا بأن وجود خطة مالية يساىم في 77,3% إداري أي ما يعادل نسبة 17من خلال الجدول رقم نلاحظ أن 
 إداريين أي ما يعادل نسبة 03تحديد الأىداف و المهام الأساسية لعملية تقييم الأداء المالي ، بينما أجاب 

 بأن وجود خطة مالية أحيانا ما يساىم في تحديد الأىداف و المهام الأساسية لعملية تقييم الأداء المالي، %13,6
 بأن وجود خطة مالية لا يساىم في تحديد الأىداف و المهام الأساسية 9,1%و أجاب  إداريين أي ما يعادل نسبة 

 و ىي أكبر من قيمة كا 19.18لعملية تقييم الأداء المالي ، و بالنظر إلى كا المجدولة نجدىا قد بلغت قيمة 
  ، 5.99المحسوبة التي بلغت 

 و منو نستنتج أنو توجد فروق ذات دلالة إحصائية لصالح أكبر تكرار ، أي أن وجود خطة مالية :الاستنتاج
 .يساىم في تحديد الأىداف و المهام الأساسية لعملية تقييم الأداء المالي

9%

73%

18%

لا نعم احيانا
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 : مناقشة نتائج الفرضيات2

 :مناقشة نتائج الفرضية الأولى - 2-1

 لتخطيط المالي دور في تقييم الأداء المالي للمؤسسات الرياضية: تتمحور الفرضية الأولى والتي مفادىا أنو

 يوضح النتائج الممثلة لعبارات المحور الأول من استمارة الاستبيان الموجهة إلى أفراد العينة( :27)الجدول رقم

 السؤال الاستجابة التكرار النسبة المئوية مستوى الدلالة المحسوبة2كا القرار الإحصائي
 

 غير دال
 

1.45 
 

0.05 
  نعم 10 45.5%

 لا 06 27.3% 1
 أحيانا 06 27.3%

 
 دال

 
12.250 

 
0.05 

  نعم 16 72.7%
 لا 03 13.6% 2

 أحيانا 03 13.6%
 

 غير دال
 

4.27 
 

0.05 
  نعم 12 54.5%

 لا 04 18.2% 3
 أحيانا 06 27.3%

 
 دال

 
8.27 

 
0.05 

  نعم 13 72.7%
 لا 07 13.6% 4

 أحيانا 02 13.6%
 

 دال
 

15.36 
 

0.05 
  نعم 16 72.7%

 لا 03 13.6% 5
 أحيانا 03 13.6%

 
  دال

 

 
15.36 

 
0.05 

  نعم 16 %72.7
 لا 03 %13.6 6

 أحيانا 03 %13.6
 

 غير دال
3.36 0.05 

 
 

  نعم 11 %50
  7 
 

 

 لا 04 %18.2
 أحيانا 07 %31.8
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والذي يحتوي على النتائج الممثلة لعبارات المحور الأول من استمارة  (27)من خلال الجدول رقم :الاستنتاج 
  ( 0.05 )نلاحظ أن ىناك فروق ذات دلالة إحصائية عند حدود مستوى،الاستبيان الموجهة إلى أفراد العينة 

أي أن الإداريين ويجمعون على أن التخطيط المالي لو دور في تقييم الأداء المالي للمؤسسة ،لصالح الإجابة بنعم 
 : الرياضية 

تبين لنا من خلالو أن  الإداريين تختلف أرائهم حول أن التعرف على احتياجات المؤسسة المالية : (01)السؤال
 يسهم في جمع المعلومات الضرورية لعملية تقييم الأداء و ىذا راجع لعدم وجود دلالة إحصائية لصالح اكبر تكرار

أن اغلب الإداريين يجمعون على أن معرفة حجم الأموال المطلوبة يخدم عملية اتضح لنا من خلالو : (02)السؤال
 72.7تقييم الأداء المالي للمؤسسة الرياضية وىذا من خلال الإجابة بعم بنسبة 

تبين لنا من خلالو أن اغلب الإداريين تختلف أرائهم حول أن محاولة تحديد شكل التمويل المرغوب : (03)السؤال
فيو يسهم في تحديد النمط اللازم لعملية تقييم الأداء المالي وىذا راجع إلى عدم وجود دلالة إحصائية لصالح اكبر 

 .تكرار 

أن اغلب الإداريين يجمعون على أن وضع برنامج زمني للاحتياجات المالية تبين لنا من خلالو : (04) السؤال
 59.1يساعد في تحقيق التوازن المالي ،وىذا من خلال الإجابة بنعم بنسبة 

أن اغلب الإداريين يجمعون على أن وضع تطوير للخطة المالية يساىم في تحليل تبين لنا من خلالو : (05)السؤال
 لعملية التقييم الأداء المالي للمؤسسات الرياضية وىذا من خلال ةودراسة البيانات والمعلومات الإحصائية اللازم

 72.7الإجابة بنعم بنسبة 

أن اغلب الإداريين يجمعون على أن تنفيذ الخطة والرقابة عليها يحدد مسؤوليات تبين لنا من خلالو : (06)السؤال
  72.7ومتابعة العمليات التصحيحية وىذا من خلال الإجابة بنعم بنسبة 

تبين لنا من خلالو أن  الإداريين تختلف أرائهم حول تحديد عوامل النجاح لو دور في تقييم الأداء : (07)السؤال
 .  المالي للمؤسسات الرياضية وىذا راجع إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية لصالح اكبر تكرار 

ويتضح لنا من خلال ىذه النتائج أن الإداريين يرون أن لتخطيط المالي دور في تقييم الأداء المالي للمؤسسات 
الرياضية وىذا ما يتوافق مع دراسة شريفي سلمى لنيل شهادة الدكتوراه بعنوان أساسيات التمويل و الإدارة 

الإستراتيجية للأموال في المؤسسة الرياضية و ىذا ما أكده عدنان ىاشم رحيم السامراني في كتاب الإدارة المالية 
  29،ص1997منهج تحليلي شامل ،الجامعة المفتوحة ،ليبيا،
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 :مناقشة نتائج الفرضية الثانية - 2-2

 للتنظيم المالي دور في تقييم الأداء المالي للمؤسسات الرياضية : تتمحور الفرضية الثانية والتي مفادىا أنو

 يوضح النتائج الممثلة لعبارات المحور الثاني من استمارة الاستبيان الموجهة إلى أفراد العينة( :28)الجدول رقم

القرار  المحسوبة  2كا مستوى الدلالة النسبة المئوية التكرار الاستجابة السؤال
 الإحصائي

 
01 

  %59.1 13 نعم
0.05 

 
8.27 

 
 31.8 07 لا غير دال

 9.1 02 أحيانا

 
02 

   %54.5 12 نعم
0.05 

 
4.45 

 
 % 22.7 05 لا غير دال

 %22.7 05 أحيانا

 
03 

  % 63.6 14 نعم
0.05 

 
10.18 

 
 % 27.3 06 لا دال

 % 9.1 02 أحيانا

 
04 

 

  %62.2 15 نعم
0.05 

 
12.63 

 
 % 22.7 05 لا دال

 % 9.1 02 أحيانا

 
05 

 

  % 72.7 16 نعم
0.05 

 
16.45 

 
 % 4.5 01 لا دال

 % 22.7 05 أحيانا

 
06 

  % 36.4 08 نعم
0.05 

 
0.36 

 
 غير دال

 
 %36.4 08 لا

 % 27.3 06 أحيانا

 
07 

  % 59.1 13 نعم
0.05 

 
8.27 

 
 % 31.8 07 لا دال

 % 9.1 02 أحيانا
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والذي يحتوي على النتائج الممثلة لعبارات المحور الثاني من استمارة  (28)من خلال الجدول رقم :الاستنتاج 
  ( 0.05 )نلاحظ أن ىناك فروق ذات دلالة إحصائية عند حدود مستوى،الاستبيان الموجهة إلى أفراد العينة 

 أي أن لتنظيم المالي دور في تقييم الأداء المالي للمؤسسات الرياضية ،لصالح الإجابة بنعم 

تحديد الأنشطة التي يقوم بها المشروع لبلوغ أن اغلب الإداريين يجمعون على أن تبين لنا من خلالو : (01)السؤال
وىذا ما أكده 59.1أىدافو يسهم في عملية تقييم الأداء للمؤسسات الرياضية و ىذا من خلال الإجابة بنعم 

 32عدنان ىاشم عبد الرحيم السامراني ،الإدارة المالية منهج تحليلي شامل ،جامعة ليبيا،ص

تبين لنا من خلالو أن  الإداريين تختلف أرائهم حول أن التخصيص الوظيفي في العمل و توضيح :  (02)السؤال
الصلاحيات يساعد في تقييم الأداء المالي للمؤسسات الرياضية و ىذا لعدم وجود دلالة إحصائية لصالح اكبر 

 .تكرار

اتخاذ القرار الجيد يساعد في تقييم عملية أن اغلب الإداريين يجمعون على أن تبين لنا من خلالو : (03)السؤال
 63.6الأداء المالي و ىذا من خلال الإجابة بنعم 

تنسيق و تحديد الأعمال يساعد في أداء أن اغلب الإداريين يجمعون على أن تبين لنا من خلالو : (04)السؤال
 68.2الوظيفة المالية في تقييم الأداء المالي و ىذا من خلال الإجابة بنعم بنسبة

تحديد العلاقات العامة بين الأفراد يساىم أن اغلب الإداريين يجمعون على أن تبين لنا من خلالو :  (05)السؤال
 72.7في أداء وظيفة الأفراد في تقييم الأداء المالي بالمؤسسات الرياضية ىذا من خلال الإجابة بنعم بنسبة 

تبين لنا من خلالو أن  الإداريين تختلف أرائهم حول أن محاربة الازدواجية يساعد في زيادة وظيفة : (06)السؤال
 .الإنتاج و تقييم الأداء المالي للمؤسسة الرياضية و ىذا لعدم وجود دلالة إحصائية لصالح اكبر تكرار

 تحقيق أفضل استخدام للإمكانيات يساىم أن اغلب الإداريين يجمعون على أنتبين لنا من خلالو : (07)السؤال
 72.7في بلوغ أداء وظيفة التسويق بأقل التكاليف الممكنة ىذا من خلال الإجابة بنعم بنسبة 

ويتضح لنا من خلال ىذه النتائج أن الإداريين يرون أن لتنظيم المالي دور في تقييم الأداء المالي للمؤسسات 
الرياضية وىذه ما اكدتو الباحثة شطارة نبيلة شهادة لنيل متطلبات شهادة الماجستير حيث توصلت بان التنظيم 

 من الاساسيات نجاح اي مؤسسة اقتصادية 
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 :مناقشة نتائج الفرضية الثالثة - 2-3

 لرقابة المالية دور في تقييم الأداء المالي للمؤسسات الرياضية : تتمحور الفرضية الثالثة والتي مفادىا أنو

 يوضح النتائج الممثلة لعبارات المحور الثالث من استمارة الاستبيان الموجهة إلى أفراد العينة( :29)الجدول رقم

القرار  المحسوبة  2كا مستوى الدلالة النسبة المئوية التكرار الاستجابة السؤال
 الإحصائي

 
01 

  %40.9 09 نعم
0.05 

 
0.63 

 
 27.3 06 لا غير دال

 31.8 07 أحيانا

 
02 

   %45.5 10 نعم
0.05 

 
1.72 

 
 % 22.7 05 لا غير دال

 %31.8 07 أحيانا

 
03 

  % 54.4 12 نعم
0.05 

 
4.72 

 
 % 18.2 04 لا غير دال

 % 27.3 06 أحيانا

 
04 

 

  %59.1 13 نعم
0.05 

 
8.27 

 
 % 31.8 07 لا دال

 % 9.1 02 أحيانا

 
05 

 

  % 63.6 14 نعم
0.05 

 
9.09 

 
 % 18.2 04 لا دال

 % 18.2 04 أحيانا

 
06 

  % 72.7 16 نعم
0.05 

 
15.63 

 
 دال

 
 % 9.1 02 لا

 % 18.2 04 أحيانا

 
07 

  % 77.3 17 نعم
0.05 

 
19.18 

 
 % 9.1 02 لا دال

 % 13.6 03 أحيانا
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والذي يحتوي على النتائج الممثلة لعبارات المحور الثالث من استمارة  (29)من خلال الجدول رقم :الاستنتاج 
  ( 0.05 )نلاحظ أن ىناك فروق ذات دلالة إحصائية عند حدود مستوى،الاستبيان الموجهة إلى أفراد العينة 

 .أي أن رقابة المالية لها دور في تقييم الأداء المالي للمؤسسات الرياضية ،لصالح الإجابة نعم

 توفر المعلومات الكافية لتتبع الأداء و تطوره تبين لنا من خلالو أن  الإداريين تختلف أرائهم حول: (01)السؤال
  و ىذا لعدم وجود دلالة إحصائية لصالح اكبر تكراريدكن من التعرف على الانحرافات مسبقا

 الإدارية  تكامل نظام الرقابة المالية مع الأنظمةتبين لنا من خلالو أن  الإداريين تختلف أرائهم حول: (02)السؤال
  و ىذا لعدم وجود دلالة إحصائية لصالح اكبر تكرارالأخرى يعتبر أساسا في عملية تقييم الأداء

تقييم توافق نظام الرقابة مع مكونات الهيكل تبين لنا من خلالو أن  الإداريين تختلف أرائهم حول : (03)السؤال
  و ىذا لعدم وجود دلالة إحصائية لصالح اكبر تكرارالتنظيمي يدكن عملية الأداء من تحقيق أىدافها

الاتصال الفعال بين طرفي العملية الرقابية  أن اغلب الإداريين يجمعون على أنتبين لنا من خلالو : (04)السؤال
 59.1 و ىذا من خلال الإجابة بنعم بنسبة.يسهم في نجاح عملية تقييم الأداء المالي

استمرارية عملية الرقابة تدكن من التعرف  أن اغلب الإداريين يجمعون على أنتبين لنا من خلالو : (05)السؤال
 63.6و ىذا من خلال الإجابة بنعم بنسبة.على الانحرافات في الأداء المالي و أسبابها

أن اغلب الإداريين يجمعون على أن النظام الرقابي السليم يوفر خصائص و تبين لنا من خلالو : (06)السؤال
وىذا ما اكده زياد رمضان 72.7 و ىذا من خلال الإجابة بنعم بنسبة.شروط عملية تقييم الأداء المالي

 237/238،ص1996،

أن اغلب الإداريين يجمعون على أن وجود خطة مالية يساىم في تحديد تبين لنا من خلالو : (07)السؤال
 77.3 و ىذا من خلال الإجابة بنعم بنسبةالأىداف و المهام الأساسية لعملية تقييم الأداء المالي

 ويتضح لنا من خلال ىذه النتائج أن الإداريين يرون أن لرقابة المالية دور في تقييم الأداء المالي للمؤسسات 
 الرياضية
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 :الاستنتاجات العامة-1

:من خلال ملاحظة و تحليل النتائج للاستبيان و انطلاقا من الاستنتاجات محاور نذكر مايلي   

الإدارة المالية تولي اهتماما لعملية تقييم الأداء المالي و كذلك  تحديد حجم الأموال المطلوبة خطوة مهمة في تسهيل - 
 زمني يقضي على العشوائية في صرف الأموال  حسن جمراقبة الأموال و تقييم المواضع التي تم صرفها و كذلك  وضع برنام

التصرف و التدبير يساهم بشكل فعال في نجاح المؤسسة و الإدارة الرياضية و الاتصال الفعال يضفي جواً من السهولة و 
التفاهم على العملية الرقابية مما يسهل تقييمها و كذلك استمرارية العملية الرقابية تساعد في القضاء على أي ثغرات أو 

 نقاط ضعف 

  :التوصيات و الاقتراحات-2

إعطاءأهميةللإدارة المالية و وظائفها-   

السعي الجاد نحو تطبيق وظائف الإدارة المالية في تقييم الأداء المالي للمؤسسات الرياضية-   

ضرورة السعي نحو تطبيق الرقابة المالية-  

ضرورة متابعة الوضعية المالية للمؤسسة -   

أن تولي اهتماما لعملية تقييم الأداء المالي و هذا باكتشاف نقاط القوة و نقاط الضعف-   

متابعة ومراقبة الأداء المالي للمؤسسات الرياضية-   

 :الأفاق المستقبلية -3

إجراء المزيد من البحوث و الدراسات الميدانية حول الإدارة المالية و التمويل في المؤسسات الرياضية -   

إجراء المزيد من البحوث و الدراسات الميدانية حول معايير و مؤشرات تقييم الأداء المالي في المؤسسات الرياضية-  
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 :المراجع المعتمدة في الدراسة -4

:قائمة المصادر   

سورة النمل 19الآية :القرآن الكريم   

 :قائمة المعاجم و القواميس

القاموس العربي الشامل-1  

القاموس المعاني الجامع-2  

:قائمة المراجع باللغة العربية   

:الكتب  

إبراهيم عبد المقصود ،حسن احمد الشافعي ،الموسوعة العلمية للإدارة الرياضية و نظريات الإدارة و تطبيقاتها ،دار -1
2003،الإسكندرية،1الوفاء لدنيا الطباعة و النشر ،ط  

إبراهيم علي إبراهيم عبد ربه ،مبادئ علم الإحصاء ،مكتبة و مطبعة الإشعاع الفنية ،الإدارة المتزنة ،جامعة -2
2001الإسكندرية ،بيروت ،  

1998جميل احمد ،الإدارة المالية ،دار النهضة العربية ،بيروت،-3  

 1991 ،1جميل توفيق ،أساسيات الإدارة المالية ،دار النهضة العربية ،بيروت ،ط-4

2005حسن إبراهيم لوط،الادارة الرياضية ،دار الفكر العربي لنشر ،مصر،-5  

2004حسن احمد الشافعي،الادارة الاستراتيجية و التخطيط الاستراتيجي،دار الوفاء ،الإسكندرية،-6  

1997خير الدين علي عويس ،الاجتماع الرياضي ،دار الفكر العربي ،القاهرة،-7  

1996،عمان، الأردن ،4زياد رمضان ،أساسيات في الإدارة المالية ،دار صفاء لنشر و التوزيع ،ط-8  

2000السعيد فرحات جمعة ،الأداء المالي للمنظمات الإعمال ،دار المريخ للنشر ،الرياض ،-9  

2007صالح مهدي محسن العامري ، الإدارة و الإعمال ،دار وائل لنشر و التوزيع ، الأردن ،-10  

2007صالح مهدي محسن العامري ،إدارة وأعمال ،دار وائل لنشر و التوزيع ،الأردن ،-11  
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صلاح الدين حسن السبسي،نظم المحاسبة و الرقابة و تقييم الأداء في المصاريف و المؤسسات المالية ندار الوسام -12
1998للطبع و النشر ،لبنان ،  

2002طريف شوقي،السلوك القيادي و فعالية الادارة ،مكتبة غريب لطباعة و نشر ، مصر ، -13  

1999عبد الحق عتروس ،معايير تقويم الأداء المالي للمؤسسات الصناعية العامة ،رسالة ماجستير ،جامعة عنابة ،-14  

عبد الحليم كراجة ،علي ربايعة،ياسر سكران ،موسى مطر ،توفيق عبد الرحيم يوسف ،الإدارة و التحليل المالي ،دار -15
2000،عمان ،1الصفاء ،ط  

2001،عمان ،1عبد الحليم كراجة و آخرون ،الإدارة المالية و التحليل المالي ،دار الصفاء ،ط-16  

1997عدنان هاشم رحيم السامراني ،الإدارة المالية منهج تحليلي شامل ،الجامعة المفتوحة ،ليبيا ،-17  

2004عمرو صفي عقيلي ،الإدارة أصول و أسس و مفاهيم،مصر،-18  

2004مبارك لسلوس ،التسيير المالي ،ديوان المطبوعات الجامعية ،الساحة المركزية بن عكنون ،الجزائر ،-19  

2007مجيد الكرخي ،تقويم الأداء ،دار المناهج لنشر و التوزيع ،عمان، الأردن ،-20  

2009 ،2محمد حافظ حجازي،ادارة الموارد البشرية،دار الوفاء لدنيا الطباعة و النشر ،ط-21  

2006،الأردن ،1محمود داود الربيعي،ادارة العمل الرياضي،دار المناهج لنشر و التوزيع،ط-22  

2010،عمان ،1معتصم عبد الفتاح الشيخ ،الإدارة التربوية الحديثة و أثرها في التعليم ،دار البداية ناشرون ،ط-23  

2007ناصر دادي عدون ،اقتصاد مؤسسة ،دار المحمدية العامة،-24  

1999ناصر دادي عدون ،التحليل المالي ،دار المحمدية العامة،الجزائر ،-25  

2006ناصر دادي عدون ،نواصر محمد فتحي ،دراسة الحالات المالية ،دار الأفاق،الجزائر ،-26  

2006الياس بن الساسي ،التسيير المالي و الإدارة المالية،دار وائل لنشر و التوزيع ،الأردن ،-27  

 :قائمة المناشير و المراسيم

يحدد قواعد ، 2006 سبتمبر سنة 28 الموافق 1427 رمضان عام 5 المؤرخ في 345-06المرسوم التتنفيذي رقم - 1
. تنظيم مديريات الشباب و الرياضة للولاية و سيرها - 2
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 1993نوفمبر23المؤرخ في 93/283المرسوم التنفيذي رقم - 3

 1990جويلية 20المؤرخ في 90/234المرسوم التنفيذي رقم - 4

 :مذكرات التخرج

فاطمة الزهراء عيد ،مذكرة تخرج ماجستير ،الإدارة المالية و دورها في المؤسسة ،معهد علوم التسيير ،المركز الجامعي يحي -1
2000فارس ،المدية ،الجزائر ،  

بابا عربي لطيفة ،مذكرة تخرج لنيل شهادة ماجستير بعنوان تقدير الذات و علاقته بسلوك العدواني بجامعة قاصدي -2
2012مربحا ورقلة ،  

 :المؤتمرات و الملتقيات

2009مقاق كمال ،غضبان حمزة ،المؤتدر الدولي الأول حول الرياضة،الجزائر،  
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 وزارة التعليم العالي و البحث العلمي

 جامعة محمد بوضياف بالمسيلة

  معهد علوم و تقنيات النشطات البدنية و الرياضية 

الإدارة و التنظيم في الرياضة:قسم   

الإدارة و التنظيم في الرياضة:تخصص   

 

 

 استمارةالاستبيان
"  في التربية البدنية والرياضية فرع الإدارة والتسيير الرياضي تحت عنوان الماستر      في إطار إنجاز بحث لنيل شهادة 

نرجو من دراسة ميدانية بمديرية الشباب و الرياضة " الادارة المالية ودورىا في تقييم الاداء المالي بالمؤسسات الرياضية 
سيادتكم ملء ىذه الاستمارة بصدق وموضوعية، ونتعهد أن كامل البيانات المجمعة بواسطة ىذه الاستمارة ستكون سرية 

. ولا تستخدم إلا لأغراض علمية بحتة، وشكرا على تعاونكم

 

 

:تحت إشراف الاستاذ :                                                                       من إعداد الطالب   

النذير بوصلاح/ دنيدني خالد                                                                            د  

 

 

2015/2016 
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 ؟هل للتخطيط المالي دور في تقييم الأداء المالي للمؤسسات الرياضية

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

احيانا  لا نعم العبارة
 تقييم لعملية الضرورية المعلومات جمع في يسهم المالية المؤسسة احتياجات على التعرف

 الأداء
   

الرياضية للمؤسسة المالي الأداء تقييم عملية يخدم المطلوبة الأموال حجم تحديد     
المالي الأداء تقييم لعملية اللازم نمط تحديد في يسهم فيو المرغوب التمويل شكل تحديد     
المالي الأداء تقييم لعملية اللازم نمط تحديد في يسهم فيو المرغوب التمويل شكل تحديد     
 الإحصائية المعلومات و البيانات دراسة و تحليل في يساىم المالية للخطة تطوير وضع

المالي الأداء تقييم لعملية اللازمة  
   

التصحيحية العمليات متابعة و المسؤوليات يحدد عليها والرقابة الخطة تنفيذ     
الرياضية للمؤسسة المالي الأداء تقييم في دور لو النجاح عوامل تحديد     
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 هل لوظيفة التنطيم  المالي دور في عملية تقييم الاداء المالي ؟

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

احيانا  لا نعم العبارة
    تحديد الانشطة التي يقوم بها المشروع لبلوغ اىدافو يسهم في عملية تقييم الاداء

التخصيص الوظيفي في العمل و توضيح الصلاحيات يساعد في تقييم الاداء المالي 
 بالمؤسسات الرياضية

   

    يساعد اتخاذ القرار الجيد في تقييم عملية الاداء المالي
    تنسيق و تحديد الاعمال يساعد في اداء الوظيفة المالية في تقييم الاداء المالي

تحديد العلاقات العامة بين الافراد يساىم في اداء وظيفة الافراد في تقييم الاداء المالي 
 بالمؤسسات الرياضية

   

    محاربة الازدواجية يساعد في زيادة و ظيفة الانتاج و تقييم الاداء المالي للمؤسسة الرياضية
تحقيق افضل استخدام للامكانيات يساىم في بلوغ اداء وظيفة التسويق باقل التكاليف 

 الممكنة
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 هل للرقابة المالية دور في تقييم الأداء المالي للمؤسسات الرياضية؟

 

 

 

 

 

 

 

 

 

احيانا  لا نعم العبارة
    توفر المعلومات الكافية لتتبع الأداء وتطوره يدكن من التعرف على الانحرافات مسبقا

    تكامل نظام الرقابة المالية مع الانظمة الإدارية الاخرى يعتبر اساسا في عملية تقييم الاداء
توافق نظام الرقابة مع مكونات الهيكل التنظيمي يدكن عملية تقييم الأداء من تحقيق 

 اىدافها
   

    الاتصال الفعال بين طرفي العملية الرقابية يسهم في نجاح عملية تقييم الأداء المالي
    استمرارية عملية الرقابة تدكن من التعرف على الانحرافات في الاداء المالي و اسبابها

    النظام الرقابي السليم يوفر خصائص وشروط عملية تقييم الأداء المالي
    وجود خطة مالية يساىم في تحديد الأىداف والمهام الأساسية لعملية تقييم الأداء المالي
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 فهرس الأشكال

 

 
 الرقم عنوان الشكل الصفحة

 01 خريطة تنظيمية للإدارة المالية 15
 02 01 من المحور01يبين النسبة المئوية لاستجابات الأفراد لسؤال رقم  59
 03 01 من المحور02يبين النسبة المئوية لاستجابات الأفراد لسؤال رقم   60
 04 01 من المحور03يبين النسبة المئوية لاستجابات الأفراد لسؤال رقم   61
 05 01 من المحور04يبين النسبة المئوية لاستجابات الأفراد لسؤال رقم   62
 06 01 من المحور05يبين النسبة المئوية لاستجابات الأفراد لسؤال رقم   63
 07 01 من المحور06يبين النسبة المئوية لاستجابات الأفراد لسؤال رقم  64
 08 01 من المحور07يبين النسبة المئوية لاستجابات الأفراد لسؤال رقم   65
 09 02 من المحور01يبين النسبة المئوية لاستجابات الأفراد لسؤال رقم   67
 10 02 من المحور02يبين النسبة المئوية لاستجابات الأفراد لسؤال رقم  68
 11 02 من المحور03يبين النسبة المئوية لاستجابات الأفراد لسؤال رقم  69
 12 02 من المحور04يبين النسبة المئوية لاستجابات الأفراد لسؤال رقم   70
 13 02 من المحور05يبين النسبة المئوية لاستجابات الأفراد لسؤال رقم  71
 14 02 من المحور06يبين النسبة المئوية لاستجابات الأفراد لسؤال رقم  72
 15 02 من المحور07يبين النسبة المئوية لاستجابات الأفراد لسؤال رقم  73
 16 03 من المحور01يبين النسبة المئوية لاستجابات الأفراد لسؤال رقم  74
 17 03 من المحور02يبين النسبة المئوية لاستجابات الأفراد لسؤال رقم  75
 18 03 من المحور03يبين النسبة المئوية لاستجابات الأفراد لسؤال رقم   76
 19 03 من المحور04يبين النسبة المئوية لاستجابات الأفراد لسؤال رقم  77
 20 03 من المحور05يبين النسبة المئوية لاستجابات الأفراد لسؤال رقم  78
 21 03 من المحور06يبين النسبة المئوية لاستجابات الأفراد لسؤال رقم  79
 22 03 من المحور07يبين النسبة المئوية لاستجابات الأفراد لسؤال رقم   80



www.manaraa.com

 

الصفحة عنوان الجدول الرقم 
 52 يوضح درجة كل سؤال و الدرجة الكلية للمحور الاول 01

 53 درجة كل سؤال و الدرجة الكلية للمحور الثانييوضح  02

 54 درجة كل سؤال و الدرجة الكلية للمحور الثالثيوضح  03

 54  حساب الارتباط بين كل محور و درجة الكلية للاستبيانيوضح 04

 55  طريقة ألفا كرونباخيوضح 05

 59 من المحور الأول (1) نتائج إجابة أفراد العينة على  العبارة رقم يوضح 06

 60 من المحور الأول (2) نتائج إجابة أفراد العينة على  العبارة رقم يوضح 07
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:ملخص الدراسة   

الادارة المالية ودورىا في تقييم الاداء المالي للمؤسسات الرياضية  :عنوان الدراسة  

  :هدف الدراسة

التعرف على مدى مساهمة الادارة المالية في تقييم الاداء المالي للمؤسسات الرياضية-   

 محاولة تحديد معايير تقييم الاداء المالي على المؤسسة الرياضية - 

 هل للإدارة المالية دور في تقييم الاداء المالي للمؤسسات الرياضية ؟: مشكلة الدراسة 

 :فرضيات الدراسة 

 للإدارة المالية دور في تقييم الاداء المالي للمؤسسات الرياضية :الفرضية العامة 

 :الفرضيات الجزئية 

 لتخطيط المالي دور في تقييم الاداء المالي للمؤسسات الرياضية -

 لتنظيم المالية دور في تقييم الاداء المالي للمؤسسات الرياضية - 

 لرقابة المالية دور في تقييم الاداء المالي للمؤسسات الرياضية- 

 :اجراءات الدراسة 

 اداري في مديرية الشباب و الرياضة لولاية المسيلة 22عشوائية متكونة من :العينة 

 اجريت ىذه الدراسة على مستوى مديرية الشباب و الرياضة لولاية المسيلة :المجال المكاني و الزماني 

 2016افريل25فيفري الى 02اجريت الدراسة خلال المدة الممتدة من 

 استعملت المنهج الوصفي لأنو الأنسب لمثل ىذه المواضيع و يخضع الدراسة الى التحليل الدقيق  :المنهج المتبع

 استمارة الاستبيان قدمت للإداريين في مديرية الشباب و الرياضة :الادوات المستخدمة في البحث 

 :النتائج المتوصل إليها 

الادارة المالية تولي اىتماما لعملية تقييم الاداء المالي -   

تحديد حجم الاموال المطلوبة خطوة مهمة في تسهيل مراقبة الاموال و تقييم المواضع التي تم صرفها -   
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